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الرؤية 
التكافليــة	 التأمينيــة	 الخدمــات	 أفضــل	 تقديــم	

وفــق	أحــكام	الشــريعة	الإســامية	الغــراء	تتســم	

بأعلــى	معاييــر	الجــودة	وحســن	الأداء.

الرسالة 
ــر	كافـــة	خدمـــات	التأميـــن	التكافلـــي	 توفيـ

خـــال	 مـــن	 والأفـــراد	 للمؤسســـات	

بمفاهيـــم	 ملتـــزم	 مؤسســـي	 إطـــار	

أحـــكام	 مـــع	 يتوافـــق	 وبمـــا	 الحداثـــة	

علـــى	 ويحافـــظ	 الإســـامية	 الشـــريعة	

مصالـــح	مشـــتركي	صنـــدوق	المتكافليـــن	

والمســـتثمرين	فـــي	رأســـمال	الشـــركة.
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لمحة عامة 
الشـــركة	 هـــي	 للتأميـــن	 الفلســـطينية	 التكافـــل	 شـــركة	

التكافلـــي	 التأميـــن	 خدمـــات	 تقـــدم	 التـــي	 الأولـــى	

الإســـامي	فـــي	فلســـطين	تلبيـــة	لحاجـــات	وقطاعـــات	

الشـــريعة	 قواعـــد	 مـــع	 توافقـــاً	 المختلفـــة	 المجتمـــع	

ــن	 ــج	التأميـ ــن	برامـ ــد	مـ ــدم	العديـ ــراء،	وتقـ الإســـامية	الغـ

التكافليـــة	التـــي	تمتـــاز	بالمرونـــة	والشـــفافية	لتغطـــي	

كافـــة	الاحتياجـــات	المطلوبـــة	للمتكافليـــن،	حيـــث	يعمـــل	

فريـــق	عمـــل	كفـــؤ	وذو	خبـــرة	مميـــزة	لخدمـــة	حملـــة	الوثائـــق		

الوطـــن. فـــي	مختلـــف	محافظـــات	

5 التكافل للتأمين 



لشــركة	التكافــل	الفلســطينية	للتأميــن	تجربــة	رائــدة	وأصيلــة	اشــتقت	

مــن	نبــع	الشــريعة	الإســامية	الغــراء	وعلــوم	العصــر	وأدواتــه	فجمعت	

بيــن	فكــر	الشــريعة	الإســامية	وبيــن	العمــل	والأصالــة	والمعاصــرة،	

ونقلــت	صيغــة	التأميــن	التكافلــي	الإســامي	مــن	الإطــار	النظــري	

نموذجــاً	 بذلــك	 فأصبحــت	 فلســطين	 فــي	 العملــي	 الواقــع	 الــى	

بنظــام	 تعمــل	 اســامية	 	 تأميــن	 شــركة	 كأول	 اســامياً	 اقتصاديــاً	

ــن	 ــر	قطــاع	التأمي ــة	فــي	تطوي ــن	التكافلــي،	وســاهمت	بفاعلي التأمي

لمــا	كان	لــه	الأثــر	فــي	تطويــر	الاقتصــاد	المحلــي.	حيــث	تأسســت	

الشــركة	فــي	عــام	2006	فــي	مدينــة	رام	اللــه،	وســجلت	لــدى	مراقــب	

بتـقــديـــم	 نشـاطـــها	 وبـــدأت	 	)562601179( رقــم	 تحــت	 الشــركات	

خـــدمــــات	التـــأمين	وفــــق	الشــريعـــة	الإسامية	لـلجـمـهـــور	في	عــــام	

تعــد	 كمــا	 	.$  10,000,000 بــه	 المصــرح	 المــال	 رأس	 ويبلــغ	 	،2008

شــركة	التكافــل	مــن	شــركات	التأميــن	المرموقــة	فــي	فلســطين	فــي	

تقديــم	الخدمــات	التأمينيــة،	ومــن	اوائــل	الشــركات	الفلســطينية	التــي	

ــغ	عــدد	فــروع	 ــة	عــام	2020	بل حــازت	علــى	ثقــة	المواطــن.	ومــع	نهاي

الشــركة	فــي	فلســطين	8	فــروع	وعــدد	المكاتــب	16	مكتبــاً	موزعــة	

ــع	ربــوع	الوطــن. علــى	جمي

من نحن
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القيم 
مــن	 الشــركة	 قيــم	 انبثقــت	 لقــد	
مشــتقة	 شــاملة	 أخاقيــة	 منظومــة	
مــن	تعاليــم	الشــريعة	الإســامية	فــي	
والتــي	 وتوجهاتهــا،	 نشــاطاتها	 كافــة	

: يلــي	 تجلــت	فيمــا	

النزاهة	والشفافية.	 

العدالة.	 

الموضوعية.	 

الوفاء	والإلتزام.	 

الإبداع	والتميز.	 

الأهداف 
ــي		  ــي	فـ ــن	التكافلـ ــي	بالتأميـ ــتوى	الوعـ ــع	مسـ رفـ

أوســـاط	الجمهـــور	الفلســـطيني.

كافـــة		  تقديـــم	 فـــي	 الريـــادة	 علـــى	 المحافظـــة	

الشـــريعة	 لأحـــكام	 وفقـــاً	 التأمينيـــة	 الخدمـــات	

الإســـامية.

التأميـــن،		  قطـــاع	 تطويـــر	 فـــي	 المســـاهمة	

وتعظيـــم	اســـتفادة	كل	مـــن	جمهـــور	حملـــة	الوثائـــق	

ــاط	 ــذا	النشـ ــن	هـ ــركة	مـ ــي	الشـ ــاهمين	فـ والمسـ

الهـــام.

ـــة		  ـــكل	مـــن	حمل ـــة	ل ـــد	معقول تحقيـــق	معـــدلات	عوائ

ـــة	الأســـهم. ـــق	وحمل الوثائ

مواكبـــة	التطـــورات	التكنولوجيـــة	العالميـــة	فـــي		 

تقديـــم	الخدمـــات	التأمينيـــة.
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كلمة رئيس 
مجلس الإدارة
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11 التكافل للتأمين 

بسم الله الرحمن الرحيم

بسم الله الرحمن الرحيم

الأخوة اعضاء الهيئة العامة المحترمين

شركة	التكافل	الفلسطينية	للتأمين	

السام	عليكم	ورحمة	الله	وبركاته	

أسعد	الله	أوقاتكم	جميعاً	

يســعدني	أن	أرحــب	بكــم	أجمــل	ترحيــب	فــي	انعقــاد	دورتكــم		

ــة	ولشــركتنا		 ــا	لكــم	موفــور		الصحــة	والعافي ــة	عشــرة	متمني الثالث

المزيــد	مــن	التقــدم	والنجــاح،	خاصــة	فــي	هــذه	الظــروف	الصحيــة	

الصعبــة	والاســتثنائية	التــي	تمــر	علــى	العالــم	بشــكل	عــام	وعلــى	

ــة	فلســطين	بشــكل	خــاص.	 ــا	ودول منطقتن

الوضع العام:

مــا	زال	الاقتصــاد	العالمــي	ليــس	فــي	أحســن	أحوالــه	،	والأزمات	

التــي	تعيشــها	الكثيــر	مــن	بلــدان	العالــم	تؤثــر	علــى	بلدنا.

إن	الصراعــات	العديــدة	فــي	وعلــى		الوطــن	العربــي	وانكفــاء	

الــدول	العديــدة	علــى	نفســها		بســبب	الأزمــات	المتتاليــة،	أدت	

توقــف	 وإلــى	 الفلســطيني	 بالشــأن	 الاهتمــام	 إهمــال	 إلــى	

الدعــم	عــن	فلســطين،	ترافــق	ذلــك	مــع	جائحــة	كورونــا	وتداعياتهــا	

ــة	واســتثنائية	فــي	الأراضــي	 ــة	مرتبك ــة	اقتصادي ــق	حال ممــا	خل

الفلســطينية،	توقــف	بســببها	النشــاط	الاقتصــادي	والمشــاريع	

الجديــدة	أو	حتــى	تعــذر	الاســتمرار	فــي	المشــاريع	القائمــة	،	

هــذه	الضغوطــات	أثــرت	علــى	مجمــل	جوانــب	الحيــاة	الاقتصاديــة	

بمــا	فيهــا	النشــاط	التأمينــي.

العمليات التشغيلية:

لقــد	حققــت	الشــركة	إجمالــي	إنتــاج	بمبلــغ	41,180,383		دولار	

امريكــي	بتراجــع		3.95 %	عــن	العــام	2019.

وارتفعــت	الموجــودات	لتصــل	الــى	80,722,784		دولار	امريكــي	

مقارنــة	مــع	70,862,330		دولار	امريكــي	مــع	العــام	2019.

دولار	 	20,885,148 إلــى	 لتصــل	 الملكيــة	 حقــوق	 وارتفعــت	

امريكــي	مقارنــة	مــع	18,348,121	امريكــي		فــي	العــام	الســابق	

.2019

الضريبــة	 بعــد	 أربــاح	صافيــة	 الشــركة	 حققــت	 فقــد	 ذلــك	 رغــم	

2,218,526		دولار	امريكــي	مقارنــة	مع	2,101,613	دولار	امريكي	

فــي	العــام	الســابق	2019	بالرغــم	مــن	المخصصــات	التــي	أخذتهــا	

ــدة.	 ــر	المحاســبية	الجدي ــق	المعايي الشــركة	تحوطــاً	لتطبي

التأميــن	 فــي	ســوق	 	 الشــديد	 التنافــس	 مــن	 الرغــم	 وعلــى	

المحلــي	وعــدم	التــزام		بعــض		الشــركات	بالأســعار	والتعليمــات		

المحــددة	مــن	قبــل	هيئــة	ســوق	رأس	المــال،	إلا	اننــا	مــا	زلنــا	نصــر	

علــى	اتبــاع	سياســة	اكتتــاب	متحفظــة	لنســتطيع	مواجهــة	الأخطار	

وتكويــن	الاحتياطيــات	التــي	تدعــم	الوضــع	المالــي	للشــركة.

بعيــداً	عــن	التنافــس	الــذي	يعيشــه	الســوق	والــذي	قد	يؤثر	ســلباً	

علــى	الجميــع,	مــا	زالــت	الشــركة	تفــي	بجميــع		التزاماتهــا	علــى	

أكمــل	وجــه	مــع	المتكافليــن,	حيــث	بلغــت	إجمالــي	التعويضــات	

المدفوعــة	هــذا	العــام		24,644,348	دولار	امريكــي	مقارنــة	مــع		

25,763,413	دولار	فــي	العــام	الســابق	2019	.	كمــا	أن	الشــركة	

لا	تهمــل	مســاهمتها	المجتمعيــة	نحــو	المجتمــع	الفلســطيني	

خاصــة	فــي	ظــل	جائحــة	كورونــا	حيــث	ســاهمت	فــي	صنــدوق	

مســاهمتها	 إلــى	 إضافــة	 	$  100,000 بقيمــة	 عــز	 وقفــة	

ــات	مختلفــة. ــى	قطاع ــي	توزعــت	عل ــة	والت الاجتماعي

النظرة المستقبلية:

إننــا	نعمــل	بشــكل	متواصــل	ومســتمر		علــى	تطويــر	كوادرنــا	

أدوات	 بــكل	 الشــركة	 وتزويــد	 المخاطــر	 لمواجهــة	 	 وإعدادهــا	

التطــور	مــن	برامــج	وخطــط		وأدوات	بهــدف	الارتقــاء	بالشــركة	

إلــى	أعلــى	مســتوى	مــن	أجــل	تحقيــق	الأهــداف	المرســومة.

علــى	 كورونــا	 فيــروس	 بانتشــار	 بــدأ	 والــذي	 	2020 العــام	 إن	

المســتوى	العالمــي،	وتوقــف	عجلــة		الاقتصــاد	بشــكل	شــبه	

كامــل	قــد	يؤثــر	علــى	الأداء	العــام	فــي	2021.

ونحــن	كمجلــس	إدارة	وإدارة	تنفيذيــة	للشــركة	نعمــل	علــى	مــدار	

الســاعة	لمواجهــة	كل	هــذه	المخاطــر	المحتملــة.

ــم		الموقــرة	اســتمرار	التزامنــا	ببــذل	كل	الجهــود	 ونؤكــد	لهيئتك

وإنجــاز	 قبلكــم	 مــن	 المرســومة	 الأهــداف	 لتحقيــق	 الممكنــة	

فــي	 التكافلــي	 التأميــن	 لصناعــة	 كرائــدة	 الشــركة	 أهــداف	

فلســطين	والقائمــة	علــى	أســس	الشــريعة	الإســامية	الغــراء،	

وذلــك	فــي	جــو	مــن	الشــفافية	والحوكمــة	والمصداقيــة.	

اعتزازنــا	بتميــز	كوادرنــا،	وصــدق	رســالتنا،	ونبــل	 هــذا	ونؤكــد	

أهدافنــا،	ضارعيــن	إلــى	اللــه	عــز	وجــل	أن	يســدد	علــى	طريــق	

الخيــر	والرشــاد	خطانــا،	وأن	يلهمنــا	الصــواب	وأن	يحقــق	أهدافنــا	

ــاء	شــعبنا.	 ــة	شــركتنا	وأبن ــه	مصلح لمــا	في

إنه	نعم	المولى	والنصير	

والسام	عليكم	ورحمة	الله	وبركاته	

م. محمد العامور

رئيس مجلس الإدارة



بدأت	هيئة	الرقابه	بممارســة	أعمالها	في	شــركة	التكافل	منذ	تأســيس	الشــركة،	وأشــرفت	

علــى	وضــع	النظــام	وآليــات	العمــل	التــي	تضمــن	تقديــم	الشــركة	خدمــات	تأميــن	متوافقــه	

مــع	أحــكام	الشــريعه	الإســاميه.	وهــي	أحــد	العناصــر	الأساســيه	فــي	شــركة	التكافــل	

فهــي	تصــادق	علــى	المنتجــات	وتراقــب	الفصــل	بيــن	صنــدوق	المتكافليــن	والمســاهمين	

ــه	 ــه	والنهائي ــه	الربعي ــات	المالي ــن،	وتراجــع	البيان ــادة	التأمي واســتثمارات	الشــركة	وعقــود	اع

وتحــدد	نســبة	الشــركة	بأجــر	الوكالــه	وكذلــك	نســبتها	فــي	عائــد	الاســتثمار،	وتســاهم	فــي	

حمــات	التوعيــه	بالتأميــن	التكافلــي	وكذلــك	توعيــة	الموظفيــن.	وتتعــاون	مــع	الإدارة	

التنفيذيــه	فــي	حــل	أي	إشــكاليه	تظهــر	فــي	التنفيــذ	بمــا	يضمــن	أن	يكــون	الاداء	انعكاســاً	

حقيقيــاً	لخدمــات	التأميــن	المتوافــق	وأحــكام	الشــريعة	الإســامية.

هيئة
الرقابة الشرعية
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الدكتور علي محمد علي مصلح 
السرطاوي

الأستاذ الدكتور إسماعيل 
محمد شندي

من مواليد مدينة نابلس عام 1967.	 

حاصـــل علـــى درجـــة الدكتـــوراه والماجســـتير 	 

ــريع. والبكالوريـــوس فـــي الفقـــه والتشـ

– شـــركة 	  الشـــرعية  الرقابـــة  هيئـــة  رئيـــس 

للتأميـــن. التكافـــل 

رئيـــس هيئـــة الرقابـــة الشـــرعية - شـــركة إجـــارة 	 

الفلسطينية.

البنـــك 	   - الشـــرعية  الرقابـــة  هيئـــة  رئيـــس 

الفلســـطيني. الاســـامي 

 عميـــد ســـابق لكليـــة الشـــريعة والقانـــون 	 

فـــي جامعـــة النجـــاح الوطنيـــة.

كليـــة 	  فـــي  الاردن  فـــي  مدرســـا  عمـــل 

عمـــان. العربـــي،  المجتمـــع 

عضـــو هيئـــة تدريـــس كليـــة القانـــون جامعـــة 	 

النجـــاح.

وزير العدل الفلسطيني سابقا.	 

 	 - والحوكمـــه  الأخاقيـــات  مجلـــس  عضـــو 

ــات  ــة للمؤسسـ ــبه والمراجعـ ــة المحاسـ هيئـ

)ايوفـــي(. الماليـــه الاســـاميه 

من مواليد مدينه دورا عام 1965م	 

ــوراه فــي الفقــه 	  حاصــل علــى درجــه الدكت

الإســامي المقــارن، 2002م

 	 )Professor( حاصــل علــى درجه الأســتاذيه

فــي الفقه الإســامي المقــارن 2012م

يعمــل فــي جامعــه القــدس المفتوحــه / 	 

فــرع الخليــل منــذ العــام 1996م

كليــة 	  فــي  متفــرغ  غيــر  اســتاذاً  يعمــل 

ــام   ــذ الع ــل من الشــريعة فــي جامعــة الخلي

2002م

له ما يزيد على 50 بحثاً علمياً محكماً	 

العريضــة 	  الخطــوط  إعــداد  فــي  شــارك 

وتأليــف منهــاج التربيــه الإســامية فــي 

وزارة التعليــم العالــي الفلســطينية فــي 

2017م  - 2016م  العــام 
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الدكتور خميس محمود سليم 
عابدة

عــام 	  القــدس   / م.قلنديــا  مواليــد  مــن 

1م 9 6 0

فـــي 	  الدكتـــوراة  شـــهادة  علـــى  حاصـــل 

العلوم الإسامية مــــن جـــــامعة الزيـــــتونة 

– تونــــس عــــام 2015م

حاصــــل علــــى شــــهادة الماجســــتير فــــي 	 

جامعــــة  مــــن  الإســامية  الدراســــات 

والبكالوريــــوس  2005م  عــــام  القــــدس 

فــي الدعــوة وأصــول الديــن مــن جامعــة 

القــــدس عــــام 1982م

شــغل عــدة مناصــب اخرها منصــــب وكيــــل 	 

مســــاعد لشــــؤون الدعــوة والتوجيــه فــي 

ــاف مــن عــام 2006م  وحتــى  وزارة الأوقــ

عــام 2018م

عضــــو فــي مجلــس الإفتــاء الفلسطيني 	 

عــام  وحتــى  2014م  عــام  مــن  الأعلــــى 

2018م

محاضر جامعي منذ عام 2006م ولا يزال	 
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بسم	الله	الرحمن	الرحيم

ــى	ســيدنا	 ــن،	والصــاة	والســام	عل ــه	رب	العالمي الحمــد	لل

ــن: ــه	أجمعي ــه	وصحب ــى	آل محمــد،	وعل

كافــل	 ــس	الإدارة	ومســاهمي	شــركة	التَّ ــوة	أعضــاء	مجل الإخ

المحترمــون	 العامــة	 المســاهمة	 للتّأميــن	 الفلســطينيّة	

اللــه	وبركاتــه الســام	عليكــم	ورحمــة	

وفقًــا	لخطــاب	التكليــف	لهيئــة	الرّقابــة	الشّــرعيّة	نقــدم	التقريــر	

التالي:

كافــل	 التَّ شــركة	 فــي	 الشّــرعيّة	 الرّقابــة	 هيئــة	 قامــت	

الفلســطينيّة	للتّأميــن	بالمراقبــة	الواجبــة	لإبــداء	الــرأي	فيمــا	

الشّــريعة	 ومبــادئ	 بأحــكام	 التزمــت	 قــد	 الشّــركة	 كانــت	 إذا	

الغــرّاء،	والقــرارات	التــي	تــمّ	إصدارهــا	مــن	قبــل	الهيئــة	فــي	

الفتــرة	الواقعــة	مــن	2020/1/1م	حتــى	2020/12/31م،	حيــث	

تقــع	مســؤولية	تطبيــق	أحــكام	التّأميــن	التّكافلــي	وَفْــقَ	أحــكام	

الشّــريعة	الإســاميّة	علــى	الإدارة	التنفيذيــة،	ومســؤولية	

هيئــة	الرّقابــة	الشّــرعيّة	تنحصــر	فــي	تكويــن	رأي	مســتقلّ،	

بنــاء	علــى	مراقبتهــا	لعمليّــات	الشّــركة	خــال	العــام	المنصرم،	

بإدارتهــا	 الشّــركة	 التــزام	 مــدى	 عــن	 تقريــر	 إعــداد	 وفــي	

التنفيذيــة	بالنظــام	الداخلــي،	الــذي	بنــي	علــى	أســاس	أحــكام	

التّأميــن	التّكافلــي،	وفْقًــا	لأحــكام	الشــريعة	الإســاميّة.

اعتمدت الهيئة في المراقبة على المبادئ التالية:

اطّلعـــت	الهيئـــة	علـــى	التقاريـــر	الماليّـــة	الربعيـــة	والنهائيـــة		 

للشّـــركة.

ـــركة		  ـــا	الشّ ـــي	قامـــت	به ـــة	الاســـتثمار	الت ـــة	آلي تابعـــت	الهيئ

علـــى	مـــدار	العـــام	المنصـــرم	)2020م(.

أجابـــت	الهيئـــة	علـــى	الاستفســـارات	التـــي	طرحـــت	مـــن		 

قبـــل	الإدارة،	وبخاصـــة	فيمـــا	يتعلـــق	بالاســـتثمار.

الماليّـــة	المنتهيـــة		  أجـــر	الوكالـــة	للســـنة	 الهيئـــة	 حـــدّدت	

الأقســـاط. إجمالـــي	 مـــن	 	%  22 بنســـبة	

اســـتثمار		  عائـــد	 مـــن	 الشّـــركة	 حصّـــة	 الهيئـــة	 حـــدّدت	

أمـــوال	المتكافليـــن	بنســـبة	40 %	للمســـاهمين،	و60 %	

. فليـــن للمتكا

اطّلعـــت	الهيئـــة	علـــى	عقـــود	إعـــادة	التّأميـــن	التّكافلـــي		 

التـــي	أجرتهـــا	الشّـــركة	خـــال	العـــام	المنصـــرم	)2020م(.

الماليّـــة،		  والبيانـــات	 الموازنـــة،	 علـــى	 الهيئـــة	 اطّلعـــت	

وتقريـــر	مدققـــي	الحســـابات	للســـنة	الماليّـــة	المنتهيـــة	

2020/12/31م. فـــي	

ــارات	المتكافليـــن،	وتابعـــت		  أجابـــت	الهيئـــة	علـــى	استفسـ

ــا	مـــع	الإدارة	التنفيذيـــة. بعـــض	القضايـ

لقــد	قمنــا	بتخطيــط	مراقبتنــا	وَفْــقَ	الآليــة	الســابقة،	للحصــول	

ضروريــة	 اعتبرناهــا	 التــي	 والتأكيــدات	 المعلومــات	 علــى	

لتزويدنــا	بأدلــة	تكفــي	لإعطــاء	تأكيــد	معقــول	بــأن	الشّــركة	لــم	

ــا: ــادئ	الشّــريعة	الغــرّاء،	وفــي	رأين تخالــف	أحــكام	ومب

العقـــود	التـــي	أبرمتهـــا	الشّـــركة	خـــال	الســـنة	الماليّـــة		 

المنتهيـــة	قـــد	تمّـــت	وفـــق	أحـــكام	الشّـــريعة	الإســـاميّة.

يجـــب	علـــى	شـــركات	التأميـــن	التكافلـــي	أن	تكـــون	محفظتهـــا		 

فـــي	إعـــادة	التأميـــن	فـــي	معظمهـــا	فـــي	عقـــود	إعـــادة	

تأميـــن	تكافليـــة،	ولا	يجـــوز	لهـــا	التعاقـــد	مـــع	شـــركات	إعـــادة	

ـــا	 ـــذّر،	وهـــذا	م ـــة	الضـــرورة	والتع ـــة	إلا	فـــي	حال ـــن	تجاري تأمي

ــبة	 ــة	المحاسـ ــن	هيئـ ــادر	عـ ــرعي	الصـ ــار	الشـ ــه	المعيـ يطلبـ

ــة	الإســـامية	)أيوفـــي(،	 ــات	الماليـ ــة	للمؤسّسـ والمراجعـ

ومعاييـــر	)أيوفـــي(	ملزمـــة	لشـــركات	التأميـــن	التكافليـــة	

العاملـــة	فـــي	فلســـطين،	بحســـب	قـــرارات	الهيئـــة	العليـــا	

التابعـــة	لهيئـــة	ســـوق	رأس	المـــال	الفلســـطيني،	وهـــذا	

مـــا	تطلبـــه	الهيئـــة	العليـــا	الفلســـطينية،	وهـــي	تدقـــق	

ــن	التكافلـــي	 ــركات	التأميـ ــادرة	عـــن	شـ ــر	الصـ علـــى	التقاريـ

التأميـــن	 إعـــادة	 عقـــود	 أن	 الهيئـــة	 وتـــرى	 الفلســـطينية،	

ــة	 ــة	المنتهيـ ــنة	الماليـ ــي	السـ ــركة	فـ ــي	الشـ ــي	فـ التكافلـ

فـــي	2020م،	نســـبتها	لا	تتوافـــق	مـــع	المعاييـــر	الصـــادرة	

ـــا	الفلســـطينية،	 ـــة	العلي ـــه	الهيئ عـــن	)الأيوفـــي(،	ومـــا	تطلب

ــا	يتوافـــق	مـــع	 ــبة	بمـ ــة	تعديـــل	هـــذه	النسـ وتطلـــب	الهيئـ

ــرعية. ــر	الشـ ــات	المعاييـ متطلبـ

البيانـــات	الماليّـــة	وتقريـــر	مدقـــق	الحســـابات	للســـنة	الماليّـــة		 

المحاســـبية	 المعاييـــر	 الاعتبـــار	 فـــي	 أخـــذت	 المنتهيـــة	

للمؤسّســـات	الماليّـــة	الإســـاميّة.

%	مـــن	إجمالـــي		  حـــدّدت	الهيئـــة	نســـبة	أجـــر	الوكالـــة	22 

القســـط	للســـنة	الماليـــة	2021م،	وكذلـــك	نســـبة	40 %	

مـــن	عائـــد	اســـتثمار	أمـــوال	المتكافليـــن.

أملـــت	الهيئـــة	أن	يغلـــق	العجـــز	فـــي	صنـــدوق	المتكافليـــن		 

فـــي	العـــام	2020م،	حيـــث	كان	العجـــز	يبلـــغ	مليونًـــا	ومئتـــي	

الشـــركة	 بـــدء	 ولكـــن	 تقريبًـــا،	 	)1,200,000( دولار	 ألـــف	

بدراســـة	متطلبـــات	المعاييـــر	المحاســـبية	الجديـــدة،	التـــي	

ســـتفرض	علـــى	شـــركات	التأميـــن	التكافلـــي	فـــي	الأعـــوام	

ـــب	 ـــار	)17(،	ممـــا	يتطل ـــار	)9(،	والمعي ـــل	المعي القادمـــة،	مث

أخـــذ	مخصصـــات	واحتياطيـــات	لتقويـــة	المركـــز	المالـــي	

لشـــركات	التأميـــن	التكافلـــي،	وهـــذه	الاحتياطيـــات	فـــي	

أغلبهـــا	ســـتكون	مـــن	حســـاب	صنـــدوق	المتكافليـــن،	ممـــا	

أدى	بعـــد	أخـــذ	هـــذه	المخصصـــات	والاحتياطيـــات	إلـــى	

زيـــادة	العجـــز	فـــي	صنـــدوق	المتكافليـــن	إلـــى	مـــا	يزيـــد	

علـــى	مليونـــي	دولار	)2,000,000(،	رغـــم	النتائـــج	الإيجابيـــة	

تقرير هيئة الرقابة الشرعية
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لصنـــدوق	المتكافليـــن	فـــي	الســـنة	الماليـــة	المنتهيـــة،	

وتأمـــل	الهيئـــة	بعـــد	أخـــذ	هـــذه	المخصصـــات	أن	يغلـــق	

ــإذن	اللـــه. ــة	2021م	بـ ــنة	القادمـ ــز	فـــي	السـ العجـ

التأميـــن		  شـــركات	 فـــي	 التنفيذيـــة	 الإدارة	 علـــى	 يجـــب	

التكافلـــي	اســـتثمار	أمـــوال	المتكافليـــن؛	لأن	ذلـــك	يعـــود	

والمســـاهمين،	 المتكافليـــن	 مصلحـــة	 علـــى	 بالنفـــع	

التأميـــن	 شـــركات	 فـــي	 المتكافليـــن	 أمـــوال	 واســـتثمار	

ـــا	بوجـــود	 ـــم	الإســـامي	يكـــون	مرتبطً التكافلـــي	فـــي	العال

دائـــرة	اســـتثمار؛	لرفـــع	عوائـــد	الاســـتثمار،	وتأمـــل	الهيئـــة	

ــركة	التكافـــل	الفلســـطينية	 ــرة	فـــي	شـ ــذه	الدائـ بوجـــود	هـ

للتأميـــن.

ـــج	التـــي		  ـــة	علـــى	النتائ ـــة	جهـــود	الإدارة	التنفيذي تثمـــن	الهيئ

تحققـــت	فـــي	الســـنة	الماليـــة	المنتهيـــة،	وكذلـــك	علـــى	

ـــن	 ـــج	شـــركة	التكافـــل	الفلســـطينية	ضمـــن	قطـــاع	التأمي نتائ

الفلســـطيني،	رغـــم	الصعوبـــات	التـــي	واجهتهـــا	القطاعـــات	

الاقتصاديـــة	 الأوضـــاع	 بســـبب	 الفلســـطينية؛	 الماليـــة	

وجائحـــة	كورونـــا.

خدمـــة		  فـــي	 التنفيذيـــة	 الإدارة	 جهـــود	 الهيئـــة	 تشـــكر	

العمـــاء،	وإعطـــاء	المتكافليـــن	حقوقهـــم	العادلـــة	فـــي	

المتكافليـــن. أمـــوال	 علـــى	 وحفاظهـــا	 التعويضـــات،	

نسأل	الله	سبحانه	التوفيق	والسداد.

رئيس	الهيئة

د. علي السرطاوي

عضو	الهيئة

أ.د إسماعيل شندي

عضو	الهيئة

د. خميس عابدة
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البحــوث	 لمجمــع	 الثانــي	 المؤتمــر	 فــي	 جــاء	 مــا	 أولًا:	

الإســاميّة	المنعقــد	بالقاهــرة	فــي	العــام	1385هـــ-	1965م،	

حيــث	صــدرت	الفتــوى	فــي	هــذا	المؤتمــر	بجــواز	التّأميــن	

التّعاونــي	الإســامي،	ونصّهــا:	»التّأميــن	الــذي	تقــوم	بــه	

ــات	تعاونيــة	يشــترك	فيهــا	جميــع	المســتأمِنين	لتــؤدّي	 جمعيّ

أمــر	 إليــه	مــن	معونــات	وخدمــات	 يحتاجــون	 مــا	 لأعضائهــا	

مشــروع،	وهــو	مــن	التّعــاون	علــى	البــرّ«.	

ــد	علــى	مــا	 وقــد	عــاد	هــذا	المؤتمــر	فــي	العــام	التالــي	ليؤكّ

ذهــب	إليــه	مــن	جــواز	التّأميــن	التّكافلــي	والتّعاونــي	ومــا	

	العجــز	والشّــيخوخة	 ينــدرج	تحتهمــا	مــن	التّأميــن	الصّحــي	ضــدَّ

وإصابــات	العمــل.	

ــا:	مــا	جــاء	فــي	نــدوة	التّشــريع	الإســامي	التــي	عقــدت	 ثانيً

فــي	الجامعــة	اللّيبيــة	فــي	العــام	1392هـــ-	1972م،	حيــث	كان	

مــن	أبــرز	فتاواهــا	وتوصياتهــا:	»العمــل	علــى	إحــال	التّأميــن	

ــذي	يرخــص	 ــاري	ال ــن	التّج ــل	التّأمي ــي(	مح ــي	)التكافل التّعاون

فيــه	مؤقتًــا	للحاجــة،	حتــى	يوجــد	بديــل	شــرعي	لــه«.

ــا:	مــا	جــاء	فــي	قــرار	مجلــس	كبــار	العلمــاء	فــي	المملكــة	 ثالثً

1397/4/4هـــ،	وفــق	 العربيــة	الســعودية،	المنعقــد	بتاريــخ:	

1977/3/24م،	حيــث	جــاء	فــي	القــرار	رقــم	)55(	مــا	يلــي:«	

بعــد	الدّراســة	والمناقشــة	وتــداول	الــرّأي	قــرّر	المجلــس:	جــواز	

عــن	 بــه	 الاكتفــاء	 وإمــكان	 )التكافلــي(،	 التّعاونــي	 التّأميــن	

التّأميــن	التّجــاري	فــي	تحقيــق	مــا	تحتاجــه	الأمــة	مــن	التّعــاون	

ــريعة«. ــد	الشّ ــقَ	قواع وَفْ

رابعًــا:	مــا	جــاء	عــن	مجمــع	الفقــه	الإســامي	فــي	دورتــه	

وفــق	 1398ه،	 شــعبان	 	10 فــي	 المنعقــدة	 الأولــى	

1978/7/15م،	حيــث	صــدرت	فتــوى	بالأغلبيــة	بجــواز	التّأميــن	

الرّبــح،	وتحريــم	 الخالــي	مــن	غــرض	 )التكافلــي(	 التعاونــي	

التّأميــن	التّجــاري	القائــم	ابتغــاء	الرّبــح،	وكان	أبــرز	مــا	جــاء	فيهــا:	

قــرار	 علــى	 الموافقــة	 بالإجمــاع	 المجمــع	 قــرّر	مجلــس	 	....

مجلــس	هيئــة	كبــار	العلمــاء	فــي	المملكــة	العربيــة	الســعودية	

رقــم	)51(	وتاريــخ	1397/4/4ه،	مــن	جــواز	التّأميــن	التّعاونــي	

بــدلًا	عــن	التّأميــن	التّجــاري	المحــرّم،	والمنــوّه	عنــه	آنفًــا	للأدلــة	

الآتيــة:

الأول:	إن	التّأميــن	التّعاونــي	مــن	عقــود	التبــرّع	التــي		 

الأخطــار،	 تفتيــت	 علــى	 التّعــاون	 أصالــة	 بهــا	 يقصــد	

نــزول	 عنــد	 المســؤوليّة	 تحمّــل	 فــي	 والاشــتراك	

الكــوارث،	وذلــك	عــن	طريــق	إســهام	أشــخاص	بمبالــغ	

نقديــة	تخصّــص	لتعويــض	مــن	يصيبــه	الضّــرر،	فجماعــة	

التّأميــن	التّعاونــي	لا	يســتهدفون	تجــارة	ولا	ربحًــا	مــن	

أمــوال	غيرهــم،	وإنمــا	يقصــدون	توزيــع	الأخطــار	بينهــم	

والتّعــاون	علــى	تحمّــل	الضّــرر.

ــا		  ــه:	رب ــا	بنوعي ــو	التّأميــن	التّعاونــي	مــن	الرّب الثانــي:	خل

المســاهمين	 عقــود	 فليــس	 ســيئة،	 النَّ وربــا	 الفضــل	

ربويّــة،	ولا	يســتغلون	مــا	جمــع	مــن	الأقســاط	فــي	

ربويــة. معامــات	

ــن		  ــه	لا	يضــرّ	جهــل	المســاهمين	فــي	التّأمي ــث:	إن الثال

التّعاونــي	بتحديــد	مــا	يعــود	عليهــم	مــن	النفــع،	لأنهــم	

متبرّعــون،	فــا	مخاطــرة،	ولا	غَــرَر،	ولا	مقامــرة،	بخــاف	

التّأميــن	التّجــاري،	فإنــه	عقــد	معاوضــة	ماليــة	تجاريــة.

الرابــع:	قيــام	جماعــة	مــن	المســاهمين	أو	مــن	يمثلهــم		 

القرارات والفتاوى التي أجازت 
التأمين التكافلي 
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باســتثمار	مــا	جمــع	مــن	الأقســاط	لتحقيــق	الغــرض	الــذي	

مــن	أجلــه	أنشــئ	هــذا	التّعــاون،	ســواء	كان	القيــام	بذلــك	

تبرّعًــا	أو	مقابــل	أجــر	معيــن.

خامسًــا:	مــا	جــاء	فــي	قــرار	مجمــع	الفقــه	الإســامي	الدّولــي	

بشــأن	 	،)2/9(9 رقــم	 الإســامي	 العالــم	 لرابطــة	 التابــع	

التّأميــن	وإعــادة	التّأميــن	فــي	دورة	انعقــاد	مؤتمــره	الثانــي	

بجــدة	مــن	10 - 16	ربيــع	الثانــي	1406هـــ،	وفــق22-28	كانــون	

أول	1985م،	حيــث	ورد	النــصّ	علــى	مــا	يلــي:

الــذي	. 1 الثابــت	 القســط	 ذا	 التّجــاري	 التّأميــن	 عقــد	 إن	

تتعامــل	بــه	شــركات	التّأميــن	التّجــاري	عقــد	فيــه	غَــرَر	كبيــر	

مفســد	للعقــد،	ولــذا	فهــو	محــرّم	شــرعًا.

التعامــل	. 2 أصــول	 يحتــرم	 الــذي	 البديــل	 العقــد	 إن	

ــى	 ــم	عل ــي	القائ ــن	التّعاون الإســامي	هــو	عقــد	التّأمي

أســاس	التّبــرّع	والتّعــاون،	وكذلــك	الحــال	بالنســبة	لإعــادة	

التّعاونــي. التّأميــن	 أســاس	 علــى	 القائــم	 التّأميــن	

دعــوة	الــدول	الإســاميّة	للعمــل	على	إقامة	مؤسّســات	. 3

التّأميــن	التعاونــي،	وكذلــك	مؤسّســات	تعاونيــة	لإعــادة	

مــن	 الإســامي	 الاقتصــاد	 يتحــرّر	 حتــى	 التّأميــن؛	

الاســتغال،	ومــن	مخالفــة	النظــام	الــذي	يرضــاه	اللــه	

لهــذه	الأمــة.

سادسًــا:	مــا	جــاء	فــي	النــدوة	الفقهيــة	الثانيــة	لبيــت	التّمويــل	

الكويتــي	التــي	عقــدت	فــي	الكويــت،	حيــث	كان	مــن	أهــم	مــا	

ورد	فيهــا:«	العمــل	علــى	إيجــاد	مؤسّســات	تقــوم	بالتّأميــن	

علــى	أســاس	التّعــاون،	وكذلــك	إعــادة	التّأميــن	علــى	أســس	

إســامية،	نظــرًا	لأن	التّأميــن	التّجــاري	تــدور	حولــه	الشّــبهات«.

المصادر والمراجع:

]القــره	داغــي،	التّأميــن	التّكافلــي	الإســامي،	157-156/1،	

المبــادئ	الأساســية	 161 205-206.	وأوغانــد،	 	،160 	،158

للتّأمين	التّكافلي	وتأصيلها	الشــرعي،	ص21.	والســرطاوي،	

التأميــن	التكافلــي	العائلــي،	ص6.	وأعمــال	النــدوة	الفقهيــة	

الأولــى	لبيــت	التمويــل	الكويتــي،	ص194-193[

أعدها:

د.	إســماعيل	شــندي	-	عضو	هيئة	الرقابة	الشــرعية	-	وأســتاذ	

الفقــه	المقــارن	فــي	جامعــة	القــدس	المفتوحــة	-	الخليل.
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موعد اجتماع الهيئة العامة:
من	المتوقع	أن	يتم	عقد	اجتماع	الهيئة	العامة	بتاريخ	

.2021/4/11

العامــة  الهيئــة  اجتمــاع  أعمــال  جــدول 
العاديــة:

أولًا :	سماع	تقرير	مجلس	الإدارة	عن	نشاط	الشركة	

ومركزها	المالي	عن	السنة	المالية	المنتهية	بتاريخ	

2020/12/31	والمصادقة	عليه.

ثانياً :	سماع	تقرير	هيئة	الرقابة	الشرعية	عن	اعمال	السنة	

المالية	المنتهية	بتاريخ	2020/12/31.

ثالثاً :	سماع	تقرير	مدققي	حسابات	الشركة	عن	السنة	

المالية	المنتهية	بتاريخ	2020/12/31.

رابعاً :	مناقشة	القوائم	المالية	للسنة	المالية	المنتهية	

بتاريخ	2020/12/31	والمصادقة	عليها.

خامساً :	النظر	في	توصية	مجلس	الإدارة	بتوزيع	أرباح	

نقدية	بنسبة	15 %	من	القيمة	الإسمية	للسهم.

سادساً :	إبراء	ذمة	رئيس	وأعضاء	مجلس	الإدارة	عن	السنة	

المالية	المنتهية	بتاريخ	2020/12/31.

سابعاً :	انتخاب	او	إعادة	تجديد	تعيين	مدققي	حسابات	

الشركة	للسنة	المالية	2021	وتفويض	مجلس	الإدارة	

بتحديد	اتعابهم.

الهيئــة  اجتمــاع  نتائــج  لأهــم  ملخــص 
2020-4-16 الســابق  العاديــة  العامــة 

أولًا: سماع	تقرير	مجلس	الإدارة	عن	نشاط	الشركة	ومركزها	

المالي	عن	السنة	المالية	المنتهية	بتاريخ	2019/12/31 

والمصادقة	عليه.

ثانياً: سماع	تقرير	هيئة	الرقابة	الشرعية	عن	اعمال	السنة	

المالية	المنتهية	بتاريخ	2019/12/31.

ثالثاً: سماع	تقرير	مدققي	حسابات	الشركة	عن	السنة	

المالية	المنتهية	بتاريخ	2019/12/31.

رابعاً: مناقشة	القوائم	المالية	للسنة	المالية	المنتهية	

بتاريخ	2019/12/31	والمصادقة	عليها.

خامساً: إبراء	ذمة	رئيس	وأعضاء	مجلس	الإدارة	عن	السنة	

المالية	المنتهية	بتاريخ	2019/12/31.

سادساً: انتخاب	مدققي	حسابات	الشركة	للسنة	المالية	

2020	وتفويض	مجلس	الإدارة	بتحديد	اتعابهم.	

سابعاً: انتخاب	مجلس	إدارة	للسنوات	الأربع	القادمة.

الهيئة العامة
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أعضـــاء
مجلس الإدارة
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الاستاذ/ حسام الدين أتيرة
من	مواليد	مدينة	نابلس	عام	1951 	 

نائــب	رئيــس	مجلــس	الإدارة	–	شــركة	التكافــل		 

شــركة	 عــن	 ممثــاً	 للتأميــن	 الفلســطينية	

العقاريــة.	 ترســت	

فــي		  البكالوريــوس	 شــهادة	 علــى	 حاصــل	

الاســكندرية. جامعــة	 مــن	 المحامــاة	

مؤســس	ومديــر	وشــريك	لمجموعــة	حســام		 

 1979 عــام	 مــن	 القانونيــة	 للخدمــات	 أتيــرة	

الآن. حتــى	

ــة		  ــرة	للملكي مديــر	وشــريك،	شــركة	فــراس	أتي

ــى	الآن. ــام	2010	حت ــة	مــن	ع الفكري

صــدف		  شــركة	 	– ادارة	 مجلــس	 رئيــس	

الآن. حتــى	 	2014 عــام	 مــن	 	 الاســتثمارية	

عضو	–	جمعية	المحكمين	الفلسطينيين.	 

عضــو	–	جمعيــة	رجــال	الاعمــال	الفلســطينيين		 

مــن	عــام	2006	حتــى	الآن.

المهندس/ محمد يوسف العامور
مواليد	بلدة	بديا	عام		1957.	 

التكافـــل		  شـــركة	 إدارة	 مجلـــس	 رئيـــس	

ــركة	 ــن	شـ ــاً	عـ ــن	ممثـ ــطينية	للتأميـ الفلسـ

للتأميـــن. ترســـت	

حاصـــل	علـــى	شـــهادة	بكالوريـــوس	فـــي		 

ــة	مـــن	الجامعـــة	الأردنيـــة	 ــة	المدنيـ الهندسـ

عـــام		1981.

اجتـــاز	وحصـــل	علـــى	العديـــد	مـــن	الشـــهادات		 

المهنيـــة	والتدريبيـــة.

ـــام	وشـــريك		  ـــر	ع ـــا	منصـــب	مدي يشـــغل	حالي

الإنشـــائية	 للمقـــاولات	 العامـــور	 /شـــركة	

)الأردن(.

العامـــور		  مجموعـــة	 إدارة	 مجلـــس	 رئيـــس	

. )فلســـطين(	 الإســـتثمارية	

شـــغل	منصـــب	عضـــو	مجلـــس	إدارة	وأميـــن		 

ســـر	اتحـــاد	المقاوليـــن	الفلســـطينيين.

شغل	منصب	نائب	رئيس	اتحاد	المقاولين		 

الفلسطينيين.

شـــغل	منصـــب	عضـــو	مجلـــس	إدارة	مؤسســـة		 

المواصفـــات	والمقاييس	الفلســـطينية.

إدارة		  مجلـس	 رئيـس	 منصـب	 حاليـا	 يشـغل	

الفلسـطينيين. الأعمـال		 رجـال	 وإتحـاد	 جمعيـة	

يشـــغل	حاليـــا	منصـــب	عضـــو	مجلـــس	إدارة		 

هيئـــة	تشـــجيع	الإســـتثمار.
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السيد / عماد السعدي 

السيد / عبد الغني عطاري

من	مواليد	مدينة	جنين	عام	1969	 

عضـــو	مجلـــس	إدارة	شـــركة	التكافـــل	الفلســـطينية		 

الإســــامي	 البنـــك	 عـــن	 ممثـــا	 للتأميـــن	

لفلســـطيني. ا

فـــي		  الماجســـتير	 شـــهادة	 علـــى	 حاصـــل	

 M.S	جامعـــة	مـــن	والمصرفيـــة	الماليـــة	الإدارة

فـــي	 البكالوريـــوس	 وشـــهادة	 	،University

. ســـبة لمحا ا

يشـــغل	حاليـــاً	منصـــب	المديـــر	العـــام	-	البنـــك		 

الفلســـطيني. الإســـامي	

ــاع	المصرفـــي	الفلســـطيني		  التحـــق	فـــي	القطـ

مـــن	عـــام	1993.

ــطيني		  ــامي	الفلسـ ــك	الإسـ ــي	البنـ ــق	فـ 	التحـ

مـــن	عـــام	2007	بمنصـــب	المديـــر	الإقليمـــي	

للفـــروع.

محاضر	سابق	في	الجامعة	العربية	الأمريكية.	 

محاضـــر	ومـــدرب	ســـابق	لموظفـــي	البنـــوك	فـــي		 

معهـــد	فلســـطين	المصرفـــي

شـــارك	فـــي	العديـــد	مـــن	المؤتمـــرات	المحليـــة		 

ــة. والدوليـ

من	مواليد	بلدة	عطاره	-	رام	الله	عام	1974	 

عضـــو	مجلـــس	إدارة	شـــركة	التكافـــل	الفلســـطينية		 

للتأميـــن	ممثـــاً	عـــن	شـــركة	ترســـت	للتأميـــن.

حاصـــل	علـــى	شـــهاده	البكالوريـــوس	مـــن	كليـــة		 

.1996 بيرزيـــت	 -	جامعـــة	 الآداب	

حاصـــل	علـــى	شـــهاده	الماجســـتير	دراســـات	دوليـــه		 

-	جامعـــه	بيرزيـــت	2007.

رئيس	غرفة	تجارة	محافظة	رام	الله	والبيرة.		 

وعليـــان		  العطـــاري	 شـــركة	 إدارة	 مجلـــس	 عضـــو	

ـــذي	مـــن	عـــام	1998  للمحروقـــات	والرئيـــس	التنفي

حتـــى	الآن.	

لصناعـــة		  نصكـــو	 شـــركة	 إدارة	 مجلـــس	 عضـــو	

. اللـــه	 رام	 	- والزنبـــركات	 الفرشـــات	

ــة		  ــويس	الوطنيـ ــركة	السـ ــو	مجلـــس	إدارة	شـ عضـ

ــام	2000	حتـــى	الآن.	 ــن	عـ مـ
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السيد / صالح جبر احميد

السيد / يعقوب الكالوتي

من	مواليد	بلدة	تلفيت	-	نابلس	عام	1948	 

عضـــو	مجلـــس	إدارة	شـــركة	التكافـــل	الفلســـطينية		 

ـــن. ـــن	شـــركة	ترســـت	للتأمي ـــاً	ع ـــن	ممث للتأمي

ــة		  ــن	جامعـ ــهادة	البكالوريـــوس	مـ ــل	علـــى	شـ حاصـ

.1970 الاســـكندرية	

عضو	مجلس	ادارة	بنك	القدس	منذ	8	سنوات.	 

ـــع	للشـــاي	فـــي		  ـــس	ادارة	مصن ـــس	مجل ـــك	ورئي مال

ســـيريانكا.

مالك	شركات	لتصدير	الشاي	في	سيريانكا.	 

ـــة	فـــي		  ـــال	للماح مؤســـس	وشـــريك	لشـــركة	الكم

كل	مـــن	فلســـطين،	الاردن	والكويـــت	

للتجـــارة		  تلفيـــت	 لمؤسســـة	 مؤســـس	وشـــريك	

الاردن. فـــي	

لمرحلـــي		  العربـــي	 الاتحـــاد	 ادارة	 مجلـــس	 عضـــو	

القاهـــرة(	 )مقـــره	 واللوجســـتيات	 البضائـــع	

ـــة	قاســـيون	–	  ـــاء	جامع ـــس	امن شـــريك	وعضـــو	مجل

ســـوريا	.

مـــن:	  كل	 فـــي	 ســـابق	 ادارة	 مجلـــس	  عضـــو	

الأردن. فـــي	 العصريـــة	 المـــدارس	 شـــركة	 	- 

-	شركة	ميثاق	العقارية	في	الأردن.

من	مواليد	مدينة	القدس	عام	1951م.	 

ــل		  ــركة	التكــــــــــافـــ ــو	مجلـــــــس	إدارة		لشــــــ عضـــ

الفلســـــطينية	للتأميـــــن	ممثـــاً	عن	شـــركة	ترســـت	

ــة. العقاريـ

حاصــــل	علــــى	شــــهادة	البكالوريـــوس	مـــن	جامعـــة		 

ــام	 ــاد	عـــ ــة	تخصـــص	إدارة	واقتصـ ــروت	العربيـ بيـ

.1975

شـــغل	عـــدة	مناصـــب	إداريـــة	فـــي	العديـــد	مـــن		 

شـــركات	التأميـــن	المحليـــة	الفلســـطينية.

التأمينـــات		  إدارة	 فـــي	 متخصـــص	 مستشـــار	

التأميـــن. وإعـــادة	 العامـــة	

حاصـــل	علـــى	عـــدة	شـــهادات	مهنيـــة	كان	اخرهـــا	 

Management	Course	-	General	–Cologne	Re.

عضـــو	مجلـــس	إدارة	اتحـــاد	المصدريـــن	العـــرب		 

والمســـتوردين	العـــرب	–	القاهـــرة.

رئيـــس	المكتـــب	الإقليمـــي	)تحـــت	التأســـيس(		 

لاتحـــاد	المصدريـــن	والمســـتوردين	العـــرب.

المدير	التنفيذي	ومالك	 
          Pioneer Insurance Consulting.         
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السيد / وليد الشايب
من	مواليد	مدينة	نابلس	عام	1973.	 

عضـــــو	مجلـــس	إدارة		لشـــــركة	التكافـــــل		 

ـــا	عـــن	البنـــك	 ـــن	ممث ـــطينية	للتأميــ الفلســ

الفلســـطيني. الإســـامي	

يحمـــل	شـــهادة	بكالوريـــوس	قانـــون	مـــن		 

جامعـــة	عمـــان	الاهليـــة	فـــي	الاردن	عـــام	

1996	ومحامـــي	مـــزاول	منـــذ	عـــام	1998.

عمـــل	مستشـــار	قانونـــي	ومديـــرا	للدائـــرة		 

الاســـامي	 للبنـــك	 ومحـــام	 القانونيـــة	

العربـــي	مـــن	عـــام	2000	الـــى	عـــام	2013.

دائـــرة		  ادارة	 يتولـــى	 	2013 عـــام	 مـــن	

الشـــؤون	القانونيـــة	ومستشـــارا	قانونيـــا	

الفلســـطيني. الاســـامي	 البنـــك	 فـــي	
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مدققي حسابات الشركة 

لعام 2020
السادة	/	طال	أبو	غزالة	

المستشارين القانونيين
الأستاذ	المحامي	/	د.	محمد	ظرف

أسماء أعضاء مجلس الإدارة
ومقدار ما يملكون من أسهم في رأس مال الشركة:

عدد الاسهم الجنسيةالمنصبالاسم
2020

عدد الاسهم 
2019

الشركات المسيطر 
عليها من قبل 

الاعضاء

السادة / شركة ترست العالمية 
4,419,8024,419,802للتأمين-فلسطين ويمثلها كل من:

رئيس مجلس السيد / محمد العامور
لا يوجدلا يوجد  لا يوجدفلسطينيالإدارة

لا يوجد10,00010,000فلسطينيعضوالسيد / عبد الغني عطاري

لا يوجدلا يوجدلا يوجدأردنيعضوالسيد / صالح احميد

السادة / شركة ترست العقارية-
1,826,0311,826,031فلسطين ويمثلها كل من:

نائب رئيس السيد / حسام الدين أتيرة
  لا يوجد  لا يوجد  لا يوجدفلسطينيمجلس الإدارة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطينيعضوالسيد / يعقوب الكالوتي

السادة / البنك الاسلامي 
                                         2,783,337        2,783,337  الفلسطيني ويمثله كل من:                    

لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطينيعضو  السيد / عماد السعدي

لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطينيعضوالسيد / وليد الشايب
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مجلــس	إدارة	شــركة	التكافــل	الفلســطينية	للتأمين	يتكون	من	
ــل	مهامــه	فــي	وضــع	الاســتراتيجيات	 ســبعة	أعضــاء،	وتتمث
ــات	والأنظمــة	 والخطــط	واعتمــاد	السياســات	وإقــرار	الموازن
واعتمــاد	البيانــات	الماليــة،	حيــث	يتــم	تنفيــذ	هــذه	المهــام	مــن	

خــال	لجــان	المجلــس	المختصــة.
اتخــاذ	 خــال	 مــن	 الحوكمــة	وذلــك	 بمبــادئ	 الشــركة	 تلتــزم	

الأغلبيــة. بموجــب	 القــرارات	

جلسات مجلس الإدارة:

ــام	 ــس	إدارة	الشــركة	خمــس	جلســات	فــي	ع ــد	مجل أولًا:	عق
النصــاب	 ضمــن	 الأعضــاء	 حضــور	 نســبة	 وكانــت	 	،2020

القانونــي.
ثانيــاً:	لا	يتقاضــى	رئيــس	وأعضــاء	مجلــس	الإدارة	واللجــان	
المنبثقــة	عنــه	أي	بــدلات	عــن	رحــات	عملهــم	الخارجيــة	أو	
ــه	 ــة	المتعلقــة	بأعمــال	الشــركة،	ويقتصــر	مايتقاضون الداخلي
إيضــاح	 فــي	 إليهــا	 المشــار	 الإدارة	 مجلــس	 مكافــأة	 علــى	

التفصيلــي. المصاريــف	
ثالثــاً:	تعقــد	اللجــان	المنبثقــة	عــن	مجلــس	الإدارة	اجتماعاتهــا	

قبــل	عقــد	اجتماعــات	مجلــس	الإدارة	.
رابعــاً:	لايتقاضــى	أعضــاء	اللجــان	أي	أتعــاب	أو	بــدلات	حضــور	

عــن	مشــاركتهم	فــي	عمــل	هــذه	اللجــان.

اللجــان الدائمــة المنبثقــة عــن مجلــس 
الإدارة:

ــون  ــر وتتك ــق والمخاط ــة التدقي أولًا: لجن
مــن:

السيد/	عبد	الغني	عطاري	-	رئيساً
السيد/	يعقوب	الكالوتي	-	عضواً

السيد/	حسام	أتيرة	-	عضواً

مسؤوليات و صاحيات اللجنة:
الإشــراف	علــى	اختيــار	والتعاقــد	مــع	المدقــق	الخارجــي		 

ــة	 ــه	،والتوصي ــه	وصاحيات ــد	نطــاق	عمل للشــركة	وتحدي
ــه	 ــى	مجلــس	الإدارة	ومتابعــة	مــا	يصــدر	عن باعتمــاده	إل

مــن	تقاريــر.
تعييــن	مديــر	التدقيــق	الداخلــي	للشــركة	وإقــرار	الخطــط		 

والبرامــج	التدريبيــة	،	لإصــدار	تقاريــر	بأعلــى	المعاييــر	
للشــركة	 التنفيذيــة	 الإدارة	 مــع	 ومناقشــتها	 المهنيــة	

والتأكــد	مــن	تطبيــق	التوصيــات	المتفــق	عليهــا.
المخاطــر		  تقييــم	 عمليــة	 فــي	 والمشــاركة	 الاشــراف	

التــي	تواجــه	الشــركة	والتأكــد	مــن	فعاليــة	انظمــة	الرقابــة	
الداخليــة	وادارة	المخاطــر.

مراجعــة	سياســة	الافصــاح	فــي	الشــركة	ونزاهــة	ودقــة		 
المعلومــات	الماليــة	المفصــح	عنهــا.

ثانياً: لجنة الترشيحات والمكافآت 
وتتكون من:

السيد/		حسام	أتيرة	-	رئيساً
السيد/	يعقوب	الكالوتي	-	عضواً

السيد/	صالح	احميد	-	عضواً

مسؤوليات و صاحيات اللجنة:
توصيــات		  ورفــع	 للشــركة	 الوظيفــي	 الــكادر	 دراســة	

تعديــات. أي	 لإجــراء	 الحاجــة	 حالــة	 فــي	 للمجلــس	
متابعــة		تعييــن	المناصــب	العليــا	للشــركة	وإقــرار	الأمــور		 

المتعلقــة	بهــا	مــن	حيــث	الرواتــب	والمزايــا	ورفــع	توصيــة	
للمجلــس	للموافقــة	عليها.

مــع		  للشــركة	 الوظيفــي	 الــكادر	 يخــص	 مــا	 تنســيق	
ــة	 ــرة	المــوارد	البشــرية	وتحديــد	الاحتياجــات	الوظيفي دائ

للمجلــس التوصيــات	 ورفــع	 والتدريبيــة	

ثالثاً: لجنة الاستثمار وتتكون من:

السيد/	محمد	العامور	-	رئيساً
السيد/	صالح	جبر	-	عضواً

السيد	/	وليد	الشايب	-	عضواً

مسؤوليات وصاحيات اللجنة:
ورفــع		  للشــركة	 الخاصــة	 الاســتثمار	 أولويــات	 تحديــد	

تقاريــر	للمجلــس	عــن	المجــال	الأمثــل	فــي	الاســتثمار	
ســواءً	فــي	العقــارات	أو	الأســهم	أو	الصكــوك	ضمــن	

معاييــر	شــرعية	واضحــه.
ــة	الشــرعية		  ــة	الرقاب ــزام	بتعليمــات	هيئ ــد	مــن	الالت التأك

فيمــا	يخــص	نســب	الاســتثمارات	والحصــص	المطلــوب	
الاحتفــاظ	بهــا.

دور مجلس الإدارة وآلية عمله:
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رابعاً: لجنة الحوكمة وتتكون من:

السيد	/	يعقوب	الكالوتي	-	رئيساً

السيد	/	عبد	الغني	عطاري	-	عضواً

السيد	/	عماد	السعدي	-	عضواً

مسؤوليات و صاحيات اللجنة:

إعــداد	دليــل	حوكمــة	للشــركة	يتوافــق	مــع	مدونــة	حوكمة	الشــركات	الفلســطينية		 

واعتمــاده	من	مجلــس	الإدارة.

الممارســات		  هــذه	 تعالــج	 بحيــث	 الشــركة	 لــدى	 الحوكمــة	 ممارســات	 تطويــر	

الإداريــة. والمراقبــة	 المســاءلة	 الاســتقالية،	 الشــفافية،	

ــس		  ــر	المســتمر	لأعضــاء	مجل ــب	والتطوي ــات	بخصــوص	التدري ــم	التوصي تقدي

الإدارة.

الشــركة		  مســتويات	 كافــة	 علــى	 الحوكمــة	 وممارســات	 سياســات	 مراجعــة	

وتقديــم	مقترحــات	بهــذا	الشــأن	لمجلــس	الإدارة	لتحســين	فعاليــة	وكفــاءة	هــذه	

السياســات.

مزايا ومكافآت مجلس الإدارة: 
)المبالغ بالدولار الأمريكي(

المنصبالاسم
المكافآت 

السنوية
المجموعمصاريف السفر 

12,500لا يوجد12,500رئيس مجلس الإدارةمحمد العامور

10,000لا يوجد10,000نائب رئيس مجلس الإدارةحسام الدين الاتيرة

10,000لا يوجد10,000عضو مجلس ادارةيعقوب الكالوتي

10,000لا يوجد10,000عضو مجلس ادارةصالح احميد

10,000لا يوجد10,000عضو مجلس ادارةعبد الغني عطاري

10,000لا يوجد10,000عضو مجلس ادارةعماد السعدي

10,000لا يوجد10,000عضو مجلس ادارةوليد الشايب

72,50072,500المجموع

ملكية أعضاء وأقارب مجلس الإدارة  وجنسياتهم )الزوجة والأولاد تحت السن القانوني(:

لا يوجد
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الإدارة
التنفيذية
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السيد / رياض الاطرش
المدير	العام

من	مواليد	مدينة	دورا	عام	1968.	 

يشغل	حاليا	منصب	المدير	العام	لشركة	التكافل		 

الفلسطينية	للتأمين.

حاصل	على	شهادة	الماجستير	في	ادارة	الاعمال		 

-	جامعة	القدس،	ابو	ديس.	

حاصل	على	شهادة	البكالوريوس	في	ادارة		 

الاعمال	من	جامعة	بيت	لحم.	

يعمل	في	مجال	التأمين	منذ	مايقارب	)27(	عاما.	 

تقلد	عدة	مناصب	في	شركة	الاهلية	للتأمين.		 

منها	نائب	المدير	العام	لمدة	5	سنوات	ومساعد	

المدير	العام	لمنطقة	الجنوب	لمدة	6	سنوات.	

شغل	منصب	نائب	المدير	العام	–	شركة	المشرق		 

للتأمين.	

مدير	فرع	الخليل	–	شركة	التأمين	الوطنية	منذ		 

.1996 - 2007

عضو	مجلس	الإدارة	–	الاتحاد	الفلسطيني		 

لشركات	التأمين	لمدة	7	سنوات.

شارك	في	العديد	من	المؤتمرات	والدورات		 

وورشات	العمل	داخل	وخارج	الوطن	لادارة	الخطر	

والتسويق	وكذلك	اعادة	التأمين	.

محاضر	سابق	في	جامعة	القدس،	ابو	ديس		 

لمساق	التأمين.

السيد / محمد طلال سلامة
مساعد	المدير	العام	للفروع

من	مواليد	مدينة	نابلس	عام	1975.	 

حاصل	على	شهادة	البكالوريوس	في		 

الإدارة	العامة	من	جامعة	بيرزيت	-	1997.

يشغل	حاليا	منصب	مساعد	المدير	العام		 

للفروع	–	شركة	التكافل	الفلسطينية	للتأمين.

شغل	سابقاً	منصب	مساعد	المدير	العام		 

لاستثمار		والتخطيط.

شغل	منصب	مدير	عام	شركة	العالمية		 

للأوراق	المالية	من	عام	2005 - 2017.

عضو	مجلس	ادارة	–	بورصة	فلسطين	من		 

عام	2010-2009.

عضو	مجلس	ادارة	–	شركة	التكافل	للتأمين		 

من	عام	2014	حتى	2017.
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السيد / حاتم العليات
مساعد	المدير	العام	للإنتاج

من	مواليد	قرية	دير	ابو	ضعيف،	جنين	عام	1972. 	 
حاصل	على	درجة	البكالوريوس	تخصص	رياضيات	وفرعي	كمبيوتر		 

من	جامعة	بيرزيت	1997.
يشغل	حاليا	منصب	مساعد	المدير	العام	لانتاج	في	شركة	التكافل		 

للتأمين	منذ	2018.
مساعد	المدير	العام	لانتاج	لشركة	المشرق	للتأمين	من	عام	2014 	 

- 2018	ومدير	منطقة	الوسط	من	عام	2012 - 2014.
التحق	بالعمل	في	شركة	الاهلية	للتأمين	عام	1997 - 2012	تقلد		 

العديد	من	المناصب	ومنها	مدير	دائرة	المركبات	ومدير	فرع	رام	الله.
عضو	اللجنه	الفنيه	في	اتحاد	شركات	التأمين	الفلسطينيه	حتى	الان		 
رئيس	اللجنه	الاجتماعية	لشركة	المشرق	للتأمين	من	عام	2014-	 

.2018
رئيس	لجنة	صندوق	الادخار	لشركة	المشرق	للتأمين	من	عام	2013-	 

.2018
عضو	لجنة	التعويضات	وعضو	اللجنه	الفنيه	لشركة	المشرق	للتأمين		 

من	عام		2018 - 2013.

السيد / أحمد شحادة
مساعد	المدير	العام	للشؤون	

المالية	والإدارية
من	مواليد	بلدة	كفر	الديك	-	سلفيت	عام	1976.	 
شــغل	ســابقاً	عضــواً	لمجلــس	إدارة	شــركة	التكافــل	الفلســطينية	للتأميــن	مــن	عــام	2016	حتــى		 

عــام	2019.
يشغل	حالياً	منصب	مساعد	المدير	العام	للشؤون	المالية	والإدارية.		 
من	العشرة	الاوائل	في	الثانوية	العامة	)الثالث(	على	مستوى	فلسطين.	 
حاصل	على	بكالوريوس	محاسبة	–	الجامعة	الاردنية	وماجستير	)MBA(	جامعة	بيرزيت.	 
 	.)CIPA(	معتمد	اسامي	قانوني	محاسب	شهادة	على	حاصل
كما	عمل	محاضراً	غير	متفرغ	في	جامعة	القدس	المفتوحة	وكلية	العلوم	التربوية	سابقاً	 
يتمتع	بخبرة	مصرفية	تزيد	عن	20	عاماً.	 
 	.)AAOIFI(	البحرين	–	الإسامية	المالية	للمؤسسات	والمراجعة	المحاسبة	هيئة	عضو
شغل	سابقاً	منصب	المدير	المالي	للبنك	الاسامي	الفلسطيني.	 

السيد / منذر عودة 
مساعد	المدير	العام	للتطوير	

والاستثمار	والرقابة

من	مواليد	مدينة	قلقيلية	عام	1966.	 

يشغل	حاليا	منصب	مساعد	المدير	العام	للتطوير		 

والاستثمار	والرقابة	-	شركة	التكافل	الفلسطينية	

للتأمين.

حاصل	على	شهادة	الماجستير	في	العلوم	الادارية	–		 

الجامعة	الأردنية	العام	1994.

حاصل	على	شهادة	البكالوريوس	في	المحاسبة	من		 

الجامعة	الاردنية	العام	1988.

التحق	للعمل	في	القطاع	المصرفي	في	الأردن	منذ		 

بداية	العام	1990.

انتقل	للعمل	في	القطاع	المصرفي	الفلسطيني	من		 

العام	1995	واستمر	فيه	حتى	بداية	العام	2020.

لديه	خبرة	متنوعة	في	القطاع	المصرفي	تزيد	عن	)30(		 

عاما	في	عده	بنوك	وافده	ومحليه،	وتقلد	العديد	من	

الوظائف	مثل	مدير	فرع،	مدير	تسهيات	مصرفية،	

مدير	تنفيذي	لادارة	المخاطر،	ومشرف	على	العديد	

من	دوائر	العمل	المصرفي	مثل	الائتمان،	التحصيل،	

المتابعة	القانونية،	الرقابة	على	الائتمان،	ورئيسا	

وعضوا	في	العديد	من	اللجان	التنفيذية.

آخر	منصب	وظيفي	مساعد	المدير	العام	لجودة		 

الائتمان	في	بنك	القدس	حتى	بداية	العام	2020.

عضو	سابق	في	مجلس	إدارة	شركة	التكافل	للتأمين		 

من	العام	2015	وحتى	العام	2017.
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أسماء الإدارة التنفيذية وجنسياتهم ومقدار ما يملكون من أسهم في 
رأسمال الشركة: 

الجنسيةالمنصبالاسمالرقم
عدد الأسهم 

كما في 
2020/12/31

عدد الأسهم 
كما في 

2019/12/31

الشركات المسيطر 
عليها من قبل اي 

منهم

لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطينيالمدير العامالسيد / رياض الاطرش1

مساعد المدير السيد / محمد سلامة2
لا يوجد100100فلسطينيالعام للفروع

مساعد المدير السيد / حاتم العليات3
لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطينيالعام للإنتاج

السيد / أحمد شحادة4
مساعد المدير 
العام للشؤون 
المالية والادارية

لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطيني

السيد / منذر عودة5

مساعد المدير 
العام للتطوير 
والاستثمار 

والرقابة

لا يوجد10,00010,000فلسطيني

ملكية أعضاء وأقارب مجلس الإدارة  وجنسياتهم )الزوجة والأولاد تحت السن القانوني(:

لا يوجد

مزايا ومكافآت الإدارة التنفيذية: 
بلغت تكاليف رواتب الإدارة التنفيذية وملحقاتها 640,012 دولار أمريكي للعام 2020.
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كان	العــام	2020	عــام	التحديــات	والظــروف	الاســتثنائية	علــى	قطــاع	التأميــن	أســوة	بالقطاعــات	الاقتصاديــة	الأخــرى	

ــك	 ــاوز	تل ــت	مــن	تج ــك	إلا	أن	شــركة	التكافــل	تمكن ــم	مــن	ذل ــى	الرغ ــا،	وعل ــة	كورون فــي	فلســطين	فــي	ظــل	جائح

الظــروف	وقلصــت	الآثــار	الســلبية	التــي	ظهــرت	جليــا	علــى	قطــاع	التأميــن	بــل	وزادت	مــن	إنجازاتهــا،	وقــد	ظهــر	ذلــك	

فــي	الجوانــب	التاليــة:

ارتفع	ترتيب	الحصة	السوقية	للشركة	إلى	المرتبة	الثالثة	صعوداً	من	المرتبة	الرابعة. 	.1

علــى	الرغــم	مــن	الظــروف	الصعبــة	فــي	العــام	2020	إلا	أن	الشــركة	حافظــت	علــى	قوتهــا	مــن	حيــث	الســيولة	 	.2

النقديــة		وكان	لهــذا	دور	مهــم	فــي	اســتمرار	الشــركة	بالوفــاء	بالتزاماتهــا	اتجــاه	جميــع	المتعامليــن	معهــا		مــن	

حملــة	وثائــق	ومورديــن	وموظفيــن	وغيرهــم	فــي	فتــرة	الجائحــة	الصعبــة.

نجحــت	الشــركة	فــي	وضــع	الخطــط	المناســبة	والإجــراءات	الفعالــة	لاســتمرار	العمــل	وتقديــم	الخدمــات	للجمهــور	 	.3

فــي	ظــل	ظــروف	الجائحــة	الصعبــة	مــع	الحفــاظ	علــى	ســامة	الموظفيــن	والمتعامليــن	معهــا	علــى	حــد	ســواء	

مســتفيدة	مــن	التطــور	التكنولوجــي	واعتمــادا	علــى	بنيــة	تحتيــة	تكنولوجيــة	حديثــة	فــي	الشــركة.

كانــت	شــركة	التكافــل	مــن	الشــركات	الســباقة	والمبــادرة	فــي	تحمــل	المســؤولية	المجتمعيــة	الاســتثنائية	للعــام	 	.4

2020	حيــث	ســاهمت	بمبلــغ	100,000	دولار	امريكــي	فــي	صنــدوق	وقفــة	عــز،	إضافــة	الــى	سلســلة	مــن	

ــاء	 ــاً	منهــا	بواجبهــا	اتجــاه	ابن ــا		ايمان ــار	جائحــة	كورون التبرعــات	فــي	مختلــف	محافظــات	الوطــن	للتخفيــف	مــن	اث

ــب	التوعــوي	بمخاطــر	الجائحــة	وإجــراءات	الســامة	العامــة. ــى	مشــاركتها	فــي	الجان شــعبنا،	بالإضافــة	ال

لأنظمــة	 التحتيــة	 والبنيــة	 الالكترونيــة	 التشــغيلية	 أنظمتهــا	 بتطويــر	 	2020 العــام	 فــي	 الشــركة	 اســتمرت	 	.5

العمــل. وفعاليــة	 كفــاءة	 رفــع	 أجــل	 مــن	 	2019 العــام	 فــي	 إنجــازه	 تــم	 مــا	 علــى	 لتراكــم	 المعلومــات	

رصــدت	الشــركة	المخصصــات	الكافيــة	اســتعدادا	لتطبيــق	معاييــر	المحاســبة	الدوليــة	علــى	بياناتهــا	الماليــة	 	.6

)معيــار	9	و	17	(	.	

إنجازات التكافل 2020 – تقدم وتميز رغم الجائحة والظروف العامة
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المطلوبات المتداولة:
ــن		 ــات	عقــود	التأمي ــدا	مطلوب ــة	ع ــات	المتداول بلغــت	المطلوب

9,957,991	دولار	للعــام	2020	مقابــل	9,121,127	دولار	فــي	

العــام	الســابق	بزيــادة		836,864	دولار	وبنســبة	9 %.	

مطلوبات عقود التكافل / الاحتياطيات 
الفنية:

ــات	عقــود	التكافــل	46,905,188	دولار	للعــام	 بلغــت	مطلوب

2020	مقابــل	40,292,594	دولار	فــي	العــام	الســابق	بزيــادة		

6,612,594	دولار	وبنســبة	16 %.

الكافيــة	 الفنيــة	 الاحتياطيــات	 أخــذ	 علــى	 الشــركة	 تحــرص	

وبالتنســيق	المســتمر	مــع	الخبيــر	الإكتــواري	وهيئــة	ســوق	

الفلســطينية.	 المــال	 رأس	

الأرباح الصافية بعد الضريبة:
دولار	 	2,218,526 الضرائــب	 بعــد	 الصافيــة	 الأربــاح	 بلغــت	

امريكــي	للعــام	2020	مقابــل	مبلــغ	2,101,613	دولار	للعــام	

2019	وبنســبة	نمــو	5.56 %.

مجال الاستثمار:
مــن	 لــكل	 للشــركة	 الدخــل	 مصــادر	 تنويــع	 ســبيل	 فــي	

المســاهمين	وحملــة	الوثائــق	تســتثمر	الشــركة	في	الأســواق	

ــة	ذات	 ــة	مــن	الأوراق	المالي ــة	فــي	مجموع ــة	والخارجي المحلي

المخاطــر	المتدنيــة	والعائــد	المجــزي	المتوافــق	مــع	أحــكام	

الغــراء. الشــريعة	

تقرير مجلس الإدارة للعام 2020
يســر	مجلــس	الإدارة	أن	يرحــب	بكــم	أجمــل	ترحيــب	فــي	اجتماع	

الهيئــة	العامــة	العــادي	ويقدم	لكــم	التقرير	الســنوي	والبيانات	

الماليــة	الختاميــة	لشــركة	التكافــل	الفلســطينية	للتأميــن	عــن	

الســنة	المنتهيــة	فــي	2020/12/31.

مجال التأمين:
 2020 عــام	 خــال	 دولار	 	41,180,383 الشــركة	 انتــاج	 بلــغ	

مقارنــة	مــع	انتــاج	بلــغ	42,875,463	دولار	فــي	عــام	2019	اي	

.% 3.95 )1,695,080(	وبنســبة	 بانخفــاض	مقــداره	

صافــي	 بلغــت	 فقــد	 التأميــن	 بتكلفــة	 يتعلــق	 فيمــا	 أمــا	

المطالبــات	المتكبــدة	26,108,922	دولار	خــال	عــام	2020 

مقابــل	24,057,762	دولار	فــي	عــام	2019	بزيــادة	بلغــت		

.%  8.52 وبنســبة	 دولار	 	2,051,160

المصاريف الإدارية والعمومية:
7,743,221	دولار	 بلغــت	المصاريــف	الإداريــة	والعموميــة	

فــي	العــام	2020	مقابــل	7,562,053	دولار	فــي	عــام	2019.

أصول الشركة:
بلــغ	مجمــوع	الموجــودات	/	أصــول	الشــركة		80,722,784  

فــي	 دولار	 	70,862,330 مقابــل	 	2020 العــام	 فــي	 دولار	

العــام	الســابق	أي	بزيــادة	بلغــت		9,860,454	دولار	وبنســبة	

.%  14

التحصيــل			 برســم	 والشــيكات	 المعــادل	 والنقــد	 النقــد	 بلــغ	

37,441,065	دولار	للعــام	2020	مقابــل	33,060,233	دولار	

للعــام	2019	بزيــادة	بلغــت		4,380,832	دولار	وبنســبة	13 %.

بلغــت	الاســتثمارات	الماليــة	4,246,162	دولار	فــي	عــام	2020 

ــغ		 ــام	الســابق	بانخفــاض	بل ــل	4,556,254	دولار	فــي	الع مقاب

)310,092(	دولار	وبنســبة	انخفــاض	6.80 %.
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استثمارات الشركة:
)المبالغ	بالدولار	الأمريكي(

20202019الاستثمارات/ السنة

13,664,74113,340,269الودائع الاستثمارية

4,246,1624,556,254إستثمارات في حصص وأسهم الشركات المحلية والخارجية

7,907,1047,297,987استثمارات عقارية

25,818,00725,194,510مجموع الاستثمارات 

سياسة ومخاطر الاستثمار:  
تتضمــن	عمليــات	الاســتثمار	درجــات	مــن	الخطــورة	تتمثــل	باحتمــال	تكبــد	خســائر	وأيضــاً	احتمــال	عــدم	تحقيــق	عائــد	علــى	الاســتثمار	

يلبــي	طموحــات	المســتثمرين	أو	عــدم	تحقيــق	تدفــق	نقــدي	مســتقبلي	كمــا	هــو	مخطــط	لــه،	وفــي	مواجهــة	هــذه	الأخطــار	تلجــأ	الادارة	

الــى	الاســتثمار	فــي	المجــالات	ذات	الخطــورة	الاقــل	كالصكــوك	والودائــع	البنكيــة	وكذلــك	تلجــأ	الــى	تنــوع	الاســتثمارات	فــي	الاســهم	

فــي	القطاعــات	لتخفيــف	اثــر	هــذه	المخاطــر.

الشركات التابعة:
لا	يوجد	شركات	تابعة	لشركة	التكافل	الفلسطينية	للتأمين.
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شكل وآلية إيصال المعلومات 
للمساهمين: 

يتــم	توجيــه	دعــوة	لحضــور	اجتمــاع	الهيئــة	العامــة	لكافــة		 

المســاهمين	قبــل	أســبوعين	علــى	الأقــل	مــن	تاريــخ	

ــة.	 انعقــاد	الهيئ

الرئيســي		  المركــز	 فــي	 الســنوي	 التقريــر	 يتــم	وضــع	

الفــروع.	 جميــع	 فــي	 وكذلــك	 للشــركة	

فــي		  العامــة	 الهيئــة	 انعقــاد	 دعــوة	 إعــان	 يتــم	نشــر	

انعقــاد	 مــن	 أســبوع	 قبــل	 وذلــك	 المحليــة	 الصحــف	

الهيئــة.

الشــركة		  موقــع	 علــى	 أعــاه	 ذكــر	 مــا	 كل	 نشــر	 يتــم	

زاويــة	 ضمــن	 	www.altakaful-ins.ps الالكترونــي	

الإجتماعــي	 التواصــل	 مواقــع	 وكافــة	 المســتثمر	

بالشــركة.	 الخاصــة	 الرســمية	

إيضاحات إضافية:
تنفيــذاً	لقــرار	مجلــس	الإدارة	بتطبيــق	مبــادئ	الحوكمــة	فيمــا	يتعلــق	بأعمــال	الشــركة	ومنهــا	الإفصــاح	عــن	البيانــات	الماليــة	والإداريــة	

بشــفافية	نبيــن	أدنــاه	بعــض	الإيضاحــات	عــن	مســاهمي	الشــركة	ومجلــس	إدارتهــا	وإدارتهــا	التنفيذيــة	وموظفيهــا.	

مساهمون يملكون 5 % فأكثر من رأس مال الشركة:

اسم المساهم
20202019

النسبة المئويةعدد الأسهمالنسبة المئويةعدد الأسهم

44.20 %44.204,419,802 %4,419,802شركة ترست العالمية للتأمين

27.83 %27.832,783,337 %2,783,337البنك الاسلامي الفلسطيني

18.26 % 18.261,826,031 % 1,826,031شركة ترست العقارية

نشاط التداول على سهم شركة التكافل للتأمين:  

20202019البيان / السنة

296290عدد المساهمين

7,26672,993عدد الأسهم المتداولة  

20,015171,987قيمة الأسهم المتداولة  بالدولار

1477عدد العقود المنفذة  

2.822.82أعلى سعر تداول خلال العام بالدولار

2.582.14أدنى سعر تداول  خلال العام بالدولار

2.822.14سعر الافتتاح في بداية العام بالدولار

2.592.82سعر الإغلاق في نهاية العام بالدولار

10,000,00010,000,000عدد الأسهم المصدرة 

25,900,00028,200,000القيمة السوقية للشركة بالدولار

0.73 %0.07 %معدل دوران السهم %

0.220.28العائد على السهم بالدولار 
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هيكلية الشركة
شركة التكافل الفلسطينية للتأمين - هيكلية الشركة 2020

مجلس	الإدارة

المساهمون

هيئة	الرقابة	الشرعية

لجنة	الحوكمة

لجنة	الاستثمار

لجنة	الترشيحات

لجنة	التدقيق	
والمخاطر

المدقق	الداخلي

التأمين	
الصحي

التكافل	
العائلي

اعادة	
التأمين

المدير	العام

مساعد	المدير	العام
للتطوير	والاستثمار	

والرقابة

المخاطر	
والامتثال	
وغسل	
الأموال

الاستثمار	
والتخطيط

تكنولوجيا
المعلومات

العاقات	
العامة

تعويضات	
مركبات	
مادي

تعويضات	
مركبات	
جسدي

تطوير	
الأنظمة	
والبرامج

الشؤون	
الإدارية

مساعد	المدير	العام
للشؤون	المالية	

والادارية

الموارد	
البشرية

التحصيات	
والذمم

المالية

الدائرة	
القانونية

الاكتواري

مساعد	المدير	العام
للإنـتـــاج

التسويقالوكاء
والمبيعات

الإنـتــــاج

تأمين	المركبات

مساعد	المدير	العام
للفروع

تعويضات	
مركبات

إصدار	
تأمينات	
عامة

تعويضات	
تأمينات	عامة

المكاتبالفروع
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الموظفون الرئيسيون ومدراء الدوائر: 

السيد / رفيق السايس
مدير	دائرة	التدقيق	الداخلي

السيد / مصطفى زايد
مدير	دائرة	التأمينات	العامة	

وتعويضاتها

السيد / بشار علقم
مدير	دائرة	تكنولوجيا	المعلومات

السيد / عدي عويس
مدير	دائرة	التعويضات	الجسدية

46



السيدة/ رويدة غوشة
مدير	دائرة	الموارد	البشرية

السيد / وئام الشنطي
مدير	دائرة	اعادة	التأمين

السيد / أدهم طه
مدير	دائرة	التعويضات	المادية

السيد/ حسام أبو الرب
مدير	التسويق
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السيد / شادي الشريف
مدير	دائرة	المخاطر	والامتثال	

ومكافحة	غسل	الاموال

السيد / صالح طبخنا
المدير	الإداري

السيدة / اسراء شلطف
مدير	العاقات	العامة

السيد / احمد الرفاعي
مدير	تطوير	البرامج	والأنظمة
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السيد / انس ابو سالم
رئيس	قسم	التأمين	التكافلي

السيدة / الاء زيد
رئيس	قسم	دائرة	المركبات

السيدة / وفا النزهة
رئيس	قسم		التأمين	الصحي

السيد/ نضال ابداح
نائب	المدير	المالي
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مدراء الفروع:

السيد / لؤي رحالمدير فرع الخليل

السيد / محفوظ عصفورمدير فرع نابلس

السيدة / منال ابو رمضانمدير فرع غزة

السيد / محمد اشتيويمدير فرع طولكرم

السيد / عبد الناصر ابو عبيدمدير فرع جنين

***مدير فرع بيت لحم

السيد / عزام العارضةمدير فرع البيرة

مدراء المكاتب:

السيد / محمد جمال العلميمدير مكتب برج الشيخ

السيد / مؤيد منصورمسؤول مكتب بدو

*** مدير مكتب اريحا

السيد / صلاح هلسةمدير مكتب العيزرية

السيد / علي دراغمةمدير مكتب طوباس

السيد/  محمد الجيوسيمدير مكتب قلقيلية

السيد / عاهد الاعرجمدير مكتب بديا

السيد / عبيدة التلبيشيمدير مكتب دورا

السيد / كمال المخامرةمدير مكتب يطا

السيد / احمد وراسنةمسؤول مكتب سعير

السيد / سليم ابو بكرمسؤول مكتب يعبد

السيد / طرزي يحيى مسؤول مكتب سلفيت

***مسؤول مكتب بيت ساحور

السيد / جمال مضيةمسؤول مكتب حلحول

السيد / نشأت شتيةمدير مكتب حوارة

السيد / نديم مسودةمدير مكتب القدس

السيد / اسامة عمارنةمدير مكتب بيتونيا
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توزيع الموظفين على الفروع والمكاتب التابعة:

عدد الموظفينالمكاتب التابعةعدد الموظفينالفرع

 84رام الله

2اريحا

2بدو 

4العيزرية

3القدس

                بيتونيا                                        1

2برج الشيخ5البيرة

15نابلس

4قلقيلية

5بديا

2سلفيت

2حوارة

10جنين
3طوباس

3يعبد

1بيت ساحور5بيت لحم

10الخليل

1سعير

3حلحول

4يطا

6دورا

6غزة     

7طولكرم 

48 142المجموع
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حسب المؤهل العلمي

عدد موظفي 
شركة التكافل
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حوكمة الشركة:  
أقــر	مجلــس	الإدارة	دليــل	الحوكمــة	لشــركة	التكافــل	فــي		 

اجتماعــه	بتاريــخ	2017/7/17	وذلــك	تأكيــداً	لاســتمرار	

رســختها	مجالــس	 التــي	 التكافــل	 وثقافــة	 نهــج	 علــى	

الإدارة	والإدارة	العليــا	فــي	الالتــزام	بمبــادئ	الحوكمــة	

والشــفافية.

تعمــل	شــركة	التكافــل	للتأميــن	علــى	تعزيــز	وتطويــر		 

الحاكميــة	المؤسســية	المرتكــزة	علــى	مبــادئ	العدالــة	

والشــفافية	والمســاءلة	بهدف	تدعيم	ثقة	المســاهمين	

والمتكافليــن	والجهــات	الأخــرى	ذات	العاقــة	بالشــركة.

كبيــرا		  اهتمامــا	 للتأميــن	 التكافــل	 شــركة	 تولــي	

تحديــد	 خــال	 مــن	 الســليمة	 الحوكمــة	 لممارســات	

والإدارة	 الإدارة	 لمجلــس	 والمســؤوليات	 المهــام	

التنفيذيــة	والعامليــن	بالشــركة	والعــدل	والمســاواة	بيــن	

والافصــاح. والشــفافية	 المصالــح	 أصحــاب	

يتــم	الالتــزم	بأصــول	الإفصــاح	المالــي	والفنــي	للجهات		 

الرقابيــة	الداخليــة	والخارجيــة	وبالشــكل	المطلوب.

الإلزاميــة		  الحوكمــة	 قواعــد	 بتطبيــق	 الشــركة	 تلتــزم	

فــي	 الشــركات	 فــي	مدونــة	قواعــد	حوكمــة	 الــواردة	

. فلســطين

يتــم	مراجعــة	مــدى	الالتــزام	بقواعــد	الحوكمــة	وتقديــم		 

ــات	الازمــة	لتحســينها	مــن	التدقيــق	الداخلــي. التوصي

الوضع التنافسي للشركة:
قطــاع	 التــي	شــهدها	 المنافســة	 شــدة	 مــن	 الرغــم	 علــى	

التأميــن	خــال	العــام	2020	إلا	أن	شــركة	التكافــل	للتأميــن	

قــد	تمكنــت	مــن	تحقيــق	النتائــج	المرموقــة	علــى	مســتوى	

فلســطين،	حيــث	ارتفــع	ترتيــب	الحصــة	الســوقية	للشــركة	
إلــى	المرتبــة	الثالثــة	صعــوداً	مــن	المرتبــة	الرابعــة.

كفاية انظمة الضبط والرقابة الداخلية:
ايمانــاً	مــن	الشــركة	بتعزيــز	دور	الرقابــة	الداخليــة	للشــركة	بمــا	

يحقــق	الشــفافية	والمصداقيــة	والمهنيــة	بالعمــل،	يعتمــد	

والهيــاكل	 والاجــراءات	 الموازنــات	 لاعــداد	 خطــط	 المجلــس	

والانظمــة،	واعتمادهــا	بشــكل	مباشــر	منــه	أو	مــن	خــال	

اللجــان	المنبثقــة	عــن	المجلــس	وذلــك	لتحقيــق	غايــات	الشــركة	

ــة	 ــة	الداخلي ــد	مــن	ســير	الانظمــة	الرقابي الاســتراتيجية	والتأك

ــي	تحقــق	:	 والت

بالشــكل		  والخدماتيــة	 التشــغيلية	 العمليــات	 تنفيــذ	

المناســب. الوقــت	 وفــي	 الصحيــح	

حماية	الموارد	والموجودات.	 

الالتــزام	بالقوانيــن	والتعليمــات	والاجــراءات	الناظمــة		 

لعمــل	الشــركة	.

وفــي		  الصحيــح	 بالشــكل	 والبيانــات	 التقاريــر	 اعــداد	

المناســب. الوقــت	

تضمــن		  	 وتقاريــر	 عمــل	 واجــراءات	 انظمــة	 اعتمــاد	

الاجــراءات	 رقابــة	 المخاطــر،	 )تقييــم	 المهنيــة	 البيئــة	

الداخليــة،	ســير	تواصــل	المعلومــات،	الرقابــة	والمتابعــة	

والتوجيــه(.

تدريب وتأهيل موظفي الشركة:  
انطاقــاً	مــن	ايمــان	الشــركة	الراســخ	بأهميــة	الأفــراد	فــي	

أي	مؤسســة،	وبــأن	الفــرد	اغلــى	مــا	تملــك	ورأس	مالهــا،	

وهــو	اللبنــة	الأولــى	فــي	بنــاء	الاقتصــاد	الوطنــي،	ولأن	

جــودة	المنتــج	والأداء	هــو	نتــاج	وانعــكاس	لثقافــة	الفــرد	،فقــد	

دأبــت	شــركة	التكافــل	علــى	اســتقطاب	العديــد	مــن	الكفــاءات	

المميــزة	وذوي	الخبــرة		وذلــك	لتعزيــز	قــدرات	كوادرهــا	الفنيــة	

واســتجابة	لاســتراتيجيتها	ممــا	يمكنهــا	مــن	تحقيــق	اهدافهــا	

تطويــر	 علــى	 الشــركة	 كمــا	عملــت	 والمســتقبلية،	 الحاليــة	

ــر	 ــر	الكبي ــه	الأث ــام	2020	لمــا	كان	ل ــب	كوادرهــا	خــال	ع وتدري

اداء	 علــى	 وانعكاســه	 الشــخصي	 الموظفيــن	 اداء	 علــى	

الشــركة	العــام،	وفيمــا	يلــي	نظــرة	احصائيــة	خاصــة	بالمــوارد	

ــام	2020: ــن	ع البشــرية	ع

بلــغ	عــدد	موظفــي	التكافــل	فــي	2020/12/31 )190(	. 1

موظــف	مقابــل	)196(	موظــف	فــي	2019/12/31 

بدراســة	. 2 الشــركة	 قامــت	 فقــد	 بالتدريــب	 يتعلــق	 بمــا	

الإدارة	 فــي	 كوادرهــا	 لكافــة	 التدريبيــة	 الاحتياجــات	
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والفــروع	والمكاتــب،	وعليــه	تــم	وضــع	خطــة	تدريبيــة	شــاملة	للشــركة	للعــام	2020	داخليــة	و	محليــة	وخارجيــة،		ولكــن	بســبب	جائحــة	

الكورونــا	التــي	نمــر	بهــا	فلــم	يحصــل	التدريــب	كمــا	كان	متوقــع	وتــم	الاكتفــاء	بالتدريــب	عــن	بعــد	وذلــك	حفاظــا	علــى	ســامة	

الجميــع.	وقــد	اســتفاد	بشــكل	مباشــر	مــن	هــذه	الــدورات	اكثــر	مــن	)30(	موظــف	مــن	موظفــي	الشــركة	مــن	كافــة	المســتويات	

الإداريــة	والفــروع	والمكاتــب،	والجــدول	التالــي	يوضــح	البرامــج	التدريبيــة:

عدد المشاركيناسم البرنامجالرقم

1مكافحة غسل الاموال1

4ادارة التعويضات التأمينية2

20مقدمة في المعيار الدولي لاعداد التقارير المالية رقم 317

4Oracle Developer 11G1

2التأمين السيبراني5

2تأمين النقل بأنواعه6

55 التكافل للتأمين 



البحث والتطوير:   
اســتمرت	الشــركة	فــي	عمليــات	التطويــر	والتطبيــق	للبرامــج	

	،2019 العــام	 بهــا	فــي	نهايــة	 العمــل	 بــدأ	 التــي	 الحديثــة	

ــب	فقــد	اســتحدثت	 ــة	هــذا	الجان ــاً	مــن	الشــركة	بأهمي وايمان

لتســريع	خطــط	 والبرامــج	 لتطويــر	الأنظمــة	 الشــركة	مديــر	

الشــركة	فــي	عمليــات	التطويــر	خاصــة	فــي	ظــل	الازديــاد	

ــا	المعلومــات	فــي	 ــى	تكنولوجي ــى	الاعتمــاد	عل المتطــرد	عل

عمليــات	التشــغيل	والعمــل	عــن	بعــد	لضمــان	اســتمرارية	

العمــل.

التوجه الاستراتيجي والخطة 
المستقبلية للشركة:

تســعى	الشــركة	فــي	توجههــا	المســتقبلي	لاحتــال	الصدارة	

بيــن	شــركات	التأميــن	فــي	فلســطين	وترتكــز	فــي	خطتهــا	

الاســتراتيجية	علــى	المحــاور	التاليــة:

النمــو	مــن	خــال	التوســع	الأفقي	فــي	انتاجها	المباشــر		 

وغيــر	المباشــر	للوصــول	الــى	أوســع	شــريحة	مــن	أبنــاء	

شــعبنا	الفلســطيني.

الجمهــور		  لــدى	 للشــركة	 المؤسســية	 الهويــة	 تعزيــز	

للتأميــن	 والرائــدة	 المطــورة	 كونهــا	 الفلســطيني	

فلســطين. فــي	 الإســامي	

اســتكمال	خطــط	الرقمنــة	فــي	كافــة	أعمــال	الشــركة		 

لرفــع	الكفــاءة	والفاعليــة	فــي	الأداء	وتقديــم	خدمــات	

المتكافليــن لجمهــور	 متطــورة	

الاســتغال	الأمثــل	للتطــور	التكنولوجــي	فــي	خطــط		 

ــح	 ــن	بعــد	لضمــان	مصال اســتمرارية	العمــل	والعمــل	ع

المتكافليــن	وحمايتهــا.

تكثيف	الموارد	والجهود	في	خطط	التدريب	والتأهيل.	 

المسؤولية المجتمعية :
خدمــات	 تقديــم	 ونهجهــا	 ثقافتهــا	 ومــن	 التكافــل	 شــركة	

تأمينيــة	وفــق	الشــريعة	الإســامية	الغــراء،	تؤمــن	وتدعــم	

فكــرة	المســؤولية	المجتمعيــة	تجــاه	شــعبنا	المكافــح	وتتطلــع	

الــى	زيــادة	مســاهمتها	فــي	مســاندة	ومــؤازرة	 باســتمرار	

الانشــطة،	 بهــذه	 تعنــى	 التــي	 المجتمعيــة	 المؤسســات	

ــة	او	بالمشــاركة	مــع	 وقــد	قامــت	الشــركة	بالمشــاركة	الفردي

مؤسســات	اخــرى	فــي	كثيــر	مــن	الانشــطة	المجتمعيــة	لدعــم	

ومســاندة	أصحــاب	الحاجــات	الاســتثنائية.	حيــث	كانــت	الشــركة	

ــا	وســاهمت	 ــة	كورون ــرة	جائح ــات	فــي	فت ســباقة	فــي	التبرع

جانــب	 الــى	 	$  100,000 بمبلــغ	 عــز	 وقفــت	 صنــدوق	 فــي	

مجموعــة	مــن	التبرعــات	فــي	عــدد	مــن	المحافظــات	لتخفيــف	

ــاء	شــعبنا. ــى	أبن ــة	عل ــر	الجائح أث

المخاطر المادية التي قد تواجه الشركة 
في المستقبل:

فيمــا	يتعلــق	بالمخاطــر	الماديــة	التــي	قــد	تواجــه	الشــركة،	

فيمكننــا	تقســيمها	إلــى	عــدة	أقســام:

الحرائــق		  الطبيعيــة،	 الكــوارث	 مثــل	 مباشــرة،	 مخاطــر	

والحــوادث.

مخاطــر	قانونيــة	ناتجــة	عــن	الدعاوى	القضائيــة	والقوانين		 

والتشــريعات	الصــادرة	عن	الجهات	الرســمية.

مخاطــر	الســوق	مثــل	تذبذب	أســعار	العمات	والأســهم		 

ونســب	المرابحة.

مخاطــر	تشــغيلية،	مثــل	عــدم	المعرفــة	مــن	الموظــف	أو		 

عــدم	كفــاءة	البيانــات	أو	تقصيــر	فــي	العمــل.

مخاطـــر	لهـــا	عاقـــة	بالبيئـــة	المحيطـــة	مثـــل	الوضـــع		 

السياســــــي	والـــــوضــــــع	الاقتصــــــــــادي	والاستــــــقرار	

الحكومـــي.

 

لهــذا	فــإن	الشــركة	تعتمــد	سياســات	وإجــراءات	تعمــل	علــى	

التقليــل	مــن	هــذه	المخاطــر،	ومنهــا:

تحديد	الأولويات	في	المخاطر.	 

دراســة	هــذه	المخاطــر	والتخطيــط	الجيــد	لتداركهــا	مــن		 

خــال	)دراســة	الســيرة	الذاتيــة	للخطــر،	الاكتتــاب	الســليم	

والتســعير	المناســب(.

تدريب	الكوادر	البشرية	ومتابعة	أدائهم.	 

البنكيـــة		  والمحافـــظ	 العمـــات	 ســـلة	 فـــي	 التنـــوع	

ات. ر والاســـتثما

الإجراءات القانونية والقضايا المرفوعة 
من وعلى الشركة:  

لا	يوجــد	أي	قضايــا	جوهريــة	تؤثــر	علــى	نتائــج	أعمــال	الشــركة	

وأيضــا	لا	تتوقــع	الإدارة	حــدوث	مثــل	هــذه	القضايــا	وتقــوم	

حقوقهــا	 لاســترداد	 الآخريــن	 علــى	 قضايــا	 برفــع	 الشــركة	

ــن	التســديد. ــن	ع ــن	المتعثري ــل	ذمــم	بعــض	الزبائ وتحصي

كمــا		يوجــد	قضايــا	مرفوعــة	علــى	الشــركة	نتيجــة	طبيعــة	

بالتعويضــات. والمتعلقــة	 عملهــا	

مــع	العلــم	بأنــه	تــم	أخــذ	كافــة	الإحتياطيــات	والمخصصــات	

الفنيــة	لهــذه	القضايــا	المرفوعــة	مــن	وعلــى	الشــركة.
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العمليات غير المتكررة:
لا	يوجــد	اي	اثــر	مالــي	لعمليــات	ذات	طبيعــة	غيــر	متكــررة	

حدثــت	خــال	عــام	2020	ولا	تدخــل	ضمــن	نشــاط	الشــركة	

الرئيســي.

الصفقات الرئيسية والأطراف ذات 
العلاقة:

ذات	 اطــراف	 مــع	 جوهريــة	 رئيســية	 اي	صفقــات	 توجــد	 لا	

عاقــة،	عــدا	مــا	هــو	موضــح	بالايضاحــات	ضمــن	البيانــات	

الماليــة.

الموردين والزبائن الرئيسيين:
لا	يوجــد	مورديــن	محدديــن	أو	زبائــن	رئيســيين	محليــاً	وخارجيــاً	

و/أو	 المشــتريات	 إجمالــي	 مــن	 فأعلــى	 	% 	10 يشــكلون	

المبيعــات	للشــركة.

التغيرات التي طرأت على أعمال 
الشركة:

لــم	يطــرأ	أي	تغيــر	جوهــري	يؤثــر	بشــكل	كبيــر	علــى	أعمــال	

ونتائــج	الشــركة.

المنتجات الجديدة:
مــن	 باقــة	 تقديــم	 خــال	 مــن	 أعمالهــا	 الشــركة	 تمــارس	

الخدمــات	التأمينيــة	لحملــة	الوثائــق	ومــا	زالــت	الشــركة	تقــدم	

هــذه	التأمينــات	بشــكل	ســنوي	ومنتظــم	وتخطــط	الشــركة	

خــال	العــام	2021	بتقديــم	باقــات	تأمينيــة	جديــدة	وذلــك	مــن	

ــم	الأفضــل	دائمــاً. ــق	الشــركة	وتقدي ــة	وثائ أجــل	خدمــة	حمل

الأعمال الموسمية
لا	توجــد	أيــة	أعمــال	موســمية	خاصــة	بنشــاط	الشــركة	العــام	

ويؤثــر	علــى	نتائــج	أعمالهــا.

الملكية الفكرية:
لا	يوجــد	أي	إمتيــاز	و/أو	ملكيــة	فكريــة	لأحــد	وخاصــة	بنشــاط	

وأعمــال	الشــركة.

القوانين الجديدة:
ــي	 ــى	الوضــع	المال ــدة	ســتؤثر	عل ــن	جدي ــة	قواني ــد	أي لا	توج

للشــركة	ونشــاطاتها	خــال	الفتــرة	القادمــة.

انقطاع الأعمال:
أي	 الحاليــة	 الفتــرة	 ولا	 الســابقة	 الفتــرة	 خــال	 يحــدث	 لــم	

الشــركة. ونشــاط	 لأعمــال	 إنقطــاع	

العمليات خارج دولة فلسطين:
لا	توجــد	أيــة	عمليــات	ونشــاطات	تأمينية	خارج	دولة	فلســطين	

عــدا	قيــام	الشــركة	بالاســتثمار	فــي	بورصة	عمان	.

معايير الإفصاح:
بكافــة	 الكامــل	 الإلتــزام	 أعينهــا	 نصــب	 الشــركة	 وضعــت	

القوانيــن	والأنظمــة	المعمــول	بهــا	داخــل	دولــة	فلســطين	

وقــد	قامــت	الشــركة	خــال	الفتــرة	الســابقة	بالالتــزام	الكامــل	

التاليــة: بالقوانيــن	

قانون	الشركات.	 

نظام	الإفصاح	في	بورصة	فلسطين.	 

ــة	ســوق	رأس	المــال		  ــن	وتعليمــات	هيئ ــزام	بقواني الإلت

الفلســطينية.

قانون	ضريبة	الدخل	وضريبة	القيمة	المضافة.	 

الإلتزام	بتعليمات	ومبادئ	الحوكمة.	 

الدوليــة		  الماليــة	 التقاريــر	 بمعاييــر	 الكامــل	 الإلتــزام	

الإســامية. والمعاييــر	

ــزام	الكامــل	بقــرار	قانــون	مكافحــة	غســل	الأمــوال		  الإلت

ــل	الإرهــاب	رقــم	)20(	لســنة	2015. وتموي

أسعار العملات:
يتـــم	تحديـــد	أســـعار	العمـــات	بالنســـبة	للـــدولار	الأمريكـــي	

النقـــد	 ســـلطة	 عـــن	 الصـــادرة	 الأســـعار	 الـــى	 بالرجـــوع	

يوميـــاً	 المتداولـــة	 البنـــوك	 أســـعار	 وكذلـــك	 الفلســـطينية	

يومـــي. بشـــكل	 النظـــام	 علـــى	 وإدخالهـــا	

علاقة القرابة والمصاهرة مع أعضاء 
مجلس الإدارة:

لا	توجــد	أي	قرابــة	أو	مصاهــرة	مــا	بيــن	الإدارة	التنفيذيــة	

وأي	عضــو	مــن	أعضــاء	مجلــس	الإدارة	ولا	توجــد	أي	أعمــال	

ــس	الإدارة	مــع	بعضهــم	البعــض	باســتثناء	 ــن	أعضــاء	مجل بي

المفصــح	عنهــا.
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المراكز القيادية التي يشغلها مجلس 
الإدارة والإدارة التنفيذية في الشركات 

الأخرى والشقيقة:

لا	تشــغل	الإدارة	التنفيذيــة	أيــة	أعمــال	فــي	الشــركات	الأخــرى	

مجلــس	 أعمــال	 بخصــوص	 أمــا	 الشــقيقة	 الشــركات	 و/أو	

الإدارة	فقــد	تــم	إيضــاح	ذلــك	ضمــن	الســيرة	الذاتيــة	لأعضــاء	

المجلــس.

الإفلاس:
لــم	يتــم	إشــهار	إفــاس	أي	عضــو	مــن	أعضــاء	مجلــس	الإدارة	

ولا	الإدارة	التنفيذيــة	خــال	الفتــرة	الســابقة	ولا	توجــد	أيــة	

بــوادر	و/أو	معلومــات	لإفــاس	أي	عضــو	مــن	الأعضــاء	أو	أي	

موظــف	مــن	الإدارة	التنفيذيــة.

الاختلافات بين البيانات النهائية 
والبيانات الأولية:

لا	يوجــد	أي	اختافــات	فــي	البيانــات	النهائيــة	المفصــح	عنهــا	

وبيــن	البيانــات	الأوليــة.

الامتيازات:
لا	يوجد	اي	امتيازات	لأي	طرف	داخلي	او	خارجي.

قرارات ذات أثر مادي ومعايير الجودة 
الدولية:

معنــوي،	 أو	 مــادي	 أثــر	 لهــا	 جوهريــة	 قــرارات	 أي	 توجــد	 لا	

علــى	 القادمــة	 للأعــوام	 خطتهــا	 خــال	 الشــركة	 وتســعى	

الدوليــة. الجــودة	 معاييــر	 تطبيــق	
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المؤشرات الرئيسية لقائمة المركز المالي وقائمة الدخل: 
)المبالغ	بالمليون	دولار	الأمريكي(

20202019201820172016البيان/ السنة

25.8125.1925.3921.9014.20مجموع الاستثمارات

80.7270.8660.4557.2542.43مجموع الموجودات

59,8352,5144.0540.4130.95مجموع المطلوبات

20.8818.3516.3916.8411.47مجموع حقوق المساهمين

37.9634.7630.4727.8421.6صافي الإحتياطيات الفنية

41.1842.8841.2737.9832.96إجمالي أقساط التأمين

0.81 2.212.102.432.19صافي الأرباح

الأرباح والخسائر والتوزيعات مع حقوق المساهمين وأسعار الأوراق المالية
)المبالغ	بالدولار	الأمريكي(

20202019201820172016البيان / السنة

الأرباح /)الخسائر( قبل 
3,053,6813,123,6733,869,2212,985,7271,287,740الضرائب

--1,000,0001,000,000-قيمة الأرباح الموزعة نقداً

قيمة الارباح الموزعة على 
650.000850.000-شكل اسهم مجانية

20,885,14818,348,12116,391,45916,839,12411,477,425مجموع حقوق المساهمين

أسعار إغلاق الأوراق المالية 
2.592.822.143.163.63)سهم الشركة(/ دولار
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الإسم
عضو مجلس الإدارةعضو مجلس الإدارةعضو مجلس الإدارةرئيس مجلس الإدارة

السيد / عبد الغني عطاريالسيد / عماد السعديالسيد / صالح احميدالسيد / محمد العامور

التوقيع

الإقرارات:
يقر	مجلس	إدارة	الشركة	بعدم	وجود	أي	أمور	جوهرية	قد	تؤثر	على	استمرارية	عمل	الشركة	خال	عام	2021.

تقر	الإدارة	التنفيذية	بمسؤوليتها	عن	اعداد	البيانات	المالية	و	توفير	نظام	رقابة	فعال:

الإسم
مساعد المديرالمدير العام

العام للفروع
مساعد المدير
العام للإنتاج

مساعد المدير العام 
للشؤون المالية 

والإدارية

مساعد المدير العام 
للتطوير والاستثمار 

والرقابة

السيد
رياض الأطرش

السيد
محمد سلامة

السيد
حاتم العليات

السيد
أحمد شحادة

السيد
منذر عودة

التوقيع
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 المساهمة العامة المحدودة للتأمين التكافلشركة 
 شركة مساهمة عامة

 فلسطين –رام الله 
 

 القوائم المالية  
 وتقرير مدقق الحسابات المستقل

 2020 كانون الأول 31 المالية المنتهية في  سنةلل
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 طلال أبو غزاله وشركاه
 "محاسبون قانونيون"

 

 

 افل للتأمين المساهمة العامة المحدودة شركة التك
 شركة مساهمة عامة

 فلسطين  –رام الله 
 

 الفهــــرس
 

 1 ........................................................................................................ المستقل الحسابات مدقق تقرير
 5 ........................................................ "أ" -قائمة – 2020 الأول كانون 31 في كما المالي المركز قائمة
 6 .................................................. "ب" قائمة – 2020 الأول كانون 31 في المنتهية للسنة  الدخل قائمة
 7 ......................................... "ج" قائمة – 2020 الأول كانون 31 في المنتهية للسنة  الشامل الدخل قائمة
 8 ........................ "د" قائمة – 2020 الأول كانون 31 في المنتهية للسنة  الملكية حقوق في التغيرات قائمة

 9 ................................... "هـ" قائمة – 2020 الأول كانون 31 في المنتهية للسنة  النقدية التدفقات ائمةق
 10 ................................................................................................ المالية القوائم حول إيضاحات
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 تقرير مدقق الحسابات المستقل
 

 العامة المحترمين السادة/ أعضاء الهيئة
 للتأمين التكافلشركة 

 المساهمة العامة المحدودة
 فلسطين –رام الله 

 
 تقرير حول تدقيق القوائم المالية 

 الرأي 
( إلى 5المبينة في الصفحات من رقم ) فلسطين –شركة التكافل للتأمينقمنا بتدقيق القوائم المالية المرفقة لقد 

، ومن قائمة الدخل والدخل 2020كانون الأول  31المركز المالي كما في  ( والتي تتكون من قائمة40رقم )
الشامل وقائمة التغيرات في حقوق الملكية  وقائمة التدفقات النقدية  للسنة المالية المنتهية بذلك التاريخ، ومن 

 الإيضاحات حول القوائم المالية  بما في ذلك السياسات المحاسبية الهامة.
 

شركة التكافل ائم المالية  تظهر بصورة عادلة، من جميع النواحي الجوهرية، المركز المالي برأينا فأن القو
وأدائها المالي وتدفقاتها النقدية للسنة المالية المنتهية  2020كانون الأول  31كما في   فلسطين –للتأمين

 ً مراجعة للمؤسسات المالية لمعايير المحاسبة المالية الصادرة عن هيئة المحاسبة والبذلك التاريخ وفقا
 .الاسلامية

 
 أساس الرأي

لقد قمنا بالتدقيق وفقاً للمعايير الدولية للتدقيق. إن مسئولياتنا بمقتضى تلك المعايير مشروحة بصورة أشمل 
 ضمن فقرة مسئوليات مدقق الحسابات حول تدقيق القوائم المالية من هذا التقرير.

 
ة قواعد السلوك المهني لمدققي الحسابات المسجلين في مجلس المهنة، نحن مستقلون عن الشركة وفقا لمدون

وهو ما يتفق مع مدونة السلوك الأخلاقي للمحاسبين المزاولين المسجلين في جمعية مدققي الحسابات 
ً إلى جنب مع المتطلبات الأخلاقية المتصلة بتدقيقنا للقوائم المالية في فلسطين،  القانونيين الفلسطينية، جنبا

 وقد وفينا مسئولياتنا الأخلاقية وفقاً لهذه المتطلبات. 
 

ً لإبداء رأينا حول القوائم  نعتقد أن بينات التدقيق الثبوتية التي حصلنا عليها كافية ومناسبة لتوفر أساسا
 المالية.

 
 أمور أخرى

ذي اصدر رأياً من قبل مدقق آخر، وال 2019كانون الأول  31تم تدقيق القوائم المالية للشركة كما في 
 .2020نيسان  2متحفظاً حولها في تقريره الصادر بتاريخ 

 
 

 أمور التدقيق الرئيسية
أمور التدقيق الرئيسية هي تلك الأمور التي بحسب حكمنا المهني كانت الأكثر أهمية بالنسبة لتدقيقنا للقوائم 

للقوائم المالية ككل وفي تكوين رأينا حول المالية للسنة الحالية. لقد تم معالجة هذه الأمور في سياق تدقيقنا 
 تلك القوائم المالية، وإننا لا نبدي رأياً منفصلاً حول هذه الأمور.
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 وفيما يلي أمور التدقيق الرئيسية المتعلقة بتدقيق القوائم المالية:
   أمور التدقيق الرئيسية 
 ية خلال عملية التدقيقكيفية تناول أمور التدقيق الرئيس  مطلوبات عقود التامين

( حول القوائم 25كما هو موضح في الإيضاح رقم )
دولار أمريكي  46,905,188 مبلغ(المالية، فإن 

( يمثل قيمة مطلوبات عقود 2020أمريكي كما في 
التأمين. تحتاج موجودات ومطلوبات عقود التأمين إلى 
مهارات متخصصة في الدراسات الإكتوارية ومتابعة 

قبل إدارة الشركة وبالتالي فإنها تعتبر من حثيثة من 
ضمن البنود المهمة لنا والتي تحتوي على مخاطر، 
خصوصا أن تقديرها يعتمد بدرجة كبيرة على 
الاجتهاد والحكم المهني للخبير الاكتواري وإدارة 

من إجمالي  %82الشركة كما أنها تشكل ما نسبته 
 المطلوبات المتداولة على الشركة.

 
 

اجراءات التدقيق على مطلوبات عقود  تضمنت - 
 التكافل ما يلي:

الشركة في احتساب مطلوبات عقود  منهجية تقييم -
التكافل وتحليل الحركات على مطلوبات عقود 
التكافل خلال العام، بما في ذلك اذا كانت هذه 
الحركات تتماشى مع السياسات المحاسبية المتعبة 

 من قبل الشركة.
مطلوبات عقود التكافل  دراسة واختبار كفاية -

والذي يعد من اهم التقديرات والاجتهادات التي 
قود التكافل تقوم به الادارة لتقدير مطلوبات ع

 في هذا الامر. وفقا لخبرتها السابقة
قمنا بتقييم كفاءة وموضوعية الخبير الاكتواري  -

 المختص المعين من قبل الادارة.
عة ومراجعة تقييم معقولية التدفقات النقدية المتوق -

الافتراضات المستخدمة وفقا لخبير الشركة وفقا 
 لطبيعة المنتج.

القوائم في فصاحات لاقمنا بتقييم مدى كفاية ا -
 المالية فيما يتعلق بهذه المطلوبات.

ان الافصاحات المتعلقة بمطلوبات عقود التكافل 
والتقديرات والسياسات المحاسبية المتعلقة بها مبينة 

 ( حول القوائم المالية.25و 2في ايضاح )
 

 مسئوليات الإدارة عن القوائم المالية 
ً للمعايير الدولية للتقارير  إن الإدارة مسئولة عن إعداد هذه القوائم المالية  وعرضها بصورة عادلة وفقا
المالية ومتطلبات قانون الشركات وهيئة سوق رأس المال الفلسطينية، وتشمل هذه المسئولية الاحتفاظ 

لرقابة الداخلية التي تجدها الإدارة ضرورية لتمكنها من إعداد القوائم المالية بصورة عادلة خالية من با
 أخطاء جوهرية سواء كانت ناشئة من احتيال أو عن خطأ.

 
عند إعداد القوائم المالية ، فإن الإدارة مسئولة عن تقييم قدرة الشركة على الاستمرار كمنشأة مستمرة، 

ما كان ذلك مناسباً، عن المسائل ذات الصلة بقدرة الشركة على الاستمرار وعن استخدام والإفصاح حيث
أساس مبدأ الاستمرارية في المحاسبة ما لم تكن الإدارة تقصد تصفية الشركة أو وقف العمليات أو ليس لديها 

 أية بدائل حقيقية إلا القيام بذلك.
 

 اد التقارير المالية للشركة.إن الإدارة مسؤولة عن الإشراف على طريقة إعد
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قبل إدارة الشركة وبالتالي فإنها تعتبر من حثيثة من 
ضمن البنود المهمة لنا والتي تحتوي على مخاطر، 
خصوصا أن تقديرها يعتمد بدرجة كبيرة على 
الاجتهاد والحكم المهني للخبير الاكتواري وإدارة 

من إجمالي  %82الشركة كما أنها تشكل ما نسبته 
 المطلوبات المتداولة على الشركة.

 
 

اجراءات التدقيق على مطلوبات عقود  تضمنت - 
 التكافل ما يلي:
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التكافل خلال العام، بما في ذلك اذا كانت هذه 
الحركات تتماشى مع السياسات المحاسبية المتعبة 

 من قبل الشركة.
مطلوبات عقود التكافل  دراسة واختبار كفاية -

والذي يعد من اهم التقديرات والاجتهادات التي 
قود التكافل تقوم به الادارة لتقدير مطلوبات ع

 في هذا الامر. وفقا لخبرتها السابقة
قمنا بتقييم كفاءة وموضوعية الخبير الاكتواري  -

 المختص المعين من قبل الادارة.
عة ومراجعة تقييم معقولية التدفقات النقدية المتوق -

الافتراضات المستخدمة وفقا لخبير الشركة وفقا 
 لطبيعة المنتج.

القوائم في فصاحات لاقمنا بتقييم مدى كفاية ا -
 المالية فيما يتعلق بهذه المطلوبات.

ان الافصاحات المتعلقة بمطلوبات عقود التكافل 
والتقديرات والسياسات المحاسبية المتعلقة بها مبينة 

 ( حول القوائم المالية.25و 2في ايضاح )
 

 مسئوليات الإدارة عن القوائم المالية 
ً للمعايير الدولية للتقارير  إن الإدارة مسئولة عن إعداد هذه القوائم المالية  وعرضها بصورة عادلة وفقا
المالية ومتطلبات قانون الشركات وهيئة سوق رأس المال الفلسطينية، وتشمل هذه المسئولية الاحتفاظ 

لرقابة الداخلية التي تجدها الإدارة ضرورية لتمكنها من إعداد القوائم المالية بصورة عادلة خالية من با
 أخطاء جوهرية سواء كانت ناشئة من احتيال أو عن خطأ.

 
عند إعداد القوائم المالية ، فإن الإدارة مسئولة عن تقييم قدرة الشركة على الاستمرار كمنشأة مستمرة، 

ما كان ذلك مناسباً، عن المسائل ذات الصلة بقدرة الشركة على الاستمرار وعن استخدام والإفصاح حيث
أساس مبدأ الاستمرارية في المحاسبة ما لم تكن الإدارة تقصد تصفية الشركة أو وقف العمليات أو ليس لديها 

 أية بدائل حقيقية إلا القيام بذلك.
 

 اد التقارير المالية للشركة.إن الإدارة مسؤولة عن الإشراف على طريقة إعد
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 مسئوليات مدقق الحسابات حول تدقيق القوائم المالية 

تتمثل أهدافنا في الحصول على تأكيد معقول فيما إذا كانت القوائم المالية  مأخوذة ككل خالية من الأخطاء 
 ن رأينا الفني. الجوهرية، سواء كانت ناشئة عن احتيال أو عن خطأ، وإصدار تقريرنا حولها الذي يتضم

 
ً للمعايير الدولية  ً بأن التدقيق وفقا إن التأكيد المعقول هو إعطاء درجة عالية من الثقة، ولكنه ليس ضمانا
للتدقيق سوف يؤدي دائما للكشف عن الخطأ الجوهري عندما يحصل. يمكن للأخطاء أن تظهر بسبب احتيال 

فردي أو بالمجمل يمكن أن يتوقع منها أن تؤثر في أو بسبب خطأ مرتكب، وتعتبر جوهرية إذا كانت بشكل 
 القرارات الاقتصادية للمستخدمين لهذه القوائم المالية. 

 
كجزء من عملية التدقيق وفقا للمعايير الدولية للتدقيق فنحن نمارس الحكم المهني ونستخدم الشك المهني من 

 خلال التدقيق، بالإضافة إلى أننا نقوم أيضاً:
 م مخاطر الأخطاء الجوهرية في القوائم المالية ، سواء الناشئة عن احتيال أو عن خطأ، بتحديد وتقيي

ونصمم وننفذ إجراءات تدقيق للرد على تلك المخاطر، ونحصل على أدلة تدقيق كافية ومناسبة لتوفر 
ً لرأينا. إن الخطر من عدم الكشف عن الأخطاء الجوهرية الناشئة عن الاحتيال أكبر من ال خطر أساسا

الناجم عن عدم الكشف عن الخطأ المرتكب، كون الاحتيال قد ينطوي على تواطؤ، أو تزوير، أو حذف 
 مقصود للمعلومات، أو حالات غش أو تحريف، أو تجاوزات لأحكام وقواعد الرقابة الداخلية.

 اءات بالحصول على فهم لعمل الرقابة الداخلية بشكل يتصل بأعمال التدقيق وذلك بهدف تصميم إجر
التدقيق المناسبة حسب الظروف، ليس بهدف إبداء الرأي فيما يتعلق بفعالية الرقابة الداخلية لدى 

 الشركة. 
  بتقييم ملائمة السياسات المحاسبية المتبعة ومعقولية التقديرات المحاسبية المعدة من قبل الإدارة

 والإيضاحات المتعلقة بها. 
 ة لمبدأ الاستمرارية استنادا لأدلة التدقيق التي تم الحصول باستخلاص مدى ملائمة استخدام الإدار

عليها، فيما إذا كان هنالك حالات من عدم التيقن بوجود أحداث أو ظروف يمكن أن تثير شكوكا كبيرة 
حول قدرة الشركة على الاستمرار كمنشاة مستمرة. فيما إذا تم الاستخلاص بوجود مثل هذه الحالات، 

لْفِتَ انتباه الإدارة ضمن تقريرنا كمدققي حسابات إلى الإفصاحات ذات الصلة نحن مطالبون بأن نَ
الواردة في القوائم المالية، أو إذا كانت تلك الإفصاحات غير كافية، فنحن مطالبون بتعديل رأينا. إن 

ومع استخلاصنا يعتمد على أدلة التدقيق التي تم الحصول عليها لغاية تاريخ تقريرنا كمدققي حسابات، 
 ذلك فإن الأحداث أو الظروف المستقبلية قد تجعل الشركة تتوقف عن الاستمرار كشركة مستمرة. 

  بتقييم العرض الشامل، وبنية ومحتوى القوائم المالية، بما في ذلك الإفصاحات، وفيما إذا كانت القوائم
  المالية تمثل المعاملات والأحداث ذات العلاقة بطريقة تحقق العرض العادل. 

  بالحصول على أدلة تدقيق كافية ومناسبة فيما يتعلق بالمعلومات المالية لأنشطة الكيانات التابعة ضمن
المجموعة لإبداء الرأي حول القوائم المالية. نحن مسئولون عن الإدارة والإشراف والأداء لتدقيق 

 المجموعة. ونبقى نحن الوحيدون المسئولون عن رأينا حول التدقيق.
 

مع الإدارة حول نطاق وتوقيت التدقيق المخطط له وملاحظات التدقيق الهامة، بما في ذلك أي نقاط نتواصل 
 ضعف في الرقابة الداخلية التي تم تحديدها خلال تدقيقنا.
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نقوم أيضاً بتزويد الإدارة بتصريح بشأن امتثالنا لمتطلبات قواعد السلوك الأخلاقي فيما يختص بالاستقلالية، 
 بجميع الأمور التي من الممكن لها أن تؤثر على استقلاليتنا، وعند الاقتضاء، الضمانات لذلك. وتزويدهم 

من الأمور التي يتم التواصل بها مع الإدارة تلك الأمور التي تعتبر الأكثر أهمية بالنسبة لتدقيق القوائم 
ببيان تلك الأمور في تقريرنا كمدققي المالية للسنة الحالية، والتي لذلك قد اعتبرت أمور تدقيق رئيسية. نقوم 

حسابات ما لم يكن ذلك محظورا بموجب قانون أو نظام يمنع الكشف العلني عن تلك الأمور أو عندما، وفي 
حالات نادرة للغاية، إذا قررنا أنه لا ينبغي إثارة المسألة في تقريرنا لأنه من الممكن أن الآثار السلبية لذلك 

 لمتوخاة من الإفصاح عن المسألة. تفوق المنافع العامة ا
 
 

المسؤول عن تدقيق هذه العملية والذي قام بالتوقيع على تقرير مدقق الحسابات المستقل هو  مدير التدقيقإن 
 .موسى بني عودة 

 
 طلال أبوغزالة وشركاه

 251/1997رخصة رقم 
 
 
 

 موسى بني عودة 
 (111/2002)محاسب قانوني مرخص رقم 

 فلسطين –رام الله 
 2021شباط  15رام الله في 
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المسؤول عن تدقيق هذه العملية والذي قام بالتوقيع على تقرير مدقق الحسابات المستقل هو  مدير التدقيقإن 
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 2021شباط  15رام الله في 
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 شركة التكافل للتأمين المساهمة العامة المحدودة
 شركة مساهمة عامة

 فلسطين  –رام الله 
 "أ "-قائمة – 2020 كانون الأول 31كما في  قائمة المركز المالي

2019  2020 
 

  
 الموجـــودات   دولار أمريكي  دولار أمريكي

 لمتداولةالموجودات غير ا الايضاح    

 عقارات ومعدات (3)  6,033,688  6,214,029
 مشاريع تحت التنفيذ (4)  --  177,279

 حق استخدام الأصول  (5)  1,189,853  1,430,957
 إستثمارات عقارية (6)  7,907,104  7,297,987
 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال حقوق الملكية (7)  4,109,226  4,363,139

 موجودات ضريبية مؤجلة  (8)  788,017  482,697
 شيكات برسم التحصيل تستحق بعد عام   2,026,066  1,589,231

 مجموع الموجودات غير المتداولة   22,053,954  21,555,319

 الموجودات المتداولة     
 ذمم تكافل مدينة (9)  11,389,657  10,446,800

 ذمم شركات التأمين ومعيدي التكافل المدينة (11)  2,117,260  1,141,379
 موجودات عقود معيدي التكافل (25)  8,937,321  5,529,245

 موجودات متداولة أخرى (10)  672,657  525,470
 شيكات برسم التحصيل تستحق خلال عام   18,250,309  13,504,139

 خلموجودات مالية من خلال قائمة الد (12)  136,936  193,115
 النقد والنقد المعادل (13)  17,164,690  17,966,863
 مجموع الموجودات المتداولة   58,668,830  49,307,011
 مجموع الموجودات   80,722,784  70,862,330

 حقوق الملكية و المطلوبات      
 حقوق الملكية     

 رأس المال المدفوع (1)  10,000,000  10,000,000
 علاوة إصدار   325,000  325,000

 إحتياطي إجباري (14)  1,323,590  1,101,738
 إحتياطي إختياري (15)  1,262,900  1,041,048

 إحتياطي القيمة العادلة (6)   (1,196,845)  (1,050,377)
 إحتياطي الإستثمارات العقارية (7)  3,772,621  3,307,652
 ورةأرباح مد (16)  5,397,882  3,623,060

 مجموع حقوق الملكية    20,885,148  18,348,121

 صندوق مشتركي التكافل     
 عجز صندوق مشتركي التكافل (17)  (2,108,146)   (1,209,072)

 )المستحق لحملة الوثائق( ،قرض حسن من المساهمين (17)   2,108,146   1,209,072
--  --    
 المطلوبات غير المتداولة      

 التزامات عقود الإيجار طويلة الأجل (18)  1,058,170  1,158,208
 مخصص تعويض نهاية الخدمة (19)  892,017  978,738
 مطلوبات ضريبية مؤجلة (20)  1,024,270  963,542

 مجموع المطلوبات غير المتداولة    2,974,457  3,100,488

 المطلوبات المتداولة      
 مخصص الضرائب  (21)  1,322,124  1,151,097
 ذمم دائنة (22)  3,766,945  3,191,634
 ذمم شركات التأمين ومعيدي التكافل الدائنة (23)  1,592,329  1,446,964
 مطلوبات متداولة أخرى (24)  3,157,526  3,095,328

 مطلوبات عقود التكافل (25)  46,905,188  40,292,594
 زء المتداول من التزامات عقود الإيجارالج (18)  119,067  236,104

 مجموع المطلوبات المتداولة    56,863,179  49,413,721
 مجموع المطلوبات    59,837,636  52,514,209
 مجموع حقوق الملكية والمطلوبات    80,722,784  70,862,330

  
 

   
 "إن الإيضاحات المرفقة تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القائمة"
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 شركة التكافل للتأمين المساهمة العامة المحدودة
 شركة مساهمة عامة

 فلسطين  –رام الله 
 قائمة "ب" – 2020 كانون الأول 31المنتهية في  للسنةقائمة الدخل  

 الايضاح البيان
 2020  2019 
 دولار امريكي  دولار امريكي 

      عائد الى مشتركي التكافل 
 42,875,463  41,180,383  (26) ل اجمالي أقساط التكاف

 (1,531,906)  84,523  (26) التغير في أقساط غير مكتسبة 
 41,343,557  41,264,906   صافي إيراد أقساط التكافل

 (2,981,114)  (3,044,001)  (26) أقساط معيدي التكافل 
 361,522  246,265  (26) التغير في اقساط غير مكتسبة 

 (2,619,592)  (2,797,736)   عيدي التكافلصافي أقساط م
 38,723,965  38,467,170   أقساط التكافل المكتسبة قبل العمولات صافي

 282,522  284,869  (26) العمولات المقبوضة
 (3,779,197)  (3,709,657)  (26) العمولات المدفوعة

 35,227,290  35,042,382   أقساط التكافل المكتسبة بعد العمولات صافي
      المتكبدة المطالبات

 (25,763,413)  (24,644,348)  (26) المطالبات المسددة
 2,031,406  2,070,236  (26) حصة معيدي التكافل من المطالبات المسددة

 (23,732,007)  (22,574,112)   المطالبات المسددة صافي
 (467,482)  (6,501,108)  (26) التغير في إحتياطي ادعاءات تحت التسوية 

 568,298  3,184,203  (26) التغير في حصة معيدي التكافل من ادعاءات تحت التسوية 
 (427,441)  (229,884)  (26) (pureالتغير في احتياطي الادعاءات غير المبلغ عنها )

 3,039  34,371  (26) التغير في الاحتياطي الحسابي لعقود التكافل العائلي 
في  حصة معيدي التكافل من الاحتياطي الحسابي  التغير

  (26) لعقود التكافل العائلي 
(22,392)  (2,169) 

 (24,057,762)  (26,108,922)   المطالبات المتكبدة صافي
 11,169,528  8,933,460   التكافل التشغيلية للسنة أرباح

 370,852  272,970  (27) صافي عوائد الإستثمارات
 (148,341)  (95,494)  (28) مضاربةأتعاب ال

 (8,575,093)  (9,059,684)  (28) أتعاب وكالة
 (253,759)  (988,709)  (9) مصروف ديون مشكوك في تحصيلها 

 (29,431)  38,383   ايرادات)مصاريف( أخرى
 2,533,756  (899,074)    التكافل للسنة أرباح)خسائر( 

 8,575,093  9,059,684  (28) لأتعاب وكالة من مشتركي التكاف
 148,341  95,494  (28) أتعاب مضاربة

 435,348  272,970  (27) صافي عوائد الإستثمارات
 (7,562,053)  (7,743,221)  (29) عمومية غير موزعةمصاريف إدارية 

 (1,011,331)  2,217,046  (26) أرباح )خسائر( فروقات عملة
 2,533,756  (899,074)  (26) ندوق حاملي الوثائقالمحرر مقابل قرض لمخصص ص

 4,519  50,782  (26) ارباح)خسائر( بيع عقارات ومعدات
 3,123,673  3,053,681   أرباح السنة قبل الضريبة صافي

 (1,022,060)  (835,155)  (21) مخصص ضريبة 
 2,101,613  2,218,526   الضريبة  أرباح السنة بعد صافي

 0,21  0,22  (30) ساسية والمخفضة للسهم من ربح السنةالحصة الا
 "إن الإيضاحات المرفقة تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القائمة"      
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 شركة التكافل للتأمين المساهمة العامة المحدودة
 شركة مساهمة عامة

 فلسطين  –رام الله 
 قائمة "ب" – 2020 كانون الأول 31المنتهية في  للسنةقائمة الدخل  

 الايضاح البيان
 2020  2019 
 دولار امريكي  دولار امريكي 

      عائد الى مشتركي التكافل 
 42,875,463  41,180,383  (26) ل اجمالي أقساط التكاف

 (1,531,906)  84,523  (26) التغير في أقساط غير مكتسبة 
 41,343,557  41,264,906   صافي إيراد أقساط التكافل

 (2,981,114)  (3,044,001)  (26) أقساط معيدي التكافل 
 361,522  246,265  (26) التغير في اقساط غير مكتسبة 

 (2,619,592)  (2,797,736)   عيدي التكافلصافي أقساط م
 38,723,965  38,467,170   أقساط التكافل المكتسبة قبل العمولات صافي

 282,522  284,869  (26) العمولات المقبوضة
 (3,779,197)  (3,709,657)  (26) العمولات المدفوعة

 35,227,290  35,042,382   أقساط التكافل المكتسبة بعد العمولات صافي
      المتكبدة المطالبات

 (25,763,413)  (24,644,348)  (26) المطالبات المسددة
 2,031,406  2,070,236  (26) حصة معيدي التكافل من المطالبات المسددة

 (23,732,007)  (22,574,112)   المطالبات المسددة صافي
 (467,482)  (6,501,108)  (26) التغير في إحتياطي ادعاءات تحت التسوية 

 568,298  3,184,203  (26) التغير في حصة معيدي التكافل من ادعاءات تحت التسوية 
 (427,441)  (229,884)  (26) (pureالتغير في احتياطي الادعاءات غير المبلغ عنها )

 3,039  34,371  (26) التغير في الاحتياطي الحسابي لعقود التكافل العائلي 
في  حصة معيدي التكافل من الاحتياطي الحسابي  التغير

  (26) لعقود التكافل العائلي 
(22,392)  (2,169) 

 (24,057,762)  (26,108,922)   المطالبات المتكبدة صافي
 11,169,528  8,933,460   التكافل التشغيلية للسنة أرباح

 370,852  272,970  (27) صافي عوائد الإستثمارات
 (148,341)  (95,494)  (28) مضاربةأتعاب ال

 (8,575,093)  (9,059,684)  (28) أتعاب وكالة
 (253,759)  (988,709)  (9) مصروف ديون مشكوك في تحصيلها 

 (29,431)  38,383   ايرادات)مصاريف( أخرى
 2,533,756  (899,074)    التكافل للسنة أرباح)خسائر( 

 8,575,093  9,059,684  (28) لأتعاب وكالة من مشتركي التكاف
 148,341  95,494  (28) أتعاب مضاربة

 435,348  272,970  (27) صافي عوائد الإستثمارات
 (7,562,053)  (7,743,221)  (29) عمومية غير موزعةمصاريف إدارية 

 (1,011,331)  2,217,046  (26) أرباح )خسائر( فروقات عملة
 2,533,756  (899,074)  (26) ندوق حاملي الوثائقالمحرر مقابل قرض لمخصص ص

 4,519  50,782  (26) ارباح)خسائر( بيع عقارات ومعدات
 3,123,673  3,053,681   أرباح السنة قبل الضريبة صافي

 (1,022,060)  (835,155)  (21) مخصص ضريبة 
 2,101,613  2,218,526   الضريبة  أرباح السنة بعد صافي

 0,21  0,22  (30) ساسية والمخفضة للسهم من ربح السنةالحصة الا
 "إن الإيضاحات المرفقة تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القائمة"      
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 شركة التكافل للتأمين المساهمة العامة المحدودة
 شركة مساهمة عامة

 فلسطين  –رام الله 
 قائمة "ج" – 0202كانون الأول  31المنتهية في  للسنة  الشامل قائمة الدخل

 
   2020  9201 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي  إيضاح 

 2,101,613  2,218,526   ربح السنة بعد الضرائب
      بنود الدخل الشامل الأخرى

بنود سيتم إعادة تصنيفها إلى قائمة الدخل في سنوات 
  لاحقة:

 
 

 
 

 (208,891)  525,697  (6) قاريةالتغير المتراكم في القيمة العادلة للاستثمارات الع
 55,816  (60,728)  (6) مطلوبات ضريبة مؤجلة

 (133,657)  --   )ارباح( خسائر متحققة تم قيدها في قائمة الدخل
 (285,010)  (146,468)   (7) التغير المتراكم في القيمة العادلة للموجودات المالية

 1,426,791  --   فروقات ترجمة عملات أجنبية
 855,049  318,501   اجمالي بنود الدخل الشامل الأخرى للسنة

 2,956,662  2,537,027   الدخل الشامل للسنة
 

 "إن الإيضاحات المرفقة تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القائمة"
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 شركة التكافل للتأمين المساهمة العامة المحدودة
 شركة مساهمة عامة

 فلسطين  –رام الله 
 قائمة "د" – 2020 كانون الأول 31المنتهية في  للسنة  يرات في حقوق الملكيةقائمة التغ

 

  البيان
 

رأس المال 
 المدفوع

 
 علاوة اصدار

 

إحتياطي 
 إجباري

 

إحتياطي 
 إختياري

 

إحتياطي التغير 
  المتراكم

في القيمة 
 العادلة

 

  احتياطي
الاستثمارات 

 العقارية
 

فروقات 
 ترجمة

عملات  
 أجنبية

 
 مدورةأرباح 

 

مجموع حقوق 
 الملكية

 دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  
                    2020كانون الأول  31

 18,348,121  3,623,060  --  3,307,652  (1,050,377)  1,041,048  1,101,738  325,000  10,000,000  الرصيد في بداية السنة 
 2,218,526  2,218,526  --  --  --  --  --  --  --  ربح السنة 

 318,501  --  --  464,969  (146,468)  --  --  --  --  بنود الدخل الشامل الأخرى للقترة 
 --  (443,704)  --  --  --  221,852  221,852  --  --  المحول للاحتياطات

 20,885,148  5,397,882  --  3,772,621  (1,196,845)  1,262,900  1,323,590  325,000  10,000,000  الرصيد نهاية السنة 
                   

                    2019كانون الأول  31
 17,591,459  3,052,472  (443,618)  3,460,727  (801,070)  968,629  1,029,319  325,000  10,000,000  الرصيد في بداية السنة قبل التعديل

 (1,200,000)  (1,101,936)  8,060  --  169,360  (137,742)  (137,742)  --  --  تعديلات سنوات سابقة 
 16,391,459  1,950,536  (435,558)  3,460,727  (631,710)  830,887  891,577  325,000  10,000,000   بداية السنة بعد التعديل الرصيد

 2,101,613  2,101,613  --  --  --  --  --  --  --  ربح السنة 
 855,049  --  1,426,791  (153,075)  (418,667)  --  --  --  --  بنود الدخل الشامل الأخرى للقترة 

 --  991,233  (991,233)  --  --  --  --  --  --  تحويلات
 --  (420,322)  --  --  --  210,161  210,161  --  --  المحول للاحتياطات

 (1,000,000)  (1,000,000)  --  --  --  --  --  --  --  نوزبعات أرباح نقدية
 18,348,121  3,623,060  --  3,307,652  (1,050,377)  1,041,048  1,101,738  325,000  10,000,000  الرصيد نهاية السنة 

                   
 

 "إن الإيضاحات المرفقة تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القائمة"
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 شركة التكافل للتأمين المساهمة العامة المحدودة
 شركة مساهمة عامة

 فلسطين  –رام الله 
 قائمة "د" – 2020 كانون الأول 31المنتهية في  للسنة  يرات في حقوق الملكيةقائمة التغ

 

  البيان
 

رأس المال 
 المدفوع

 
 علاوة اصدار

 

إحتياطي 
 إجباري

 

إحتياطي 
 إختياري

 

إحتياطي التغير 
  المتراكم

في القيمة 
 العادلة

 

  احتياطي
الاستثمارات 

 العقارية
 

فروقات 
 ترجمة

عملات  
 أجنبية

 
 مدورةأرباح 

 

مجموع حقوق 
 الملكية

 دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  دولار امريكي  
                    2020كانون الأول  31

 18,348,121  3,623,060  --  3,307,652  (1,050,377)  1,041,048  1,101,738  325,000  10,000,000  الرصيد في بداية السنة 
 2,218,526  2,218,526  --  --  --  --  --  --  --  ربح السنة 

 318,501  --  --  464,969  (146,468)  --  --  --  --  بنود الدخل الشامل الأخرى للقترة 
 --  (443,704)  --  --  --  221,852  221,852  --  --  المحول للاحتياطات

 20,885,148  5,397,882  --  3,772,621  (1,196,845)  1,262,900  1,323,590  325,000  10,000,000  الرصيد نهاية السنة 
                   

                    2019كانون الأول  31
 17,591,459  3,052,472  (443,618)  3,460,727  (801,070)  968,629  1,029,319  325,000  10,000,000  الرصيد في بداية السنة قبل التعديل

 (1,200,000)  (1,101,936)  8,060  --  169,360  (137,742)  (137,742)  --  --  تعديلات سنوات سابقة 
 16,391,459  1,950,536  (435,558)  3,460,727  (631,710)  830,887  891,577  325,000  10,000,000   بداية السنة بعد التعديل الرصيد

 2,101,613  2,101,613  --  --  --  --  --  --  --  ربح السنة 
 855,049  --  1,426,791  (153,075)  (418,667)  --  --  --  --  بنود الدخل الشامل الأخرى للقترة 

 --  991,233  (991,233)  --  --  --  --  --  --  تحويلات
 --  (420,322)  --  --  --  210,161  210,161  --  --  المحول للاحتياطات

 (1,000,000)  (1,000,000)  --  --  --  --  --  --  --  نوزبعات أرباح نقدية
 18,348,121  3,623,060  --  3,307,652  (1,050,377)  1,041,048  1,101,738  325,000  10,000,000  الرصيد نهاية السنة 

                   
 

 "إن الإيضاحات المرفقة تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القائمة"
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 شركة التكافل للتأمين المساهمة العامة المحدودة
 شركة مساهمة عامة 

 فلسطين  –رام الله 
 قائمة "هـ" – 2020كانون الأول  31المنتهية في  للسنة  قائمة التدفقات النقدية

 "إن الإيضاحات المرفقة تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القائمة"
 

 
 

  الايضاح   2020  2019
    دولار أمريكي  دولار أمريكي

 يةنشطة التشغيلالأ     
 ربح السنة قبل الضرائب (26)  3,053,681  3,123,673

 تعديلات:     
 استهلاكات وإطفاءات (29)  882,900  693,990
 مخصص تعويض نهاية الخدمة (19)  117,332  212,527
 ن المشكوك فيهامخصص الديو (9)  988,709  253,759

 ارباح متحققة من بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال حقوق الملكية   (31,104)  (133,657)
 تقييم موجودات مالية من خلال قائمة الدخل )ارباح(  خسائر   56,179  (25,430)

 مخصص مشاركات ومستردات  (25)  456,128  ---
 ح بيع عقارات ومعداتاربا (26)  (50,782)  (4,519)

4,120,343 
 

 5,473,043 
 

   

 التغير في الموجودات والمطلوبات:     
 شيكات برسم التحصيل   (5,183,005)  --

 ذمم تكافل مدينة وذمم شركات التأمين وأعادة التأمين ومعيدي التكافل المدينة    (6,315,523)  (6,639,430)
 ذمم شركات التأمين ومعيدي التكافل الدائنة.ذمم دائنة و   720,676  651,911

 موجودات متداولة أخرى   (147,187)  58,836
 مطلوبات متداولة أخرى   62,198  650,531

 صافي مطلوبات عقود التكافل وإعادة التكافل   6,156,466  4,293,719
 ضرائب مدفوعة (21)  (969,448)  (1,233,194)

 دفعات تعويض نهاية الخدمة (19)  (204,053)  (106,785)
 يةنشطة التشغيلالأمن  الواردصافي النقد    (406,833)  1,795,931

 يةنشطة الاستثمارالأ     
 ودائع تستحق خلال مدة تزيد عن ثلاثة شهور (13)  (837,741)  1,340,649
 شراء ممتلكات ومعدات   (461,456)  (433,150)
 يع تحت التنفيذمشار   177,279  (177,279)

 بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل    --  750,189
 بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال حقوق الملكية   138,549  631,103

 شراء موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة حقوق الملكية    (83,419)  (1,428,198)
 أةاستحقاق موجودات مالية بالكلفة المطف   --  199,956

 نقد مقيد السحب (13)  248,189  (668,569)
 بيع ممتلكات ومعدات   50,782  55,550
 يةنشطة الاستثمارلامن أالوارد صافي النقد )المستخدم في(    (767,817)  270,251

 يةنشطة التمويلالأ     
 تزامات عقود الإيجار طويلة الأجلدفعات ال   (217,075)  (192,387)

 تسديدات تمويلات المرابحة    --  (33,201)
 توزيعات ارباح نقدية مدفوعة   --  (932,162)

 يةنشطة التمويلالأالنقد )المستخدم في(    (217,075)  (1,157,750)
 صافي الزيادة في النقد والنقد المعادل   (1,391,725)  908,432
 فروقات ترجمة عملات أجنبية   --  140,540

 النقد والنقد المعادل في بداية السنة (13)  12,088,992  11,040,020
 النقد والنقد المعادل في نهاية السنة (13)  10,697,267  12,088,992
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 همة العامة المحدودةشركة التكافل للتأمين المسا

 شركة مساهمة عامة
 فلسطين  –رام الله 

 إيضاحات حول القوائم المالية 
 

 نشاط الشركةوتأسيس  .1
، ومركزها 2006تشرين ثاني  19تأسست شركة التكافل الفلسطينية للتأمين المساهمة العامة المحدودة )الشركة( بتاريخ 

كشركة مساهمة عامة وسجلت في سجل الشركات  1964( لسنة 12)الرئيسي في رام الله بموجب قانون الشركات رقم 
ً لأحكام ومبادئ 562601179تحت رقم ) (. يتركز نشاط الشركة الرئيسي في مزاولة أعمال التكافل وإعـادة التكافل وفقا

ل فروعها الشريعة الإسلامية حسبما تقرره هيئة الفتوى والرقابة الشرعية للشركة. تزاول الشركة نشاطاتها من خلا
 . 2020كانون الأول  31( فرعاً ومكتباً كما في 25ومكاتبها المنتشرة في فلسطين والبالغ عددها )

 
( وكيلاً كما في 36، كما بلغ عدد وكلاء الشركة )2020كانون الأول  31( موظفاً كما في 190بلغ عدد موظفي الشركة )

 .2020كانون الأول  31
 

سهم بواقع دولار أمريكي  8,500,000دولار أمريكي موزعة على  8,500,000دفوع بلغ رأس المال المصرح به والم
 2016آذار 30. أقرت الهيئة العامة للشركة في اجتماعها الذي عقد في 2015كانون الأول  31واحد لكل سهم كما في 

ليصبح  2015عن سنة  دولار أمريكي 850,000من رأس المال المدفوع بإجمالي مبلغ  %10توزيع أسهم مجانية بنسبة 
دولار أمريكي بواقع دولار أمريكي واحد لكل سهم. قامت الشركة وبعد أخذ الموافقة من  9,350,000رأس المال المدفوع 

سهم للإكتتاب الثانوي مقتصرأ  650,000بطرح  2017تشرين الأول  10قبل هيئة سوق رأس المال الفلسطينية بتاريخ 
دولار أمريكي كعلاوة إصدار ليصبح رأس  0,5قيمة إسمية دولار أمريكي ويضاف إليها على مساهمي الشركة فقط وذلك ب

 سهم بواقع دولار أمريكي واحد لكل سهم. 10,000,000موزعة على  10,000,000المال المدفوع 
 

سيطرة فيها تعتبر الشركة تابعة لشركة ترست العالمية للتأمين المساهمة العامة المحدودة )ترست( والتي تمتلك حصة م
وعليه يتم توحيد القوائم المالية للشركة مع  2016تشرين الأول  16من رأسمال الشركة، وذلك ابتداءً من  %62,44بلغت 

 ترست العالمية للتأمين. لشركة القوائم المالية
 .2021آذار  23تاريخ من قبل إدارة الشركة ب 2020كانون الأول  31تم إقرار القوائم المالية  للشركة للسنة المنتهية في 

كانون  31الإدارة العامة للتأمين على نشر القوائم المالية للسنة المنتهية في  –تم موافقة هيئة سوق رأس المال الفلسطينية 
 .17909/2021ه.س.ر.ف/ ديوان بموجب كتابهم رقم  2021آذار 23بتاريخ  2020الأول 

 
 السياسات المحاسبية .2

  اليةاعداد القوائم المأسس  .1.2
ً لمعايير  - ً لأحكام ومبادئ الشريعة الإسلامية حسبما تقرره الرقابة الشرعية للشركة وطبقا تم إعداد القوائم المالية وفقا

للمؤسسات المالية الإسلامية.  تدقيقالمحاسبة والضوابط للمؤسسات المالية الإسلامية الصادرة عن هيئة المحاسبة وال
لمؤسسات المالية الإسلامية تتعلق ببنود القوائم المالية يتم ن هيئة المحاسبة وايير صادرة عفي حال عدم وجود معا

تطبيق معايير التقارير المالية الدولية والتفسيرات الصاردة حولها بما يتفق مع المعايير الشرعية لحين صدور معايير 
 إسلامية لها.

ً لمبدأ الكلفة التاريخية باست - ثناء الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل تم إعداد القوائم المالية وفقا
والموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل والإستثمارات العقارية التي تظهر بالقيمة العادلة بتاريخ 

 القوائم المالية .
 تمثل العملة الرئيسية للشركة.إن الدولار الأمريكي هو عملة الأساس وكذلك عملة إظهار القوائم المالية و -
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 همة العامة المحدودةشركة التكافل للتأمين المسا

 شركة مساهمة عامة
 فلسطين  –رام الله 

 إيضاحات حول القوائم المالية 
 

 نشاط الشركةوتأسيس  .1
، ومركزها 2006تشرين ثاني  19تأسست شركة التكافل الفلسطينية للتأمين المساهمة العامة المحدودة )الشركة( بتاريخ 

كشركة مساهمة عامة وسجلت في سجل الشركات  1964( لسنة 12)الرئيسي في رام الله بموجب قانون الشركات رقم 
ً لأحكام ومبادئ 562601179تحت رقم ) (. يتركز نشاط الشركة الرئيسي في مزاولة أعمال التكافل وإعـادة التكافل وفقا

ل فروعها الشريعة الإسلامية حسبما تقرره هيئة الفتوى والرقابة الشرعية للشركة. تزاول الشركة نشاطاتها من خلا
 . 2020كانون الأول  31( فرعاً ومكتباً كما في 25ومكاتبها المنتشرة في فلسطين والبالغ عددها )

 
( وكيلاً كما في 36، كما بلغ عدد وكلاء الشركة )2020كانون الأول  31( موظفاً كما في 190بلغ عدد موظفي الشركة )

 .2020كانون الأول  31
 

سهم بواقع دولار أمريكي  8,500,000دولار أمريكي موزعة على  8,500,000دفوع بلغ رأس المال المصرح به والم
 2016آذار 30. أقرت الهيئة العامة للشركة في اجتماعها الذي عقد في 2015كانون الأول  31واحد لكل سهم كما في 

ليصبح  2015عن سنة  دولار أمريكي 850,000من رأس المال المدفوع بإجمالي مبلغ  %10توزيع أسهم مجانية بنسبة 
دولار أمريكي بواقع دولار أمريكي واحد لكل سهم. قامت الشركة وبعد أخذ الموافقة من  9,350,000رأس المال المدفوع 

سهم للإكتتاب الثانوي مقتصرأ  650,000بطرح  2017تشرين الأول  10قبل هيئة سوق رأس المال الفلسطينية بتاريخ 
دولار أمريكي كعلاوة إصدار ليصبح رأس  0,5قيمة إسمية دولار أمريكي ويضاف إليها على مساهمي الشركة فقط وذلك ب

 سهم بواقع دولار أمريكي واحد لكل سهم. 10,000,000موزعة على  10,000,000المال المدفوع 
 

سيطرة فيها تعتبر الشركة تابعة لشركة ترست العالمية للتأمين المساهمة العامة المحدودة )ترست( والتي تمتلك حصة م
وعليه يتم توحيد القوائم المالية للشركة مع  2016تشرين الأول  16من رأسمال الشركة، وذلك ابتداءً من  %62,44بلغت 

 ترست العالمية للتأمين. لشركة القوائم المالية
 .2021آذار  23تاريخ من قبل إدارة الشركة ب 2020كانون الأول  31تم إقرار القوائم المالية  للشركة للسنة المنتهية في 

كانون  31الإدارة العامة للتأمين على نشر القوائم المالية للسنة المنتهية في  –تم موافقة هيئة سوق رأس المال الفلسطينية 
 .17909/2021ه.س.ر.ف/ ديوان بموجب كتابهم رقم  2021آذار 23بتاريخ  2020الأول 

 
 السياسات المحاسبية .2

  اليةاعداد القوائم المأسس  .1.2
ً لمعايير  - ً لأحكام ومبادئ الشريعة الإسلامية حسبما تقرره الرقابة الشرعية للشركة وطبقا تم إعداد القوائم المالية وفقا

للمؤسسات المالية الإسلامية.  تدقيقالمحاسبة والضوابط للمؤسسات المالية الإسلامية الصادرة عن هيئة المحاسبة وال
لمؤسسات المالية الإسلامية تتعلق ببنود القوائم المالية يتم ن هيئة المحاسبة وايير صادرة عفي حال عدم وجود معا

تطبيق معايير التقارير المالية الدولية والتفسيرات الصاردة حولها بما يتفق مع المعايير الشرعية لحين صدور معايير 
 إسلامية لها.

ً لمبدأ الكلفة التاريخية باست - ثناء الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل تم إعداد القوائم المالية وفقا
والموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل والإستثمارات العقارية التي تظهر بالقيمة العادلة بتاريخ 

 القوائم المالية .
 تمثل العملة الرئيسية للشركة.إن الدولار الأمريكي هو عملة الأساس وكذلك عملة إظهار القوائم المالية و -
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 . التغييرات في السياسات المحاسبية2.2
كانت متفقة مع تلك التي تم استخدامها لإعداد لهذه السنة إن السياسات المحاسبية المتبعة في إعداد القوائم المالية  للشركة 

 .2019كانون الأول  31في  للسنة المنتهيةالقوائم المالية 
 ( عقود الإيجار16ر المالية الدولي )معيار التقاري

مؤسسات الصدور معيار عن هيئة المحاسبة و ( وذلك لحين16قامت الشركة بتطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم ) 
 المالية الاسلامية.

عقود الإيجار" ( "17( "الايجارات" بدلاً من معيار المحاسبة الدولي رقم )16حل معيار التقارير المالية الدولي رقم )
( "تحديد ما إذا كان الاتفاق يحتوي على عقد ايجار" وتفسيرات 4وتفسير لجنة تفسير معايير التقارير المالية الدولية رقم )

( "تقييم محتوى العمليات 27الحوافز" ورقم ) –( "عقود الايجار التشغيلية 15لجنة تفسير معايير المحاسبة الدولية رقم )
القانونية لعقود الإيجار". يحدد المعيار المبادئ المتعلقة بالاعتراف والقياس والعرض والافصاح  التي تتضمن الصيغة

 للإيجارات. ويتطلب المعيار من المستأجرين الاعتراف بمعظم عقود الإيجار وفقًا لنموذج موحد في قائمة المركز المالي.
( لم يتغير إلى حد كبير بالمقارنة مع 16المالية الدولي رقم ) إن الاعتراف بعقود الايجار للمؤجرين بموجب معيار التقارير

(. سيستمر المؤجر في تصنيف عقود الإيجار إما كعقود تشغيلية أو تمويلية 17متطلبات معيار المحاسبة الدولي رقم )
بيق معيار التقارير (. وبالتالي، لم يؤثر تط17باستخدام مبادئ مماثلة لتلك المستخدمة في معيار المحاسبة الدولي رقم )

 ( على عقود الإيجار التي تكون فيها الشركة هي المؤجر.16المالية الدولي رقم )
كانون  1( بطريقة الأثر الرجعي المعدل بتاريخ التطبيق في 16قامت الشركة بتطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم )

لية والتي تسمح بتطبيق المعيار فقط على العقود التي تم تحديدها . قررت الشركة استخدام طريقة الانتقال العم2019الثاني 
( وتفسيرات لجنة تفسيرات معايير التقارير المالية الدولية 17سابقًا على أنها عقود إيجار وفقاً لمعيار المحاسبة الدولي رقم )

 ( في تاريخ التطبيق. 4رقم )
 
 إيجار تشغيلية عقود الإيجار التي تم الاعتراف بها سابقاً كعقود• 

قامت الشركة بالاعتراف بموجودات حق استخدام الاصول ومطلوبات الإيجار لعقود الإيجار التي تم تصنيفها سابقًا كعقود 
إيجار تشغيلية، باستثناء عقود الإيجار قصيرة الأجل وعقود ايجار الأصول منخفضة القيمة. تم الاعتراف بموجودات 

يجار بناءً على القيمة الدفترية كما لو ان المعيار كان مطبقاً منذ بداية العقد، بصرف النظر حقوق الاستخدام لمعظم عقود الإ
عن استخدام معدل الاقتراض بتاريخ التطبيق. قامت الشركة بالاعتراف بأصل حق الاستخدام لبعض عقود الإيجار 

مة وقيمة الإيجارات المستحقة ذات الصلة والمعترف باستخدام قيمة التزام الإيجار بعد تعديلها بقيمة مدفوعات الإيجار المقد
بها سابقًا. تم الاعتراف بالتزامات الإيجار بناءً على القيمة الحالية لدفعات الإيجار المتبقية، مخصومة باستخدام معدل 

 الاقتراض بتاريخ التطبيق.
 قامت الشركة أيضا باستخدام الحلول العملية المتاحة وفقأ للمعيار بحيث:

 خدمت معدل خصم واحد لأي مجموعة من عقود الإيجار والتي لها خصائص متشابهة.است -
 استبعدت الشركة التكاليف المباشرة الأولية عند قياس حق استخدام الأصل في تاريخ التطبيق. -
عقد استخدمت الشركة معلومات لاحقة عند تحديد مدة عقد الإيجار للعقود التي تحتوي على خيارات لتمديد أو إنهاء  -

 الإيجار.
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فيما يلي السياسات المحاسبية الجديدة للشركة والتي تم تطبيقها من تاريخ تطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم 
(16:) 

 حق استخدام الأصول
تقوم الشركة بالاعتراف بموجودات حق الاستخدام في تاريخ بدء عقد الإيجار )أي، التاريخ الذي يكون الأصل فيه قابل 

لاستخدام(. يتم الاعتراف بحق استخدام الأصل بالتكلفة، بعد تنزيل الاستهلاك المتراكم وخسائر التدني في القيمة، ويتم ل
 تعديل القيمة عند إعادة تقييم التزامات عقود الإيجار.

 
لأولية المباشرة تتضمن تكلفة حق استخدام الأصل قيمة التزامات عقود الإيجار المعترف بها، بالإضافة الى التكاليف ا

المتكبدة، ودفعات الإيجار التي تمت في أو قبل تاريخ بدء العقد، مطروحًا منها أي حوافز مستلمة متعلقة بعقد الايجار. في 
حال لم تكن الشركة متيقنة من الحصول على ملكية الأصل المستأجر في نهاية مدة العقد، يتم استهلاك قيمة حق استخدام 

لى أساس القسط الثابت على مدار العمر الإنتاجي للأصل او مدة عقد الإيجار ايهما أقل. تخضع الاصل المعترف به ع
 موجودات حق استخدام الأصل إلى اختبار التدني في القيمة.

 
 التزامات عقود الإيجار 

مة لدفعات الإيجار التي تقوم الشركة في تاريخ بدء عقد الإيجار، بالاعتراف بالتزامات عقد الإيجار بالقيمة الحالية المخصو
يتعين دفعها خلال مدة العقد. تتضمن دفعات الإيجار الدفعات الثابتة )والتي في مضمونها تعتبر دفعات إيجار ثابتة( 
مطروحًا منها حوافز الإيجار المستحقة ودفعات الإيجار المتغيرة التي تعتمد على مؤشرات أو نسب متفق عليها وفقا 

المتوقع تحصيلها بموجب ضمانات القيمة المتبقية. تتضمن دفعات الإيجار أيضًا قيمة ممارسة خيار  لشروط العقد، والمبالغ
الشراء والذي من المؤكد أن تمارسه الشركة بالإضافة الى قيمة غرامات إنهاء عقد الإيجار، إذا كانت الشركة تنوي ان 

 تمارس خيار الإنهاء وفقا لشروط العقد.
 

الإيجار المتغيرة التي لا تعتمد على مؤشرات أو معدلات متفق عليها وفقا لشروط العقد كمصاريف يتم الاعتراف بدفعات 
 في السنة التي يقع فيها الحدث أو الشرط الذي يؤدي الى دفع تلك المبالغ.

 
لاقتراض عند عند احتساب القيمة الحالية لدفعات الإيجار، تستخدم الشركة لغايات خصم دفعات الايجار المستقبلية معدل ا

بدء الإيجار إذا كان سعر الفائدة الضمني في عقد الإيجار غير قابل للتحديد. لاحقا يتم زيادة التزامات الإيجار بقيمة الفائدة 
المستحقة ويتم تخفيضها بقيمة دفعات الإيجار الفعلية. بالإضافة إلى ذلك، يتم إعادة قياس القيمة الدفترية لالتزامات الإيجار 

هناك أي تعديل أو تغيير على مدة الإيجار أو عند حدوث اي تغيير على الدفعات التي في مضمونها تعتبر دفعات  إذا كان
في  %5إيجار ثابتة أو عند تغير التقييم المتعلق بشراء الأصل. بلغ معدل الخصم المستخدم لغايات خصم دفعات الإيجار 

 سنوات. 7يجار المستقبلية حين بلغت معدل السنة الزمنية المتوقعة لدفعات الإ
 

 عقود الإيجار قصيرة الأجل وعقود ايجار الأصول منخفضة القيمة
تقوم الشركة بتطبيق الإعفاء المتعلق بالاعتراف بعقود الإيجار قصيرة الاجل على بعض عقود الإيجار قصيرة الأجل )أي: 

تتضمن خيار شراء الاصل(. كما تقوم الشركة أيضا  شهرًا أو أقل من تاريخ البدء ولا 12عقود الإيجار التي تبلغ مدتها 
بتطبيق الإعفاء المتعلق بعقود الإيجار للأصول منخفضة القيمة على بعض عقود الإيجار للأصول التي تعتبر منخفضة 

ر القيمة. يتم الاعتراف بدفعات الإيجار لعقود الإيجار قصيرة الأجل وعقود إيجار الأصول منخفضة القيمة كمصروف ايجا
 على أساس القسط الثابت وعلى مدة الإيجار.

 
 التقديرات الهامة المتعلقة بتحديد مدة عقد الإيجار للعقود التي تتضمن خيار تجديد العقد

تقوم الشركة بتحديد مدة عقد الإيجار على أنها المدة غير القابلة للإلغاء، مع الاخذ بعين الاعتبار الفترات المشمولة بخيار 
يجار إذا كان من المؤكد أن تتم ممارسة هذا الخيار، أو أي فترات متعلقة بخيار إنهاء عقد الإيجار، إذا كان من تمديد عقد الإ

المؤكد ألاّ تقوم الشركة بممارسة هذا الخيار. بموجب بعض عقود الإيجار يوجد لدى الشركة الحق في استئجار الأصول 
 تقييم ما إذا كان من المؤكد ممارسة خيار التجديد. لفترات إضافية. تقوم الشركة ببعض التقديرات عند

وهذا يعني، أن الشركة تأخذ بعين الاعتبار جميع العوامل ذات الصلة التي تشكل حافزا اقتصاديا لممارسة خيار التجديد. 
وف الواقعة لاحقا لتاريخ البدء، تقوم الشركة بإعادة تقييم مدة عقد الإيجار في حال حصول حدث هام أو تغيير في الظر
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تحت سيطرتها الامر الذي قد يؤثر على قدرتها على ممارسة )أو عدم ممارسة( خيار التجديد )على سبيل المثال، تغيير في 
 استراتيجية العمل(.

 
قامت الشركة بتضمين سنة التجديد كجزء من مدة عقد الإيجار نظرًا لأهمية هذه الأصول في عملياتها التشغيلية. ان مدة 

ير القابلة للإلغاء لبعض هذه الأصول تعتبر قصيرة نسبيا وفي حال الغاء تلك العقود فأن العمليات التشغيلية ستتأثر العقد غ
 بشكل سلبي في حال عدم وجود بدائل لتلك الأصول.

 
 عدم التأكد حول معالجة ضريبة الدخل –لجنة تفسيرات معايير التقارير المالية الدولية -( 23تفسير رقم )

هذا التفسير المعالجة المحاسبية لضريبة الدخل عند وجود درجة من عدم التأكد فيما يتعلق بالضريبة والتي تؤثر يوضح 
(. لا ينطبق التفسير على الضرائب والرسوم غير المتضمنة في نطاق معيار 12على تطبيق معيار المحاسبة الدولي رقم )

للرسوم والغرامات المتعلقة بالمعالجات الضريبة غير المؤكدة.  ( ولا تتضمن متطلبات خاصة12المحاسبة الدولي رقم )
يجب على المنشأة تحديد ما إذا كان يجب اعتبار كل معالجة ضريبية غير مؤكدة على حدا أو اعتبارها مع معالجات 

 عن تطبيق هذه التعديلات على القوائم المالية للشركة.جوهري لم ينتج أي اثر  .ضريبية أخرى
 

 تقارير المالية الدولية والتفسيرات الجديدة والتعديلات الصادرة وغير النافذة بعدمعايير ال
أصدر مجلس معايير المحاسبة الدولية بعض المعايير والتفسيرات والتي لا تزال غير نافذة المفعول ولم يتم تبنيها بعد من قبل 

ن لتطبيقها، عند سريان مفعولها، أثر على المركز أو الأداء المالي أو الشركة. إن المعايير التالية هي التي تتوقع إدارة الشركة بأن يكو
 حول افصاحات القوائم المالية الموحدة للشركة. سيتم تطبيق هذه المعايير عندما تصبح نافدة المفعول.

 
  نلتأميود ا( عق١٧م )قرلي دولالمالية ر ايرلتقار امعيا

ل محر لمعيال هذا ايحن. ولتأميود المتعلقة بعقت ايضاحارض والإلعس والقياراف واللاعتلاً جاً شاموذنمر لمعيادم ايق
ة لحياود اعقل )مثن لتأميود اعقواع نأعلى جميع ر لمعياابق طينن. لتأميود اعق –( ٤م )قرلي دولالمالية ر ايرلتقار امعيا

ض بق على بعطكما ينن، لتأميد العق درةلمصة اللمنشأظر لنن( دون التأميدة اعاود إعقرة ولمباشن التأميا ودعقن مرها غيو
رة لمتغيوم اسرلايقة دام طرستخن ايتضمر للمعيام لعار ااطلإإن اكة. رلمشااخاصية ل لتي تحما لماليةدوات الأت والضماناا

 .طلأقساايع وزيقة توطر
أن تكون ة طيرشر لمبكا بيقطبالتح لسماامع ، نةرلمقام اقاأرمع  2023لثاني ون اكان ١ن مراً عتبار المعياهذا ابيق طتم سيت

ر بيق معياطمع تل أو ( قب١٥م )قرلي دولالمالية ر ايرلتقار امعيا( و٩م )قرلي دولالمالية ر ايرلتقار امعيات بقة قد طلمنشأا
 .(١٧م )قرلي دولالمالية ر ايرلتقار امعيار لتأثيل مفصم تقييل كة بعمرلش(. ستقوم ا١٧م )قرلي دولالمالية ر ايرلتقاا

 
في  17مع تطبيق المعيار رقم  9من ان الشركة لم تقم بالتطبيق المبكر للتعديلات التي طرأت على المعيار رقم  وبالرغم

بتكوين المخصص  2023 ةالتطبيق الإلزامي للمعيار في سن تاريخ نفاذه إلا انها ستقوم في السنوات القادمة وحتى موعد
 ت على المعيار.اللازم لمواجهة أي عجوزات تخص تطبيق هذه التعديلا

 
 (: تعريف "الجوهري"8( ومعيار المحاسبة الدولي رقم )1تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )

عرض القوائم المالية ومعيار المحاسبة  -( 1)أصدر المجلس الدولي للمحاسبة تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم 
" جوهري"رات في التقديرات والأخطاء المحاسبية لتوحيد تعريف ما هو السياسات المحاسبية والتغيي -(8)الدولي رقم 

المعلومات تعتبر جوهرية إذا "ينص التعريف الجديد على أن . ضمن المعايير كافة وتوضيح جوانب معينة من التعريف
لأساسيون للقوائم المالية نتج عن حذفها أو إغفالها أو إخفاءها، تأثير بشكل معقول على القرارات التي يتخذها المستخدمون ا
يتم تطبيق هذا التعديل ". للأغراض العامة على أساس تلك القوائم المالية، والتي توفر معلومات مالية محددة حول المنشأة 

 .2020كانون الثاني  1للفترات التي تبدأ في أو بعد 
 

 ت المماثلة"( "الاستثمار في الصكوك والأسهم والأدوا33معيار المحاسبة المالية رقم )
يهدف هذا المعيار إلى وضع مبادئ لتصنيف، الاعتراف، القياس، العرض، والإفصاح عن الاستثمار في الصكوك والأسهم 

وغيرها من أدوات الاستثمار المماثلة التي تقوم بها المؤسسة المالية الإسلامية. يحدد المعيار أنواع الأدوات الرئيسية 
ريعة الإسلامية والمعالجات المحاسبية الأولية بما يتناسب مع النموذج المميز ونموذج العمل للاستثمارات المتوافقة مع الش

 للمؤسسة التي يتم بموجبها إجراء الاستثمارات وإدارتها والاحتفاظ بها.
 ابتداءً ( "الاستثمار في الصكوك" ويكون ساري المفعول 25يحل هذا المعيار محل معيار المحاسبة الإسلامية المالية رقم )

أو بعد ذلك. تتوقع إدارة الشركة أن تطبيق هذا المعيار لن يكون له أي تأثير على القوائم المالية  2020كانون الأول  1 من
 للشركة في سنة التطبيق الأولية.
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 ( "التقارير المالية لحملة الصكوك"34معيار المحاسبة المالية رقم )
ات الإبلاغ عن الأصول الأساسية لأداة الصكوك. يتطلب من المنشئ إعداد أو يحدد هذا المعيار مبادئ المحاسبة ومتطلب

التسبب في إعداد تقارير التمويل حسب الحاجة بموجب هذا المعيار. يسري هذا المعيار من الفترات المالية التي تبدأ في أو 
أي تأثير على القوائم المالية للشركة في  . تتوقع إدارة الشركة أن تطبيق هذا المعيار لن يكون له2020كانون الأول  1بعد 

 سنة التطبيق الأولية.
 

 ( احتياطيات الخسائر 35معيار التقارير المالية الدولي رقم )
( "احتياطيات المخاطر" في عام 35للمؤسسات المالية الإسلامية معيار المحاسبة المالية رقم )وأصدرت هيئة المحاسبة 

"انخفاض القيمة والخسائر الائتمانية والالتزامات ذات المخاطر 30المحاسبة المالية رقم  . هذا المعيار بجانب معيار2018
("المخصصات والاحتياطيات". يهدف هذا المعيار الى وضع مبادئ 11العالية" اللذان يلغيان معيار المحاسبة المالية رقم )

يف مختلف المخاطر التي تواجه المعنيون. وبصفة التقارير المحاسبية والمالية حول احتياطيات الخسائر الموضوعة لتخف
أساسية المستثمرين المتقبلين للربح والخسارة لدى المؤسسات المالية الإسلامية )المؤسسات المالية الإسلامية / المؤسسات( 

تطبيقه مبكرا مع السماح ب 2021كانون الثاني  1سيصبح هذا المعيار ساري المفعول للفترات المالية التي تبدأ في او بعد 
( "انخفاض القيمة والخسائر الائتمانية والالتزامات ذات 30فقط في حالة التبني المبكر لمعيار المحاسبة المالية رقم )

 المخاطر العالية.
 

 (: تعريف "الأعمال"3تعديلات على معيار التقارير المالية الدولي رقم )
اندماج الأعمال  –( 3لأعمال" في معيار التقارير المالية الدولي رقم )أصدر المجلس الدولي للمحاسبة تعديلات على تعريف "ا

لمساعدة المنشآت على تحديد ما إذا كانت مجموعة الأنشطة والموجودات المستحوذ عليها ينطبق عليها تعريف "الأعمال" أم لا. 
شاركين في السوق قادرين على استبدال أي وتوضح هذه التعديلات الحد الأدنى لمتطلبات الأعمال، وتحذف تقييم ما إذا كان الم

عناصر أعمال غير موجودة، وتضيف التعديلات توجيهات لمساعدة المنشآت على تقييم ما إذا كانت العملية المستحوذ عليها 
 جوهرية، وتحديد تعريفات الأعمال والمخرجات، وإضافة اختبار تركيز القيمة العادلة الاختياري.

طبق بأثر مستقبلي على المعاملات أو الأحداث الأخرى التي تحدث عند أو بعد تاريخ التطبيق الأولي، فلن ينتج نظراً لأن التعديلات ت
 أثر على الشركة من تطبيق هذه التعديلات في تاريخ الانتقال.

 
 الأسس والتقديرات  2-3

قيام بتقديرات وإجتهادات تؤثر في مبالغ إن إعداد القوائم المالية وتطبيق السياسات المحاسبية يتطلب من إدارة الشركة ال
الموجودات والمطلوبات المالية والإفصاح عن الإلتزامات المحتملة. كما أن هذه التقديرات والإجتهادات تؤثر في الإيرادات 
والمصاريف والمخصصات وكذلك في التغييرات في القيمة العادلة التي تظهر ضمن حقوق الملكية. وبشكل خاص يتطلب 

دارة الشركة إصدار أحكام وإجتهادات هامة لتقدير مبالغ التدفقات النقدية المستقبلية وأوقاتها. إن التقديرات المذكورة من إ
مبنية بالضرورة على فرضيات وعوامل متعددة لها درجات متفاوتة من التقدير وعدم التيقن وإن النتائج الفعلية قد تختلف 

 لناجمة عن أوضاع وظروف تلك التقديرات في المستقبل. عن التقديرات وذلك نتيجة التغيرات ا
 

 فيما يلي تفاصيل الإجتهادات الرئيسية التي قامت بها الشركة:
 

 القيمة العادلة للأدوات المالية
عندما لا يمكن الحصول على القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية الظاهرة في قائمة المركز المالي من الأسواق 

 طة، يتم إستخدام تقنيات تقييم مثل نموذج خصم التدفقات النقدية.النش
إن المدخلات المستخدمة في هذه النماذج تكون مأخوذة من الأسواق حيثما كان ذلك ممكناً، يتم الإعتماد على درجة من 

خلات المستخدمة، مثل التقديرات والأحكام للوصول إلى القيمة العادلة. إن هذه التقديرات تشمل تأثير عوامل على المد
 مخاطر السيولة ومخاطر الإئتمان والتقلبات الأخرى.

 إن التغير في الإفتراضات حول هذه العوامل يمكن أن يؤثر على القيمة العادلة للأدوات المالية.
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 مخصص تدني الذمم المدينة
بالكامل. يتم التقدير  المبالغ تحصيل محتملال من يكون لا عندما تحصيلها الممكن المدينة للذمم تقدير بعمل الشركة تقوم

 فيتم تقديرها بصورة طويلة مدة منذ السداد ومستحقة الهامة غير للمبالغ بالنسبة أما فردي، أساس على الهامة للمبالغ
 .عليها مضت التي الزمنية الفترة على بناء مخصص لها ويحتسب جماعية

  
 الاستثمارات العقارية
يد القيم العادلة للاستثمارات العقارية عن طريق مخمنين عقارات معتمدين من قبل هيئة سوق رأس تعتمد الادارة في تحد

 المال الفلسطينية.
 

 الموجودات المالية تدني قيمة
 أو تدني هام وجود عند القيمة منخفضة كاستثمارات للبيع مالية متوفرة الاستثمارات المصنفة كموجودات الشركة تعتبر

 .التدني على أخرى موضوعية أدلة وجود عند أو التكلفة من أقل إلى العادلة القيمة في لفترة طويلة
 

 تدني الموجودات المالية التي تظهر بالكلفة
بمراجعة دورية للموجودات المالية والتي تظهر بالكلفة لتقدير أي تدني في قيمتها ويتم أخذ هذا التدني في  تقوم إدارة الشركة
 .قائمة الدخل للسنة

   
 الأعمار الإنتاجية للموجودات الملموسة

تقوم الإدارة بإعادة تقدير الأعمار الإنتاجية للموجودات الملموسة بشكل دوري لغايات احتساب الاستهلاكات السنوية 
ني )إن إعتماداً على الحالة العامة لتلك الموجودات وتقديرات الأعمار الإنتاجية المتوقعة في المستقبل، ويتم أخذ خسارة التد

 وجدت( إلى قائمة الدخل.
 

 المخصص للمطالبات غير المسددة )الإدعاءات تحت التسوية(
بناءً على الإفتراضات المتعلقة بتقدير المبالغ المستحقة لحاملي  المدفوعة غير احتياطي الإدعاءات تحت التسوية تقدير يتم

 فل. الوثائق وأطراف أخرى والناشئة من المطالبات بموجب عقود التكا
ً على دراسة قانونية معدة من قبل محامي الشركة والتي  يتم تكوين مخصص لقاء القضايا المقامة ضد الشركة إعتمادا

 بموجبها يتم تحديد المخاطر المحتمـل حدوثها في المستقبل، ويعاد النظر في تلك الدراسات بشكـل دوري.
المتكبدة والتي لم يبلغ عنها حتى تاريخ إعداد قائمة المركز المالي، يتم عمل تقديرات للتكلفة النهائية المتوقعة للمطالبات 

 حيث تقوم الإدارة بتقدير تكلفة المطالبات غير المبلّغ عنها باستخدام إحصائيات محددة على أساس الخبرة السابقة
تحتسب هذه التقديرات  .القوائم المالية تاريخ في كما عنها يبلغ ولم حدثت التي الحوادث وتقديراتها لسداد تعويضات

بالضرورة على إفتراضات تتعلق بعوامل عديدة وبدرجات متفاوتة من التقدير وعدم التيقن. هذا وقد تختلف القيم الفعلية عن 
 هذه التقديرات والتي يتم تعديلها في المستقبل.

 
 احتياطي الأخطار السارية

وع التأمين بنسبة عدد الأيام المتبقية من كل وثيقة تأمين بعد نهاية يتم احتساب احتياطي الاخطار السارية في نهاية السنة لفر
 السنة.  

 
 مخصص الضرائب

 يتم تحميل السنة المالية بما يخصها من مصروف الضرائب وفقاً للأنظمة والقوانين والمعايير المحاسبية. 
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 ملخص لأهم السياسات المحاسبية
  تحقق الإيرادات

 عقود التكافل
قساط التكافل الناتجة عن عقود التكافل كإيرادات للسنة )اقساط تكافل مكتسبة( على أساس الفترات الزمنية يتم تسجيل ا

المستحقة وبما يتناسب مع سنة تغطية تلك العقود. يتم تسجيل اقساط التكافل غير المكتسبة من خلال عقود التكافل كما 
 )احتياطي الأخطار السارية(. غير مكتسبةمطلوبات كاقساط تكافل بتاريخ القوائم المالية ضمن ال

يتم قيد الإدعاءات ومصاريف تسويات الخسائر المتكبدة ضمن قائمة الدخل على أساس قيمة الإلتزام المتوقع للتعويض 
 العائد إلى حملة عقود التكافل أو إلى أطراف أخرى متضررة.

 
 عوائد الموجودات المالية 

ققها باستخدام طريقة العائد الفعلي، بناءً على المعدل المستخدم لخصم التدفقات النقدية يتم إثبات إيرادات العوائد عند تح
 المستقبلية المتوقعة خلال العمر الإنتاجي المتوقع للموجود المالي نسبة إلى صافي قيمته الدفترية.

 
 إيرادات أرباح أسهم 

عند إتمام عملية التداول، ويتم الإعتراف بأرباح  تتحقق أرباح أو خسائر تداول الإستثمارات في الموجودات المالية
 توزيعات الأسهم من الشركات المستثمر بها عند نشوء حق لاستلامها.

 
 تحقق المصاريف

يتم إطفاء كافة العمولات والتكاليف الأخرى للحصول على عقود التكافل الجديدة أو المجددة في قائمة الدخل في سنة 
 صاريف الأخرى بناءً على أساس الاستحقاق.حدوثها. ويتم الإعتراف بالم

 
 مصاريف إدارية وعامة

يتم توزيع المصاريف الإدارية والعامة على فروع التأمين بنسبة إجمالي الأقساط المتحققة من كل فرع من فروع التأمين على إجمالي 
 الأقساط المتحققة.

 
 المطالبات المتكبدة

 . تحت التسوية المدفوعة خلال السنة والتغير في مخصص الإدعاءاتتتكون المطالبات المتكبدة من الإدعاءات 
تشمل المطالبات المتكبدة كل المبالغ المدفوعة خلال العام، سواء كانت تخص السنة الحالية أو السنوات السابقة. تمثل 

اريخ قائمة المركز الإدعاءات تحت التسوية أعلى قيمة مقدرة لتسوية كافة الادعاءات الناتجة عن أحداث حصلت حتى ت
المالي ولكن لم يتم تسويتها بعد. يتم إحتساب الادعاءات تحت التسوية على أساس أفضل معلومات متوفرة كما في تاريخ 

 القوائم المالية وتشمل مخصص للادعاءات غير المبلغ عنها.
 

 إستثمارات في موجودات مالية 
لمالية في تاريخ الصفقة وهو تاريخ الإلتزام بشراء أو بيع الموجودات يتم قيد عمليات الشراء والبيع العادية للموجودات ا

 الفترةالمالية. إن عمليات الشراء والبيع العادية للموجودات المالية هي تلك التي يتم فيها تحويل الموجودات المالية خلال 
الموجودات المالية عند الشراء بالقيمة العادلة المحددة وفقاً للقوانين أو وفقاً لما هو متعارف عليه في أنظمة السوق. يتم قيد 

ويتم إضافة مصاريف الإقتناء المباشرة، باستثناء الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل والتي يتم قيدها 
 .دلةالعا القيمة أو المطفأة بالكلفة المالية الموجودات جميع قيد لاحقا يتمبشكل مبدئي بالقيمة العادلة. 

 
 موجودات مالية بالكلفة المطفأه

 يتم قياس أدوات الديّن بالكلفة المطفأة إذا تحقق الشرطان التاليان:
 أن يتم الإحتفاظ بأداة الديّن ضمن نموذج أعمال يهدف إلى الإحتفاظ بالأصل للحصول على تدفقات نقدية تعاقدية. -
لتدفقات النقدية في تواريخ محددة والتي تمثل دفعات من الأصل وعائد أن تعطي الشروط التعاقدية للأداة حق الإنتفاع من ا -

 على الرصيد القائم. 
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ً إليها مصاريف الإقتناء )باستثناء اذا  ً بالقيمة العادلة مضافا إن أدوات الديّن التي تحقق الشرطين السابقين تقاس مبدئيا
ً يتم قياسها بالكلفة المطفأة  إختارت الشركة تصنيف هذه الموجودات من خلال قائمة الدخل كما هو مبين أدناه(. لاحقا

 باستخدام طريقة معدل العائد الفعلي بعد تنزيل التدني. يتم الإعتراف بإيرادات العوائد باستخدام طريقة العائد الفعلي.
خلال قائمة الدخل إذا تقوم الشركة بإعادة تصنيف أدوات الديّن من الكلفة المطفأة إلى موجودات مالية بالقيمة العادلة من 

 تغير الهدف من نموذج الأعمال للإعتراف المبدئي وبالتالي لا تكون طريقة الكلفة المطفأة مناسبة.
عمر أداة الديّن، أو  فترةإن معدل العائد الفعلي هو نسبة العائد التي يتم استخدامها لخصم التدفقات النقدية المستقبلية على 

 تساوي القيمة الدفترية في تاريخ الإعتراف المبدئي.أقل في حالات معينة، ل فترة
عند الإعتراف المبدئي تستطيع الشركة تصنيف أداة دين حققت شروط الكلفة المطفأة المذكورة أعلاه كموجودات مالية 

. لا تستطيع بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل إذا أدى ذلك إلى إزالة أو التخفيف بشكل كبير من عدم التطابق المحاسبي
 الشركة لاحقاً التراجع عن هذا التصنيف.

 
 الدخل قائمة خلال من العادلة بالقيمة مالية موجودات

 ولكن الكلفة المطفأة شروط تحقق مالية أدوات أو المطفأة الكلفة شروط تحقق لا التي الدين أدوات المالية الموجودات هذه تمثل
 بتصنيف الشركة تقم لم .العادلة وتقاس بالقيمة المبدئي الاعتراف عند الدخل قائمة خلال من العادلة بالقيمة تصنيفها الشركة اختارت

 .الدخل قائمة خلال من بالقيمة العادلة مالية كموجودات المطفأة بالكلفة دين أدوات شروط تحقق دين أداة أية
 ً  أدوات إلى قائمة الدخل خلال من العادلة بالقيمة نفةالمص الدين أدوات تصنيف إعادة الشركة على يترتب المبدئي، للاعتراف لاحقا
 أدوات تصنيف إعادة للشركة يحق لا .تبدأ بالتحقق المطفأة الكلفة شروط فإن الأعمال نموذج من الهدف تغير عند .المطفأة بالكلفة دين

 .الدخل قائمة خلال من العادلة بالقيمة كأدوات دين تصنيفها المبدئي الاعتراف عند الشركة اختارت التي الدين
 الدخل خلال قائمة من العادلة بالقيمة مالية كموجودات العادلة بالقيمة الملكية أدوات بتصنيف المبدئي الاعتراف عند الشركة تقوم

 الدخل بنود خلال من العادلة الموجودات بالقيمة هذه تصنيف يتم حيث المتاجرة، أغراض لغير بها المحتفظ الاستثمارات باستثناء
  .الأخرى الشامل

 العادلة القيمة في عن التغير ناتجة خسارة أو ربح أي قيد ويتم العادلة بالقيمة الدخل قائمة خلال من المالية الموجودات قياس يتم
 .الدخل قائمة في الدخل قائمة خلال من العادلة بالقيمة المالية للموجودات

 قائمة في حق لاستلامها نشوء عند بها المستثمر الشركات من المالية الأدوات في الاستثمار من الأسهم توزيعات بأرباح الاعتراف يتم
 .الدخل

 
 الشامل الدخل خلال من العادلة بالقيمة مالية موجودات

 التصنيف يتم هذا .الأخرى الشامل الدخل بنود خلال من العادلة بالقيمة الملكية أدوات بتصنيف المبدئي الاعتراف عند الشركة تقوم
 خلال من العادلة بالقيمة بها ملكية محتفظ أداة تصنيف الشركة تستطيع لا كذلك عنه، التراجع يمكن ولا حدة على أداة كل أساس ىعل

 .الأخرى الشامل الدخل بنود خلال من العادلة بالقيمة مالية كأدوات الدخل قائمة
ً  الأخرى الشامل الدخل بنود خلال من الملكية أدوات قياس يتم ً  العادلة بالقيمة مبدئيا ً  .الاقتناء مصاريف إليها مضافا  قياس يتم لاحقا
 الأخرى الشامل الدخل بنود من خلال العادلة القيمة في التغير عن الناتجة الخسائر أو الأرباح قيد ويتم العادلة بالقيمة الموجودات هذه
 الخسائر أو الأرباح تصنيف إعادة يتم لا هذه الموجودات من التخلص عند .العادلة القيمة في المتراكم التغيير احتياطي حساب في

ً  المقيدة  .المدورة الأرباح حساب في مباشرة قيدها يتم بل الدخل قائمة إلى القيمة العادلة في المتراكم التغير احتياطي حساب في سابقا
 ، الدخل قائمة لاستلامها في حق نشوء عند بها المستثمر الشركات من الملكية أدوات في الاستثمار من الأسهم توزيعات عوائد قيد يتم
 .الاستثمار قيمة من لجزء كاسترداد العوائد هذه اعتبرت إذا إلا
 

 القيمة العادلة للأدوات المالية
يتم تحديد القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية الظاهرة في قائمة المركز المالي والتي لا يمكن الحصول على 

ادلة من أسواق مالية نشطة، من خلال طرق مناسبة للتقييم تشمل التدفقات النقدية المتوقعة المخصومة. يتم قيمتها الع
الحصول على مدخلات التقييم من خلال أسواق يمكن ملاحظتها إن أمكن، وحين لا يكون من المناسب الإعتماد على هذه 

يد القيمة العادلة. تشمل هذه الإفتراضات عوامل تخص المدخلات يتم اعتماد درجة من التقديرات والإفتراضات لتحد
المدخلات التي يتم الإعتماد عليها في تحديد القيمة العادلة كمخاطر السيولة ومخاطر الإئتمان والتقلبات الأخرى. قد تؤثر 

 التغيرات في الإفتراضات على مبالغ القيمة العادلة للموجودات المالية الظاهرة في القوائم المالية.
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 قياس القيمة العادلة
يتم قياس القيمة العادلة للأدوات المالية مثل المشتقات والموجودات غير المالية كالإستثمارات العقارية في تاريخ القوائم 
المالية. القيمة العادلة هي المقابل المالي لبيع أصل أو سداد التزام وذلك من خلال عملية منظمة بين المشاركين في السوق 

 تاريخ القياس. يعتمد قياس القيمة العادلة على فرضية بيع الموجودات او سداد المطلوبات إما في: في
 سوق رئيسي للموجودات أو المطلوبات.

 أو في حال غياب السوق الرئيسي، في سوق أكثر ملاءمة للموجودات والمطلوبات.
 لسوق الأكثر ملاءمة.يجب أن تتوفر للشركة القدرة على الوصول إلى السوق الرئيسي أو ا

يتم قياس القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات باستخدام الفرضيات التي سيستخدمها المشاركين عند تسعير الموجودات 
 والمطلوبات، على فرض ان المشاركين في السوق هدفهم تحقيق منافع اقتصادية.

معلومات كافية لقياس القيمة العادلة، وذلك من خلال  تستخدم الشركة أساليب التقييم المناسبة حسب الظروف التي توفر
 زيادة استخدام معطيات ذات صلة يمكن ملاحظتها والتقليل من استخدام المعطيات التي لا يمكن ملاحظتها.

 جميع الموجودات والمطلوبات التي تقاس بالقيمة العادلة المصرح عنها في القوائم المالية تصنف ضمن هرم القيمة العادلة،
 كما هو موضح أدناه: 

 المستوى الأول: باستخدام أسعار التداول لأدوات مالية مشابهة تماماً في أسواق مالية نشطة.
 المستوى الثاني: باستخدام معطيات غير أسعار التداول ولكن يمكن ملاحظتها بشكل مباشر أو غير مباشر.

 كن ملاحظتها.المستوى الثالث: باستخدام معطيات لا تستند لبيانات سوق يم
في نهاية كل سنة ماليه تحدد الشركة فيما إذا كانت هنالك عمليات نقل بين المستويات في التسلسل الهرمي من خلال إعادة 
تقييم التصنيف )استناداً إلى أقل مستوى معطيات له اثر جوهري على قياس القيمة العادلة ككل( للموجودات والمطلوبات 

 وائم المالية على أساس متكرر. ويتم الاعتراف بها في الق
يقوم مخمنين خارجيين معتمدين بالمشاركة في تقييم الموجودات الجوهرية مثل الإستثمارات العقارية. بعد النقاش مع هؤلاء 

 المخمنين الخارجيين، تقوم الشركة باختيار الأساليب والمدخلات والتي ستستخدم للتقييم في كل حالة.
ً لطبيعة وخصائص لغرض الإفصاح عن القيم ة العادلة، قامت الشركة بتحديد شرائح من الموجودات والمطلوبات وفقا

 ومخاطر ومستوى القيمة العادلة لهذه الموجودات والمطلوبات.
 

 المطفأة بالكلفة المقيدة المالية الموجودات تدني
 وجود يثبت هناك دليل كان إذا فيما لتحديد المدينة، الذمم فيها بما المطفأة، بالكلفة المالية الموجودات تقييم المالية القوائم بتاريخ يتم

 بعد حصلت أحداث أو نتيجة لحدث موضوعي، دليل هناك يكون عندما متدنية المالية الموجودات اعتبار يتم .قيمتها في تدن  
 .المتوقعة المستقبلية النقدية التدفقات على ويؤثر المالية، للموجودات المبدئي الاعتراف

 
 دني وعدم قابلية تحصيل الموجودات الماليةت

 تقوم الشركة بمراجعة القيم المثبتة في السجلات للموجودات المالية في تاريخ القوائم المالية لتحديد فيما إذا كانت هنالك مؤشرات تدل
ً أو على شكل مجموعة، وفي حالة وجود مثل هذه المؤشرات فإنه يتم تقد ير القيمة القابلة للاسترداد من على تدن  في قيمتها إفراديا

 أجل تحديد خسارة التدني.
 يتم تحديد مبلغ التدني كما يلي:

  تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالكلفة المطفأة: بناءً على تقدير التدفقات النقدية المخصومة بسعر الفائدة الفعلي
 الأصلي.

 دلة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في السجلات والقيمة العادلة، بعد تنزيل تدني الموجودات المالية التي تظهر بالقيمة العا
 أي خسائر تدني معترف بها سابقاً في قائمة الدخل.

  تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالكلفة: بناءً على القيمة الحالية للتدفقات النقدية المتوقعة مخصومة بسعر السوق
 موجودات مالية مشابهة.الحالي للعائدات على 

يتم تسجيل التدني في القيمة في قائمة الدخل كما يتم تسجيل أي وفر في الفترة اللاحقة نتيجة التدني السابق في الموجودات 
 المالية في قائمة الدخل باستثناء أسهم الشركات المتوفرة للبيع. 

 المالية الموجودات استبعاد
 الموجودات عند تحويل أو الموجودات، لهذه النقدية التدفقات من للانتفاع التعاقدي الحق انتهاء دعن المالية الموجودات استبعاد يتم

 الأساسية والعوائد المخاطر إبقاء كل أو بتحويل الشركة قيام عدم حال في .أخرى منشأة إلى الملكية وعوائد المخاطر وجميع المالية
 المبالغ بقيمة المطلوبات تسجيل ويتم في الموجودات المتبقية الشركة حصة يلتسج يتم المحولة، الموجودات على السيطرة وأبقت
 تسجيل في الشركة تستمر المحولة، المالية لملكية الموجودات الملكية وعوائد المخاطر كل الشركة أبقت دفعها. إذا المتوقع

 المالية. الموجودات
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 الإستثمارات العقارية
دئياً بالكلفة مضافاً إليها تكاليف الاقتناء. تتم رسملة كلفة استبدال مكونات الاستثمارات العقارية إذا يتم قياس الاستثمارات العقارية مب

استوفت شروط الاعتراف؛ ولا تشمل كلفة الاستثمارات العقارية مصاريف الخدمة اليومية. بعد الاعتراف المبدئي، يتم إظهار 
كس ظروف السوق في تاريخ القوائم المالية. يتم إثبات الأرباح أو الخسائر الناتجة عن الاستثمارات العقارية بالقيمة العادلة والتي تع

 التغير في القيمة العادلة للاستثمارات العقارية في قائمة الدخل في فترة حدوث التغير.
ون هناك توقع لتدفق منفعة يتم استبعاد الاستثمارات العقارية عند التخلي عنها أو عند إيقافها عن الخدمة بشكل دائم على ألا يك

اقتصادية مستقبلية نتيجة التخلي عنها. يتم قيد أية أرباح أو خسائر ناتجة من استبعاد الاستثمارات العقارية في قائمة الدخل في فترة 
 حدوث الاستبعاد.

 
 العقارات والمعدات

تدني متراكمة في القيمة الدفترية، ويتم استهلاك تظهر الممتلكات والمعدات بالكلفة بعد تنزيل الاستهلاك المتراكم وأي خسائر 
 الممتلكات والمعدات عندما تكون جاهزة للاستخدام بطريقة القسط الثابت وفقا للعمر الإنتاجي المتوقع كما يلي:

 العمر الإنتاجي  )سنوات(  
 33 مباني

 10-5 أثاث وديكورات ومفروشات ومعدات 
 7-6 سيارات

 5-3 أجهزة حاسوب ويرامج
 

يتم دراسة تدني القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات عند وجود أحداث أو تغيرات في الظروف تشير إلى عدم توافر إمكانية استرداد 
يتم تخفيض القيمة الدفترية للقيمة  قيمتها الدفترية. عند وجود أحد هذه الأدلة وعندما تزيد القيمة الدفترية عن القيمة المتوقع استردادها،

 المتوقع استردادها وهي القيمة العادلة مخصوماً منها مصاريف البيع أو "القيمة قيد الاستخدام"، أيهما أعلى. 
يتم احتساب ورسملة التكاليف المتكبدة لاستبدال مكونات الممتلكات والمعدات التي يتم التعامل معها بشكل منفصل، كما يتم شطب 

ت قيمة الدفترية لأي جزء مستبدل. يتم رسملة النفقات الأخرى اللاحقة فقط عند زيادة المنافع الاقتصادية المستقبلية المتعلقة بالممتلكاال
 والمعدات. يتم إثبات جميع النفقات الأخرى في قائمة الدخل.

 
 إعادة التكافل

إعادة التكافل. تمثل موجودات عقود إعادة اتفاقيات تقوم الشركة بالحد من مخاطر عقود التكافل من خلال الدخول في 
التكافل المبالغ الممكن استردادها من شركات إعادة التكافل. يتم تقدير المبالغ الممكن استردادها من شركات إعادة التكافل 

ً  المسددةبطريقة تتناسب مع مخصص الإدعاءات  أمين من الأقساط غير التأمين وحصة معيدي الت إعادة لعقد وغير المسددة ووفقا
 المكتسبة.

أو عندما ينشأ مؤشر على التدني القوائم المالية للتدني في موجودات عقود إعادة التكافل القائمة بتاريخ مراجعة يتم إجراء 
خلال السنة. يحدث التدني عند ظهور دليل موضوعي يبين أن الشركة قد لا تسترد المبالغ المستحقة وفقاً لشروط عقد إعادة 
التكافل وعند إمكانية قياس الأثر على هذه المبالغ التي ستتسلمها الشركة من معيدي التكافل بشكل موثوق، يتم تسجيل 

 خسارة التدني في قائمة الدخل.
 إن ترتيبات عقود إعادة التكافل لا تعفي الشركة من إلتزاماتها ومسؤوليتها تجاه حملة الوثائق.

 وتلكى أساس الإجمالي بالنسبة لكل من أعباء عقود التكافل التي تتحملها الشركة تظهر أقساط ومطالبات التكافل عل
 الخاضعة لعقود معيدي التكافل.

 
 ذمم التكافل المدينة

ً بالقيمة العادلة للمبالغ المستلمة أو التي سوف يتم استلامها  تدرج ذمم التكافل المدينة عندما تصبح مستحقة وتسجل مبدئيا
أمين المصدرة. يتم دراسة تدني القيمة الدفترية للذمم المدينة عند وجود أدلة تشير إلى عدم إمكانية تحصيل مقابل وثائق الـت

قيمتها الدفترية ويتم أخذ مخصص بقيمة التدني ويحمل على قائمة الدخل في السنة التي يحدث فيها التدني. تشُطب الديون 
 المعدومة عند تحديدها.

 
 النقد والنقد المعادل 

غرض قائمة التدفقات النقدية، يشمل النقد والنقد المعادل النقد في الصندوق و حسابات جارية وتحت الطلب وودائع قصيرة ل
 الأجل تستحق خلال سنة ثلاثة شهور أو أقل بعد تنزيل الأرصدة مقيدة السحب والودائع المحتفظ بها لأكثر من ثلاثة أشهر.
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 إلتزامات عقود التكافل 

 ف بالتزامات عقود التكافل عند توقيع عقد التكافل وتحميل أقساط التكافل.يتم الإعترا
تمثل أقساط التكافل غير المكتسبة الجزء من أقساط التكافل المكتتبة المتعلق بالسنة المالية اللاحقة نتيجة عقود تكافل سارية 

، وتحتسب على أساس عدد الأيام وتسجل ضمن المطلوبات كأقساط تكافل غير مكتسبة )إحتياطي الأخطار السارية(
 المتبقية لانتهاء مدة عقود التكافل بعد تاريخ القوائم المالية.

مثل إجمالي الادعاءات القائمة )إدعاءات تحت التسوية( الكلفة التقديرية للمطالبات المتكبدة غير المسددة كما في تاريخ ي
لك لحاملي عقود التكافل وأطراف أخرى بالإضافة إلى مصاريف قائمة المركز المالي سواء تم التبليغ عنها أم لم يتم وذ

 إدارة المطالبات ذات الصلة، مطروحاً منها قيمة المستردات من الحادث وأي مبالغ أخرى مستردة.
تحتسب المخصصات للإدعاءات المبلّغ عنها غير المسددة كما في تاريخ القوائم المالية على أساس تقدير كل حالة بمفردها 

 ءً على تقارير الخبراء والمحاميين وخبرة الشركة وتقديراتها. بنا
يتم تقدير وتسجيل مخصص الإدعاءات غير المبلغ عنها بناءً على خبرة الشركة السابقة وتقديراتها لسداد تعويضات 

 الحوادث التي حدثت ولم يبلغ عنها كما في تاريخ القوائم المالية.
 

 اختبار كفاية الإلتزامات 
لشركة بتاريخ القوائم المالية بتقييم إذا ما كانت التزامات التكافل المثبتة لديها كافية وذلك باستخدام التقديرات الحالية تقوم ا

للتدفقات النقدية المستقبلية بموجب عقود التكافل. إذا نتج عن هذا التقييم أن القيمة الدفترية لإلتزامات التكافل غير كافية في 
 ية المقدرة للمطالبات المستقبلية، يتم الإعتراف بكامل النقص في قائمة الدخل.ضوء التدفقات النقد

 
 ذمم دائنة ومستحقات

للالتزامات والمستحقات عن عقود التأمين بالإضافة للبضائع أو يتم إثبات المطلوبات للمبالغ المستحقة السداد في المستقبل 
 من قبل الدائنون. الخدمات المستلمة سواء تمت أو لم تتم المطالبة بها

 
 التقاص

لا يتم إجراء التقاص بين الموجودات والمطلوبات المالية في قائمة المركز المالي إلا عندما تتوفر الحقوق القانونية الملزمة 
  وكذلك عندما يتم تسويتها على أساس التقاص أو يكون تحقق الموجودات وتسوية المطلوبات يتم في نفس الوقت.

 
 المخصصات

احتساب المخصصات عندما يترتب على الشركة إلتزامات )قانونية أو متوقعة( في تاريخ القوائم المالية ناشئة عن يتم 
 أحداث سابقة على أن يكون من المرجح نشوء هذه الإلتزامات وتوافر إمكانية تحديد قيمتها بشكل موضوعي.

 
 مخصص تعويض نهاية الخدمة

موظفين وفقاً لقانون العمل الساري المفعول في فلسطين وعلى أساس تخصيص ثلث يتم التخصيص لتعويض نهاية الخدمة لل
الراتب الإجمالي عن كل سنة للموظف الذي أمضى في الشركة خمس سنوات فأقل، وثلثي الراتب الإجمالي عن كل سنة 

نة للموظف للموظف الذي أمضى في الشركة أكثر من خمس سنوات وأقل من عشر سنوات، وراتب إجمالي عن كل س
 الذي أمضى أكثر من عشر سنوات في الشركة.

 وتم التخصيص لتعويض نهاية الخدمة للموظفين في السنوات السابقة على أساس تخصيص راتب شهر عن كل سنة خدمة.
 

 مخصص الضرائب
( والذي يتطلب 12تقوم الشركة باقتطاع مخصص لضريبة الدخل وفقاً لقانون ضريبة الدخل ومعيار المحاسبة الدولي رقم )
 الاعتراف بالفروقات الزمنية المؤقتة كما بتاريخ القوائم المالية كموجودات أو مطلوبات ضريبية مؤجلة. 

إن الضرائب المؤجلة هي الضرائب المتوقع دفعها أو استردادها نتيجة الفروقات الزمنية المؤقتة بين قيمة الموجودات أو 
ة التي يتم احتساب الربح الضريبي على أساسها. وتحتسب الضرائب المؤجلة وفقاً المطلوبات في القوائم المالية والقيم

 للنسب الضريبية التي يتوقع تطبيقها عند تسوية الإلتزام الضريبي أو تحقيق الموجودات الضريبية المؤجلة.
للضريبة عن  تحسب مصاريف الضرائب المستحقة على أساس الأرباح الخاضعة للضريبة، وتختلف الأرباح الخاضعة

الأرباح المعلنة في القوائم المالية لأن الأرباح المعلنة تشمل إيرادات غير خاضعة للضريبة أو مصاريف غير قابلة للتنزيل 
ً أو بنود ليست خاضعة أو مقبولة التنزيل  في السنة المالية وإنما في سنوات لاحقة أو خسائر متراكمة مقبولة ضريبيا

 لأغراض ضريبية.
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 القطاعات معلومات
ً في تقديم منتجات أو خدمات خاضعة لمخاطر  قطاع الأعمال يمثل مجموعة من الموجودات والعمليات التي تشترك معا

 وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات أخرى.
القطاع الجغرافي يرتبط بتقديم منتجات أو خدمات في بيئة اقتصادية محددة خاضعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك 

 المتعلقة بقطاعات عمل في بيئات إقتصادية.
 

 العملات الأجنبية 
يتم تحويل المعاملات التي تتم بالعملات الأخرى غير الدولار الامريكي )العملة الأساس( خلال السنة إلى الدولار الامريكي 

ً لأسعار الصرف السائدة في تاريخ المعاملة. يتم تحويل الموجودات والمطلوبات النقدي ة وتلك التي تستحق القبض أو وفقا
الدفع بالعملات الأخرى في نهاية السنة إلى الدولار الامريكي وفقاً لأسعار الصرف السائدة في تاريخ القوائم المالية. تظهر 

 فروقات التحويل من ربح أو خسارة في قائمة الدخل. 
 2020 2019  

 % دولار أمريكي دولار أمريكي 
 (0.078) 0.28900 0.31135 الشيكل الجديد

 (0.00) 1.41000 1.41000 الدينار الأردني
 

 الحصة الأساسية والمخفضة للسهم من ربح السنة
يتم احتساب الحصة الأساسية للسهم في الأرباح من خلال قسمة ربح السنة العائد إلى حملة الأسهم العادية للشركة على 

 المعدل المرجح لعدد الأسهم العادية خلال العام.
العائد إلى حملة الأسهم العادية للشركة )بعد الأخذ في  السنةتم احتساب الحصة المخفضة للسهم من خلال قسمة ربح ي

الإعتبار العوائد وأية إيرادات أو نفقات تخص الأسهم القابلة للتحويل( على المعدل المرجح لعدد الأسهم العادية خلال العام 
هم العادية التي يجب إصدارها فيما لو تم تحويل الأسهم القابلة للتحويل إلى أسهم مضافاً إليه المعدل المرجح لعدد الأس

 .عادية
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 ومعدات عقارات .3
 يتألف هذا البند مما يلي:

  
   مباني

اثاث 
وديكورات 

ومفروشات 
 ومعدات 

 

أجهزة حاسوب 
 سيارات   وبرامج

 
 المجموع

 2020كانون الأول  31
 

 ولار أمريكيد  دولار أمريكي  دولار أمريكي
 

 دولار أمريكي
 

 دولار أمريكي
 الكلفة 

    
 

 2019كانون الاول    31الرصيد كما في      
 

4,677,724 
 

1,995,225  1,071,015  1,099,073  8,843,037 
 إضافات

 
-  50,641  349,103  61,711  461,455 

 (119,132)  (119,132)  -  -  -  استبعادات
           

 2020 كانون الأول  31د كما في الرصي
 

4,677,724  2,045,866  1,420,118  1,041,652  9,185,360 

     
 

 
 

 
 

 :المتراكم الإستهلاك 
    

 
 

 
 

 
 2019 كانون الاول  31الرصيد كما في  

 
402,440 

 
928,147  771,867  526,554  2,629,008 

 استهلاك السنة
 

140,319  244,190  121,562  135,725  641,796 
 (119,132)  (119,132)  -  -  -  استبعادات 

           
 2020 كانون الأول 31الرصيد كما في 

 
542,759  1,172,337  893,429  543,147  3,151,672 

     
 

 
 

 
 

 صافي القيمة الدفترية  
    

 
 

 
 

 
 2020 كانون الأول 31الرصيد كما في  

 
4,134,965  873,529  526,689  498,505  6,033,688 

 2019كانون الاول  31الرصيد كما في 
 

4,275,284 
 

1,067,078  299,148  572,519  6,214,029 
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 ومعدات عقارات .3
 يتألف هذا البند مما يلي:

  
   مباني

اثاث 
وديكورات 

ومفروشات 
 ومعدات 

 

أجهزة حاسوب 
 سيارات   وبرامج

 
 المجموع

 2020كانون الأول  31
 

 ولار أمريكيد  دولار أمريكي  دولار أمريكي
 

 دولار أمريكي
 

 دولار أمريكي
 الكلفة 

    
 

 2019كانون الاول    31الرصيد كما في      
 

4,677,724 
 

1,995,225  1,071,015  1,099,073  8,843,037 
 إضافات

 
-  50,641  349,103  61,711  461,455 

 (119,132)  (119,132)  -  -  -  استبعادات
           

 2020 كانون الأول  31د كما في الرصي
 

4,677,724  2,045,866  1,420,118  1,041,652  9,185,360 

     
 

 
 

 
 

 :المتراكم الإستهلاك 
    

 
 

 
 

 
 2019 كانون الاول  31الرصيد كما في  

 
402,440 

 
928,147  771,867  526,554  2,629,008 

 استهلاك السنة
 

140,319  244,190  121,562  135,725  641,796 
 (119,132)  (119,132)  -  -  -  استبعادات 

           
 2020 كانون الأول 31الرصيد كما في 

 
542,759  1,172,337  893,429  543,147  3,151,672 

     
 

 
 

 
 

 صافي القيمة الدفترية  
    

 
 

 
 

 
 2020 كانون الأول 31الرصيد كما في  

 
4,134,965  873,529  526,689  498,505  6,033,688 

 2019كانون الاول  31الرصيد كما في 
 

4,275,284 
 

1,067,078  299,148  572,519  6,214,029 
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 ومعدات عقارات .3
 يتألف هذا البند مما يلي:

  
   مباني

اثاث 
وديكورات 

ومفروشات 
 ومعدات 

 

أجهزة حاسوب 
 سيارات   وبرامج

 
 المجموع

 2020كانون الأول  31
 

 ولار أمريكيد  دولار أمريكي  دولار أمريكي
 

 دولار أمريكي
 

 دولار أمريكي
 الكلفة 

    
 

 2019كانون الاول    31الرصيد كما في      
 

4,677,724 
 

1,995,225  1,071,015  1,099,073  8,843,037 
 إضافات

 
-  50,641  349,103  61,711  461,455 

 (119,132)  (119,132)  -  -  -  استبعادات
           

 2020 كانون الأول  31د كما في الرصي
 

4,677,724  2,045,866  1,420,118  1,041,652  9,185,360 

     
 

 
 

 
 

 :المتراكم الإستهلاك 
    

 
 

 
 

 
 2019 كانون الاول  31الرصيد كما في  

 
402,440 

 
928,147  771,867  526,554  2,629,008 

 استهلاك السنة
 

140,319  244,190  121,562  135,725  641,796 
 (119,132)  (119,132)  -  -  -  استبعادات 

           
 2020 كانون الأول 31الرصيد كما في 

 
542,759  1,172,337  893,429  543,147  3,151,672 

     
 

 
 

 
 

 صافي القيمة الدفترية  
    

 
 

 
 

 
 2020 كانون الأول 31الرصيد كما في  

 
4,134,965  873,529  526,689  498,505  6,033,688 

 2019كانون الاول  31الرصيد كما في 
 

4,275,284 
 

1,067,078  299,148  572,519  6,214,029 
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 مشاريع تحت التنفيذ .4

 يشمل هذا البند أعمال تطوير نظام مالي وإداري جديد، فيما يلي تفاصيل الحركة على المشاريع تحت التنفيذ:
 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 -  177,279 الرصيد في بداية السنة
 177,279  - إضافات 

 --  (177,279) رسملة المشاريع
 177,279  -- الرصيد في نهاية السنة

 
 حق استخدام الأصول  .5

 فيما يلي تفاصيل الحركة التي تمت على حق استخدام الأصول:
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ات عقاريةاستثمار .6
  يتألف هذا البند مما يلي

   2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي  المساحة 

     متر مربع استثمارات مساهمين
 3,846,439  4,269,901    50,039 تنين –أرض جنين 

 1,914,050  1,914,050  2,416 أراضي البيرة 
 758,257  860,492   12,081 تلفيت –أرض جنين 

 --   83,420   176 شقة في الخضر / بيت لحم
       إستثمارات مشتركي تكافل

 779,241  779,241  1,012 أراضي البيرة
      

 7,297,987  7,907,104   سنةالمجموع في نهاية ال

العادلة وفقاً لتقارير ثلاثة مخمنين متخصصين، وتقوم الشركة باحتساب يتم تسجيل الاستثمارات العقارية بالقيمة 
إجراء التقييمات من قبل جهات  2020معدل الثلاثة تخمينات لتقييم هذه الاستثمارات العقارية. تم في نهاية عام 

ومعترف بها تقييم مستقلة معتمدة من قبل هيئة سوق رأس المال الفلسطينية والتي تحمل مؤهلات مهنية مناسبة 
 وخبرة في موقع الاستثمار العقاري قيد التقييم.

 :سنةحتياطي الإستثمارات العقارية خلال الفيما يلي الحركة على حساب إ
 2020  2019 

 دولار أمريكي  دولار أمريكي 
 3,460,727  3,307,652 سنةالالرصيد في بداية 

 (208,891)  525,697 تقييم غير متحققة )خسائر( أرباح 
 55,816  (60,728) مطلوبات ضريبية مؤجلة

 3,307,652  3,772,621 سنةالالرصيد في نهاية 
 
 
 

 2020  2019 
 لار أمريكيدو  دولار أمريكي 

 -  1,430,957 رصيد بداية السنة
 1,318,355  -- (16أثر تطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم )

 1,318,355  1,430,957 رصيد بداية السنة 
 226,672  -- إضافات خلال السنة

 (224,879)  (241,104) استهلاك السنة
 110,809  -- فروقات ترجمة عملات أجنبية

 1,430,957  1,189,853 د نهاية السنةرصي
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 حقوق الملكية  يمة العادلة من خلالموجودات مالية بالق .7
 يتألف هذا البند مما يلي:

 2020  2019 

 
دولار 
  أمريكي

 دولار أمريكي

 2,607,641  2,216,860 أسهم مدرجة في بورصة فلسطين
 1,310,237  1,436,350 أسهم مدرجة في أسواق مالية اجنبية

 445,261  456,016 أسهم غير مدرجة 
 4,363,139  4,109,226 سنةالمجموع في نهاية ال

 
 كما يلي: سنةاللقد كانت الحركة على حساب إحتياطي التغير المتراكم في القيمة العادلة خلال 

 2020  2019 
 ر أمريكيدولا  دولار أمريكي 

 (631,710)  (1,050,377) الرصيد في بداية السنة
 (285,010)  (146,468)  التغير المتراكم في القيمة العادلة

 (133,657)  -- خسائر متحققة تم قيدها في قائمة الدخل 
 (1,050,377)  (1,196,845) الرصيد في نهاية السنة

 
 موجودات ضريبية مؤجلة .8

 :سنةالتمت على الموجودات الضريبية المؤجلة خلال  فيما يلي الحركة التي
 2020  2019 

 دولار أمريكي  دولار أمريكي 
 366,217  482,697 سنةالالرصيد في بداية 

 86,019  305,320 إضافات
 30,461  -- فروقات ترجمة عملات أجنبية

 482,697  788,017 سنةالالرصيد في نهاية 
يبية المؤجلة ما نتج عن حركات مخصص تعويض نهاية الخدمة ومخصص تدني يمثل رصيد الموجودات الضر

 ذمم مدينة ومخصص إجازات الموظفين.
 

 مدينة تكافل ذمم .9
 يتألف هذا البند مما يلي:

 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 8,529,102  10,211,685 ذمم مشتركي تكافل
 2,697,401  3,008,701 ذمم وكلاء ومنتجين

 48,059  48,363 ذمم الموظفين
 13,268,749  11,274,562 

 (827,762)  (1,879,092) مخصص تدني ذمم مدينة
 10,446,800  11,389,657 سنةالمجموع في نهاية ال

 
 فيما يلي ملخص الحركة على مخصص تدني ذمم مدينة خلال السنة هي كما يلي:

  2020  2019 
 ريكيدولار أم  دولار أمريكي 

 530,926  827,762  سنةال الرصيد في بداية
 253,759  988,709 إضافات

 --  62,621 فروقات عملة 
 43,077  -- فروقات ترجمة عملات أجنبية

 827,762  1,879,092  سنةالالرصيد في نهاية 
 

كانون  31( كما في 9ولي رقم )حيث قامت الشركة بعمل دراسة لقياس أثر تطبيق معيار اعداد التقارير المالية الد *
دولار امريكي كما في 2,200,570 كان المخصص الواجب الاحتفاظ به حسب الدراسة مبلغ حيث  2018الأول 

  (.16)إيضاح دولار امريكي  1,879,092بمخصص بقيمة  31/12/2020تحتفظ الشركة بتاريخ تاريخ الدراسة، 
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 موجودات متداولة أخرى .10
 ما يلي:يتألف هذا البند م
 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 ً  208,257  494,525 مصاريف مدفوعة مقدما
 174,318  2,959 كفالات دخول عطاءات وتأمينات مستردة

 142,895  175,173 إيرادات مستحقة

 
  

 525,470  672,657 سنةالمجموع في نهاية ال 
 

 دينة ذمم شركات التأمين ومعيدي التكافل الم .11
 يتألف هذا البند مما يلي:

  2020  2019  1920 
   دولار أمريكي  دولار أمريكي  

 880,473  1,102,018  ذمم شركات التأمين المحلية
 260,906  1,015,242  ذمم معيدي التكافل

 1,141,379  2,117,260  المجموع في نهاية السنة
 موجودات مالية من خلال قائمة الدخل  .12

كانون  31ذا البند إستثمار الشركة في أسهم مدرجة في بورصة فلسطين والتي بلغت قيمتها العادلة كما في يمثل ه
دولار أمريكي، على   193,115دولار أمريكي ومبلغ  136,936مبلغ  2019كانون الأول  31و 2020الأول 
 .التوالي

 
 النقد والنقد المعادل .13

 يتألف هذا البند مما يلي:
 2020  2019 

 دولار أمريكي  دولار أمريكي 
 68,160  37,070 نقد في الصندوق

 4,558,434  3,462,879 حسابات جارية وتحت الطلب
 13,340,269  13,664,741 ودائع لدى البنوك

 17,966,863  17,164,690 المجموع في نهاية السنة

 %3,72دى مؤسسات مالية إسلامية نسبة على أرصدة الودائع المحتفظ بها ل 2020بلغ معدل العوائد خلال عام 
 بالدولار الأمريكي. 

 المعادل مما يلي: لأغراض قائمة التدفقات النقدية ، يتألف النقد والنقد

 
دولار أمريكي محجوزة لأمر هيئة سوق رأس  500,000ديعة لدى البنوك المحلية بمبلغ * يتضمن هذا البند و

ً للقرارات الصادرة عن الهيئة رقم ) ( 20بموجب قانون التأمين رقم ) 2007/ت( لسنة 2المال الفلسطينية وفقا
ضاً نقد مقيد السحب لدى ، ولا يمكن استخدام الوديعة إلا بموافقة مسبقة من قبل الهيئة. كما يتضمن أي2005لسنة 

بنوك محلية بموجب قرارات محاكم قضائية مقابل قضايا تعويضات مرفوعة على الشركة وذلك ضمن النشاط 
 .الطبيعي للشركة

 
 
 
  

 

 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 68,160  37,070 نقد في الصندوق
 4,558,434  3,462,879 حسابات جارية وتحت الطلب

 13,340,269  13,664,741 وكودائع لدى البن
 17,164,690  17,966,863 

 (4,194,658)  ( 5,032,399 ) ينُزل: ودائع لدى البنوك تستحق خلال مدة تزيد عن ثلاثة شهور
 (1,683,213)  (1,435,024)  ينُزل: نقد مقيد السحب *

 12,088,992  10,697,267 المجموع في نهاية السنة
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 احتياطي إجباري .14

ً لقانون الشركات يقتطع ما نسبته  ً تخصص لحساب الاحتياطي الإجباري. لا  %10وفقا من الأرباح الصافية سنويا
وقف هـذا الاقتطاع قبل أن يبلغ مجموع المبالغ المتجمعة لهذا الحساب ما يعادل ربع رأسمال الشركة، ويجوز  يجوز

زيادة هذه النسبة بقرار من مجلس الإدارة إلى تبلغ الاقتطاعات ما يعادل رأس المال وعندئذ يجب وقفها. لا يجوز 
 توزيع الاحتياطي الإجباري على المساهمين.

 
 تياريحتياطي اخا  .15

ً لقانون  ٪20تمثل المبالغ المتجمعة في هذا الحساب ما تم تحويله بنسبة لا تتجاوز من صافي الأرباح السنوية وفقا
الشركات. يستخدم الاحتياطي الاختياري للأغراض التي يقررها مجلس الإدارة ويحق للهيئة العامة توزيعه بالكامل 

 أو أي جزء منه كأرباح على المساهمين. 
 

 المدورة باح الأر .16
الحالية بالإضافة للأرباح الغير موزعة على المساهمين  سنةيمثل هذا البند الأرباح المترصدة عن نتائج أعمال ال

مقيد لأغراض  31/12/2020والمترصدة من السنوات السابقة، ويعتبر جزء من هذة الأرباح المستبقاة كما في 
( وذلك عندما يكون واجب 17( بالإضافة لتطبيق معيار رقم )9ة رقم )تطبيق المعيار الدولي لإعداد التقارير المالي

 التطبيق.
كانون  31( كما في 9حيث قامت الشركة بعمل دراسة لقياس أثر تطبيق معيار اعداد التقارير المالية الدولي رقم )

كي كما في لار امريدو2,200,570 كان المخصص الواجب الاحتفاظ به حسب الدراسة مبلغ حيث  2018الأول 
  .(9)إيضاح دولار امريكي  1,879,092بمخصص بقيمة  31/12/2020تحتفظ الشركة بتاريخ تاريخ الدراسة، 

 
 صندوق مشتركي التكافل .17

يمثل هذا الصندوق نتائج عمليات مشتركي التكافل وهو عبارة عن الرصيد المتبقي من إجمالي الاشتراكات المقدمة 
د إحتساب التعويضات المستحقة لهم وتسديد المطالبات المتكبدة ومصاريف معيدي من حملة الوثائق خلال السنة بع

فاء الشركة لأجرها بصفتها وكيلاً يالتكافل ورصد الإحتياطيات الفنية اللازمة لمواجهة الالتزامات المتسقبلية واست
 عنهم في إدارة عمليات التكافل لمشتركي التكافل.

ي التكافل، فإنه يتم تغطيته من خلال قرض حسن من المساهمين. أما في في حالة وجود عجز في صندوق مشترك
حالة وجود فائض في صندوق مشتركي التكافل، فإنه يتم توزيعه على حملة الوثائق بنسبة مساهمة كل مؤمن له من 

عويضات أو إجمالي الأقساط العامة للشركة بغض النظر عن نوع التكافل المشترك فيه، مع مراعاة أن من سددت له ت
 ة. بلغ عجز صندوق مشتركي التكافلخصصت له تعويضات تحت التسوية فإنه لا يشارك في فائض تلك السن

كانون  31دولار أمريكي كما في   1,209,072 مقابل  2020كانون الأول  31دولار أمريكي كما في  2,108,146
 . 2019الأول 

 :فيما يلي تفاصيل التغير في صندوق مشتركي التكافل
 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 (3,742,828)  (1,209,072) سنةالالرصيد في بداية 
 2,533,756  (899,074) للسنة التكافل )عجز( فائض

 (1,209,072)  (2,108,146) الرصيد في نهاية السنة
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 التزامات عقود الإيجار .18

 كانون أول 31عقود الإيجار والحركة عليها خلال السنة المنتهية في  دناه القيمة الدفترية لالتزاماتأيوضح الجدول 
2020: 

2019  2020  
  دولار أمريكي  دولار أمريكي
  الرصيد في بداية السنة 1,394,312  1,255,243

 الاضافات --  226,672
 تكاليف التمويل 58,529  57,245

 الدفعات  (275,604)  (249,632)
 قات ترجمة عملات أجنبيةفرو --  104,784

 الرصيد في نهاية السنة 1,177,237  1,394,312
 

تمثل التزامات العقود المستأجرة الاعتراف بالتزامات عقود الإيجار بالقيمة الحالية لدفعات الإيجار التي يتعين 
ي في مضمونها تعتبر دفعها خلال مدة العقد. تتضمن دفعات الإيجار الدفعات الثابتة )والتي تتضمن الدفعات الت

دفعات إيجار ثابتة( مطروحاً منها حوافز الإيجار المستحقة ودفعات الإيجار المتغيرة التي تعتمد على مؤشرات أو 
معدلات متفق عليها وفقا لشروط العقد، والمبالغ المتوقع تحصيلها بموجب ضمانات القيمة المتبقية. تتضمن دفعات 

ً القيمة المستحقة  عند ممارسة خيار الشراء والذي من المؤكد أن تمارسه الشركة وقيمة غرامات الإيجار أيضا
 إنهاء عقد الإيجار، إذا كانت الشركة تنوي أن تمارس خيار الإنهاء وفقاً لشروط العقد.

يتم الاعتراف بدفعات الايجار المتغيرة التي لا تعتمد على مؤشرات أو معدلات متفق عليها وفقا بشروط العقد 
 ف في الفترة التي يقع فيها الحدث أو الشرط الذي يؤدي إلى دفع تلك المبالغ.كمصاري

عند احتساب القيمة الحالية لدفعات الإيجار، تستخدم الشركة لغايات خصم دفعات الايجار المستقبلية معدل التمويل 
ا يتم زيادة التزامات الإيجار عند بدء الإيجار إذا كان سعر العائد الضمني في عقد الإيجار غير قابل للتحديد. لاحق

بقيمة العائد المستحق ويتم تخفيضها بقيمة دفعات الإيجار الفعلية. بالإضافة إلى ذلك، يتم إعادة قياس القيمة 
الدفترية لالتزامات الإيجار إذا كان هناك أي تعديل أو تغيير على مدة الإيجار أو عند حدوث أي تغيير على 

 عتبر دفعات إيجار ثابتة أو عند تغير التقييم المتعلق بالشراء.الدفعات التي في مضمونها ت
 .2020كانون الثاني  1كما في  %5تم خصم التزامات عقود الإيجار باستخدام نسبة عائد 

 
إن قيمة مصروف الايجار للعقود قصيرة الاجل وعقود ايجار الأصول منخفضة القيمة والتي تم الاعتراف بها في 

 31)للسنة المنتهية في  دولار امريكي 78,536 بلغت 2020كانون الأول  31قائمة الدخل للسنة المنتهية في 
 (.31)إيضاح  (دولار أمريكي 18,826بلغت  2019لاول كانون ا

 
 مخصص تعويض نهاية الخدمة .19

 يتألف هذا البند مما يلي:
 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 803,235  978,738 الرصيد في بداية السنة
 212,527  117,332 إضافات خلال السنة 

 (106,785)  (204,053) المستخدم/المدفوع من المخصص خلال السنة
 69,761  - فروقات ترجمة عملات أجنبية

    
 978,738  892,017 الرصيد في نهاية السنة

 
 
 
 

 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 236,104  119,067 التزامات عقود إيجار قصيرة الأجل
 1,158,208  1,058,170 الأجل التزامات عقود إيجار طويلة

 1,177,237  1,394,312 
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 مطلوبات ضريبية مؤجلة .20
 لقد كانت الحركة على حساب مطلوبات ضريبية مؤجلة كما يلي:

 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 942,858  963,542 رصيد بداية السنة
 (55,816)  60,728 إضافات

 76,500  -- فروقات ترجمة عملات أجنبية
 963,542  1,024,270 رصيد نهاية السنة

 تمثل المطلوبات الضريبية المؤجلة ما نتج عن تقييم الإستثمارات العقارية.
 
 مخصص الضرائب .21

 31و  2020كانون الأول    31 المنتهية  فيالسنة الضرائب  خلال    حساب مخصصكانت الحركة على لقد 
 كما يلي : 2019كانون الأول 
 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 1,241,732  1,151,097 سنةالرصيد في بداية ال
 1,108,079  1,140,475   سنةالتخصيص لل

 (1,233,194)  (969,448)   سنةالتسديد خلال ال
 34,480  -- فروقات ترجمة عملات أجنبية

 1,151,097  1,322,124  سنةالرصيد في نهاية ال
 

 تمثل الضرائب الظاهرة في قائمة الدخل ما يلي:
 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 1,108,079  1,140,475 التخصيص للسنة 
 (86,019)  (305,320) ضرائب مؤجلة 

 1,022,060  835,155  سنةالرصيد في نهاية ال

إلى تسويات نهائية مع دائرتي ضريبة الدخل والقيمة المضافة عن نتائج أعمالها  2019الشركة خلال عام توصلت 
 ، ويتابع المستشار الضريبي إجراء التسوية النهائية مع دائرة الضريبة.2017حتى عام 

 
 ذمم دائنة .22

 يتألف هذا البند مما يلي:
 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 2,567,406  2,561,594 وردينذمم م
 604,439  1,205,351 ذمم عملاء

 19,789  -- ذمم موظفين
 3,191,634  3,766,945 سنةالمجموع في نهاية ال

 
 الدائنةمعيدي التكافل ذمم شركات التأمين و .23

 يتألف هذا البند مما يلي:
 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 1,080,867  1,581,801 ذمم معيدي التكافل
 366,097  10,528 مبالغ محتجزة بموجب عقود معيدي التكافل

 1,446,964  1,592,329 سنةالمجموع في نهاية ال
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 مطلوبات متداولة أخرى .24
 يتألف هذا البند مما يلي:

 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 1,205,191  361,310 مصدرة لم تقدم للصرف شيكات 
 420,085  508,723 صندوق الإدخار

 378,858  828,456 مصاريف مستحقة 
 219,704  402,367 الصندوق الفلسطيني لتعويض مصابي حوادث الطرق

 219,900  219,900 حاملي وثائق –توزيعات أرباح مستحقة 
 64,307  64,307 مساهمين –توزيعات أرباح مستحقة 

 41,889  42,427  هيئة سوق رأس المال
 8,466  17,797 الاتحاد الفلسطيني لشركات التأمين

 536,928  712,239 أخرى
 3,095,328  3,157,526 سنةالمجموع في نهاية ال

 
 
 معيدي التكافلوموجودات عقود  التكافل مطلوبات عقود  .25

 يتألف هذا البند مما يلي:
 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

    :التكافل مطلوبات عقود
 29,143,069  35,988,009 إجمالي احتياطي ادعاءات تحت التسوية 
 (5,513,275)  ((5,856,610 ينُزل: صافي المشاركات والاستردادات*

 23,629,794  30,131,399 صافي احتياطي الادعاءات تحت التسوية 
 1,023,076  1,252,959 احتياطي الادعاءات غير المبلغ عنها 

 111,967  77,597 حتياطي الحسابي لعقود التكافل العائليالا
 15,527,757  15,443,233 أقساط  تكافل غير مكتسبة

 40,292,594  46,905,188 التكافلاجمالي مطلوبات عقود 
    :التكافلموجودات عقود معيدي 

 4,243,009  7,361,475 إحتياطي الادعاءات تحت التسوية 
 19,892  85,628 غير مبلغ عنها  إحتياطي الادعاءات

 72,855  50,464 حصص معيدي التكافل لعقود التكافل العائلي
 1,193,489  1,439,754 أقساط تكافل غير مكتسبة
 5,529,245  8,937,321 معيدي التكافلإجمالي موجودات عقود 

    عقود التكافل  صافي
 19,386,785  22,769,924 احتياطي الادعاءات تحت التسويةصافي 

 1,003,184  1,167,331 احتياطي الادعاءات غير المبلغ عنها
 39,112  27,133 الاحتياطي الحسابي لعقود التكافل العائلي

 14,334,268  14,003,479 أقساط تكافل غير مكتسبة
 34,763,349  37,967,867 المجموع في نهاية السنة

 
 ما يلي:يمثل صافي المشاركات والاستردادات *

 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 5,402,004  6,312,738 المشاركات والمستردات من أفراد وشركات تأمين محلية 
 43,685  - المستردات من الصندوق الفلسطيني لتعويض مصابي حوداث الطرق

 67,586  - المستردات من جهات أخرى
    

 5,513,275  6,312,738 صافي المستردات والمشاركات
 -  (456,128)  ينزل: المخصص

 5,513,275  5,856,610 صافي المستردات والمشاركات
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 الإدعاءات تحت التسوية إحتياطي 
)بعد تنزيل صاافي بلغت حصة الشركة وحصة معيدي التكافل من اجمالي إحتياطي ادعاءات تحت التسوية لفروع التكافل 

 كما يلي:المشاركات والإستردادات( 

 أقساط غير مكتسبة )إحتياطي الأخطار السارية( 
بلغت حصة الشركة وحصة معيدي التكافل من الأقساط غير المكتسبة )إحتياطي الأخطار السارية( لفروع التكافل كما 

 يلي:

 
 

 معلومات قطاعات الأعمال  .26
لأغراض إدارية يتم تنظيم الشركة إلى عدة قطاعات عقود تكافل هي تكافل المركبات وتكافل الحوادث العامة 
والتكافل الهندسية وتكافل العمال وتكافل المسؤولية المدنية وتكافل الحريق والتكافل الصحي والتكافل العائلي 

 وقطاع الاستثمار. تشكل هذه القطاعات الأساس للتقارير التحليلية للشركة. والتكافل البحري
تشتمل العمليات الأخرى للشركة على إدارة الإستثمارات والأموال النقدية الخاصة بالشركة، ولا توجد معاملات 

 بين القطاعات. يمثل الجدول التالي ملخص لإيرادات ونتائج أعمال قطاعات أعمال الشركة.
 

 الإجمالي  حصة معيدي التكافل  حصة الشركة 
 2020  2019  2020  2019  2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 18,805,569   22,942,243     2,583,842  3,622,227  16,221,727  19,320,016 عقود تكافل مركبات
 173,261   84,786             217,922  133,700  (44,661)  (48,914) عقود تكافل الحوادث العامة

 197,904   638,774           178,842  453,277  19,062  185,497 عقود التكافل الهندسية
 4,280,041   5,230,075       632,071  1,111,144  3,647,970  4,118,931 عقود تكافل العمال

 597,406   580,372           122,252  135,018  475,154  445,354 عقود تكافل المسؤولية المدنية
 (221,843)   1,349,865       301,067  1,735,867  (522,910)  (386,002) عقود تكافل الحريق
 678,435   392,040           --  --  678,435  392,040 عقود تكافل الصحي
 191,557   232,968           176,812  214,083  14,745  18,885 عقود التكافل العائلي

 (49,460)  (66,765)           50,093  41,787  (99,553)  (108,552) عقود تكافل بحري
 23,937,255  20,389,969  7,447,103   4,262,901     31,384,358   24,652,870 

 الإجمالي  حصة معيدي التكافل  حصة الشركة 
 2020  2019  2020  2019  2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  يدولار أمريك  دولار أمريكي 

 12,875,889  13,260,856  643,795  932,300  12,232,094  12,328,556 عقود تكافل مركبات
 104,501  107,673  79,867  85,582  24,634  22,091 عقود تكافل الحوادث العامة

 148,305  154,710  99,923  94,335  48,382  60,375 عقود التكافل الهندسية
 1,071,551  1,085,841  53,577  78,723  1,017,974  1,007,118 عقود تكافل العمال

 196,454  159,199  35,463  15,337  160,991  143,862 عقود تكافل المسؤولية المدنية
 391,402  357,890  271,535  226,732  119,867  131,158 عقود تكافل الحريق
 727,216  304,486  -  --  727,216  304,486 عقود تكافل الصحي

 111,967  77,597  72,855  50,464  39,112  27,133 عقود التكافل العائلي
 12,439  12,578  9,329  6,745  3,110  5,833 عقود تكافل بحري

 14,030,612  14,373,380  1,490,218  1,266,344  15,520,830  15,639,724 
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 : 2020كانون الأول  31ثل الجدول التالي ملخص إيرادات ونتائج أعمال قطاعات أعمال الشركة للسنة المنتهية في يم

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 عقود تكافل    عقود تكافل 
الحوادث 

  العامة

 عقود تكافل    عقود تكافل     عقود تكافل  
المسؤولية 

  المدنية

تكافلعقود     عقود تكافل    عقود تكافل    عقود تكافل     المجموع     قطاع    
   بحري    العائلي    الصحي    الحريق     العمال    الهندسية     مركبات 

الاستثمار 
  واخرى

   دولار أمريكي  
دولار  
   أمريكي

دولار  
   دولار أمريكي    أمريكي

دولار  
   دولار أمريكي    دولار أمريكي    أمريكي

دولار  
   أمريكي

ر دولا 
  دولار أمريكي    دولار أمريكي    أمريكي

                       :إيرادات أقساط التكافل 
 178,165  848,495  1,054,379  1,309,018  513,644  3,219,628  485,454  330,360  33,241,240  اجمالي أقساط التكافل 

 
-  41,180,383 

 -  422,730  33,511  37,255  (14,290)  (6,405)  (3,172)  (384,968)  التغير في أقساط غير مكتسبة 
 

(138)  -  84,523 
 41,264,906  -  178,027  848,495  1,477,109  1,342,529  550,899  3,205,338  479,049  327,188  32,856,272  صافي إيراد أقساط التكافل 

 (3,044,001)  -  (117,144)  (540,678)  -  (750,730)  (43,077)  -  (253,486)  (193,484)  (1,145,402)  إجمالي أقساط معيدي التكافل 

 246,265  -  (2,585)    -  (44,804)  (20,126)  25,146  (5,587)  5,715  288,506  التغير في أقساط غير مكتسبة 
(856,896)  صافي أقساط معيدي التكافل    (187,769)   (259,073)   25,146  (63,203)   (795,534)   -  (540,678)   (119,729)   -  (,736797,2)  

 38,467,170  -  58,298  307,817  1,477,109  546,995  487,696  3,230,484  219,976  139,419  31,999,376  العمولات صافي أقساط التكافل المكتسبة قبل 
 284,869  -  28,394  -  -  178,780  720  -  66,816  10,159  -  العمولات المقبوضة 
 (3,709,657)  -  (9,189)  (18,070)  (180,635)  (109,536)  (32,345)  (212,309)  (35,387)  (23,791)  (3,088,395)  العمولات المدفوعة 

239,616  456,071  3,018,175  251,405  125,787  28,910,981  صافي الأقساط المكتسبة بعد العمولات    1,296,474  289,747  77,503  -  35,042,382 
   -                    مصاريف المطالبات المتكبدة 

 (24,644,348)  -  (41,608)  (459,043)  (1,410,451)  (245,999)  (112,141)  (2,616,801)  (234,844)  (268,755)  (19,254,706)  المطالبات المسددة 
افل من المطالبات المسددةحصة معيدي التك    590,110  232,151  163,565  451,840  -  185,274  -  415,836  31,460  -  2,070,236 

(18,664,596)  صافي المطالبات المسددّة    (36,604)   (71,279)   (2,164,961)   (112,141)   (60,725)   (1,410,451)   (43,207)   (10,148)   -  (22,574,112)  
غير في احتياطي الادعاءات تحت التسويةالت     (3,868,332)  68,564  (420,875)  (1,027,963)  28,168  (1,511,799)  253,045  (41,411)  19,495  -  (6,501,108) 

 77,931  12,298  (59,912)  33,351  -  (2,191)  -  (229,884)  (19,993)  (3,521)  (267,847)  (Pure) التغير في إحتياطي الادعاءات غير المبلغ عنها 
ادعاءات  التغير في حصة معيدي التكافل من احتياطي 

 1,038,385  تحت التسوية
 

(84,221) 
 

274,434 
 

479,073 
 

12,766 
 

1,434,801 
 

- 
 

37,272 
 

(8,307) 
 

- 
 

3,184,203 
ائليالاحتياطي الحسابي لعقود التكافل الع  التغير في      -  -  -  -  -  -  -  34,371  -  -  34,371 

ي التكافل من الاحتياطي الحساب التغير في حصة معيدي 
 -    لعقود التكافل العائلي

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
(22,392) 

 
- 

 
- 

 
(22,392) 

(390762,21,)  صافي المطالبات المتكبدة    (55,782)   (237,713)   (2,635,920)   (58,909)   (97,6351)   (51,124,05)   (35,367)   (1,151)   -  (26,108,922)  

 8,933,460  -  76,352  254,380  172,419  418,604  397,162  382,255  13,692  70,005  7,148,591  ارباح التكافل التشغيلية للسنة 
 -    -  -  -  -  -  -  -  -  -  :والايرادات غير الموزعة المصاريف 
 545,940  545,940  -  -  -  -  -  -  -  -  -  عوائد الإستثمارات 

 (988,709)  (988,709)  -  -  -  -  -  -  -  -  -  مدينة مخصص استرداد تدني ذمم 
 -  عقارات ومعدات ارباح بيع 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 50,782  50,782 
 -  عمومية غير موزعةمصاريف إدارية  

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 (7,743,221)  (7,743,221) 
 -  خسائر فروقات عملة 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 2,217,046  2,217,046 
 -  مصاريف أخرى 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 38,383  38,383 
 3,053,681  (5,879,779)  76,352  254,380  172,419  418,604  397,162  382,255  13,692  70,005  7,148,591  ربح )خسارة( السنة قبل الضريبة 
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 :2019كانون الأول  31يمثل الجدول التالي ملخص إيرادات ونتائج أعمال قطاعات أعمال الشركة للسنة المنتهية في         
 قطاع الاستثمار  المجموع

 عقود تكافل  واخرى
 بحري

 عقود تكافل 
  العائلي

عقود تكافل  
 الصحي

عقود تكافل  
 الحريق

 د تكافلعقو 
المسؤولية 

 المدنية
 عقود تكافل 

 عقود تكافل  العمال
 الهندسية

عقود تكافل  
 الحوادث

 العامة
عقود تكافل  

  مركبات

دولار     دولار أمريكي    دولار أمريكي 
دولار     أمريكي

دولار     دولار أمريكي    دولار أمريكي    أمريكي
دولار     دولار أمريكي    أمريكي

دولار     أمريكي
   دولار أمريكي    أمريكي

 :أقساط التكافل إيرادات                     
 أقساط التكافل اجمالي 33,013,696  442,169  520,240  3,564,207  630,070  1,389,400  2,077,629  1,076,192  161,860  -  42,875,463
(1,531,906)  -  22,607  -  (123,917)  (40,114)  (13,866)  (60,793)  (11,025)  (43,839)  (1,260,959)  في أقساط غير مكتسبة التغير 
 إيراد أقساط التكافل صافي 31,752,737  398,330  509,215  3,503,414  616,204  1,349,286  1,953,712  1,076,192  184,467  -  41,343,557
(2,981,114)  -  (100,894)  (672,552)  -  (761,811)  (89,277)  (167,672)  (295,207)  (209,911)  (683,790)  أقساط معيدي التكافل إجمالي 

 في أقساط غير مكتسبة التغير 282,633  47,063  10,142  8,871  5,354  24,414  -  -  (16,955)  -  361,522
(2,619,592)   -  (117,849)   (672,552)   -  (737,397)   (83,923)   (8,80115)   (285,065)   (162,848)   (401,157)  صافي أقساط معيدي التكافل 

 قبل العمولات صافي أقساط التكافل المكتسبة 31,351,580  235,482  224,150  3,344,613  532,281  611,889  1,953,712  403,640  66,618  -  38,723,965
 العمولات المقبوضة -  20,488  75,869  -  712  157,011  -  -  28,442  -  282,522

(3,779,197)  -  (6,866)  (121)  (130,559)  (95,997)  (38,096)  (216,824)  (27,805)  (80,428)  (3,182,501)  العمولات المدفوعة 
35,227,290  -  88,194  403,519  1,823,153  672,903  494,897  3,127,789  272,214  175,542  7928,169,0  العمولات صافي الأقساط المكتسبة بعد 

 مصاريف المطالبات المتكبدة                     
(25,763,413)  -  (84,018)  (314,817)  (2,131,099)  (787,597)  (115,094)  (2,560,075)  (237,008)  (47,471)  (19,486,234)  المطالبات المسددة 

 المسددة حصة معيدي التكافل من المطالبات 236,484  8,073  179,322  653,705  211  609,953  -  279,883  63,775  -  2,031,406
(23,732,007)   -  (20,243)   (34,934)   (2,131,099)   (177,644)   (114,883)   (1,906,370)   (57,686)   (39,398)   (19,249,750)  صافي المطالبات المسددّة 

  تحت التسوية  التغير في احتياطي الادعاءات (1,136,804)    155,243    12,995   (347,060)    37,912    822,539    16,723   (157,747)    128,717      -   (467,482) 
(427,441)  -  -  -  (35,847)  7,485  (5,277)  (99,409)  515  428  (295,336)  (Pure) نهاغير المبلغ ع التغير في إحتياطي الادعاءات 

احتياطي ادعاءات تحت  التغير في حصة معيدي التكافل من 483,839  (40,606)  (22,394)  198,085  (2,781)  (170,049)  -  145,781  (23,577)  -  568,298
 التسوية

   يالعائل الاحتياطي الحسابي لعقود التكافل  التغير في -  -  -  -  -  -  -  3,508  (469)  -  3,039

التغير في حصة معيدي التكافل من الاحتياطي الحسابي لعقود  -  -  -  -  -  -  -  (2,477)  308  -  (2,169)
   العائلي التكافل

(24,057,762)   -  84,736  (45,869)   (2,150,223)   482,331  (85,029)   (2,154,754)   (66,570)   75,667  (20,198,051)  بدةصافي المطالبات المتك 
11,169,528  -  172,930  357,650  (327,070)  ارباح التكافل التشغيلية للسنة 7,971,028  251,209  205,644  973,035  409,868  1,155,234  

 :والايرادات غير الموزعة المصاريف -  -  -  -  -  -  -  -  -  806,200  806,200
 وائد الإستثماراتع -  -  -  -  -  -  -  -  -  4,519  4,519

 بيع عقارات ومعدات ارباح -  -  -  -  -  -  -  -  -  (7,562,053)  (7,562,053)
 عمومية غير موزعةمصاريف إدارية  -  -  -  -  -  -  -  -  -  (1,011,331)  (1,011,331)

 خسائر فروقات عملة -  -  -  -  -  -  -  -  -  (253,759)  (253,759)
 مصاريف أخرى (29,431)  -  -  -  -  -  -  -  -  -  (29,431)

3,123,673  (8,016,424)  172,930  357,650  (327,070)  ربح )خسارة( السنة قبل الضريبة 7,941,597  251,209  205,644  973,035  409,868  1,155,234  
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 عوائد الإستثمارات .27
 يتألف هذا البند مما يلي:

 2020  2019 
 دولار أمريكي  ر أمريكيدولا 

    حملة الوثائق
 110,990  108,322  صكوكعوائد توزيعات أسهم و

 180,319  178,063 عوائد ودائع بنكية
غير متحققة من تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال )خسائر( وارباح 

 9,899  (28,967) قائمة الدخل
 2,816  -- بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخلبيع موجودات مالية أرباح )خسائر( 

 66,828  15,552 أرباح بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال حقوق الملكية
 272,970  370,852 

    المساهمين
 175,485  108,322 صكوكعوائد توزيعات أسهم و

 180,319  178,063 عوائد ودائع بنكية
تحققة من تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال )خسائر( وارباح غير م

 9,899  (28,967) قائمة الدخل
 2,816  -- أرباح )خسائر( بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

 66,829  15,552 أرباح بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال حقوق الملكية
 272,970  435,348 

 806,200  545,940 المجموع
 أتعاب المضاربة والوكالة .28

 (2019لعام  %40) 2020لعام  %40يقوم المساهمون بإدارة استثمار صندوق مشتركي التكافل مقابل 
 من عوائد إستثمارات صندوق مشتركي التكافل كأتعاب مضاربة. 

( من 2019لعام  %20) 2020لعام  %22يقوم المساهمون بإدارة عمليات التكافل لمشتركي التكافل مقابل 
 إجمالي أقساط التكافل كأتعاب وكالة.

 
 والعموميةالمصاريف الإدارية   .29

 يتألف هذا البند مما يلي:
 2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 4,586,234  4,903,520 الرواتب والمنافع المتعلقة بها
 469,111  641,796 استهلاك عقارات ومعدات

 224,879  241,104 فاء حق استخدام الاصول اط
 18,826  78,536 الايجارات 

 320,927  163,670 مصاريف دعاية وإعلان
 233,365  241,711 مواصلات

 262,225  213,923 بريد وهاتف وفاكس
 101,472  72,500 نفقات أعضاء مجلس الإدارة

 160,959  69,302 قرطاسية ومطبوعات
 105,683  128,291 ترسوم واشتراكا

 185,453  366,576 صيانة وتصليحات 
 57,600  38,193 فوائد متعلقة بالتزامات عقود طويلة الاجل 

 224,772  276,521 اتعاب مهنية واستشارية
 108,728  48,804 مصاريف سيارات

 501,819  258,774 أخرى
 7,562,053  7,743,221 المجموع في نهاية السنة
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 لحصة الأساسية والمخفضة للسهم من ربح السنةا .30
تم احتساب عائد الربح الأساسي للسهم الواحد على أساس المتوسط المرجح للأسهم العادية المتداولة خلال 

 على النحو التالي: سنةال
 2020  2019 

 دولار أمريكيدولار أمريكي             
 2,101,613  2,218,526 ربح السنة العائد لمساهمي الشركة الام

 سهم   سهم 
 10,000,000  10,000,000 السنةالمتوسط المرجح للأسهم المتداولة خلال 

  دولار أمريكي          دولار أمريكي  
الحصة الأساسية والمخفضة للسهم من ربح السنة العائد لمساهمي 

 0,21  0,22 الشركة الأم
 

 معاملات مع جهات ذات علاقة .31
ند المعاملات التي تمت مع جهات ذات علاقة والتي تتضمن الشركات الحليفة والمساهمين يمثل هذا الب

الرئيسيين وأعضاء مجلس الإدارة والإدارة العليا وأية شركات يسيطرون عليها أو لهم القدرة على التأثير 
من قبل مجلس  بها. يتم اعتماد سياسات الأسعار والشروط المتعلقة بالمعاملات مع الجهات ذات العلاقة

 الإدارة.
 تشمل قائمة المركز المالي الأرصدة التالية مع جهات ذات علاقة:

   2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي   
     طبيعة العلاقة 

 93,099  36,801  مساهم رئيسي ذمم مدينة
 156,538  579,862  مساهم رئيسي مطالبات تحت التسوية

 248,353  238,330  الشركة الأم ذمم شركات التأمين 
 8,846,121  2,965,817  مساهم رئيسي أرصدة لدى البنوك

 39,214  4,342  مساهم رئيسي إيرادات مستحقة
 

 تتضمن قائمة الدخل المعاملات التالية مع جهات ذات العلاقة:

   
2020 

 
2019 

   
 دولار أمريكي

 
 دولار أمريكي

 
 طبيعة العلاقة

 
   

 إدارة عليا ومنافع الإدارة العليا رواتب
 

640,012  661,667 
 مجلس إدارة مصاريف مجلس الإدارة

 
72,500  101,472 

 مساهم رئيسي اقساط مكتتبة
 

1,180,882  1,648,439 
 -  94,073  الشركة الأم اقساط مكتتبة

 مساهم رئيسي ادعاءات مدفوعة
 

502,006  1,077,481 
 355  -  يسيمساهم رئ مصاريف تمويل

 مساهم رئيسي عوائد ودائع
 

66,002  180,627 
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 قياس القيمة العادلة .32

يمثل الجدول التالي التسلسل الهرمي لقياس القيمة العادلة لموجودات ومطلوبات الشركة. فيما يلي 
 :2020كانون الأول  31الإفصاحات الكمية لقياس القيمة العادلة والتسلسل الهرمي للموجودات كما في 

 
طلوبات الشركة. فيما يلي الإفصاحات يمثل الجدول التالي التسلسل الهرمي لقياس القيمة العادلة لموجودات وم

 :2019 كانون الاول 31الكمية لقياس القيمة العادلة والتسلسل الهرمي للموجودات كما في 
 

 قياس القيمة العادلة باستخدام     
 

  المجموع  تاريخ التقييم

أسعار 
التداول في 
اسواق مالية 

نشطة 
)المستوى 

  الأول(

معطيات 
جوهرية 

يمكن 
 ملاحظتها

)المستوى 
  الثاني(

معطيات 
جوهرية لا 

يمكن 
 ملاحظتها

)المستوى 
 الثالث(

 
  دولار أمريكي  

دولار 
  أمريكي

دولار 
  أمريكي

دولار 
 أمريكي

          موجودات مالية بالقيمة العادلة: 
موجودات مالية بالقيمة العادلة 
من خلال قائمة الدخل الشامل 

       (:7)ايضاح 

  

 
 -  -  3,917,878  3,917,878  2019انون الأول ك 31 مدرجة

 445,261  -  -  445,261  2019كانون الأول  31 غير مدرجة
موجودات مالية بالقيمة العادلة 

       من خلال قائمة الدخل:
  

 
 -  -  193,115  193,115  2019كانون الأول  31 مدرجة

          
 7,297,987  -  -  7,297,987  2019ون الأول كان 31 (6استثمارات عقارية )ايضاح 

 
لم يتم خلال العام إجراء تحويلات لأدوات مالية بين المستويين الأول والثاني كما لم يتم إجراء أية تحويلات من 

 وإلى المستوى 
 الثالث.

 قياس القيمة العادلة باستخدام     
 

  المجموع  تاريخ التقييم

أسعار 
التداول في 

اسواق مالية 
نشطة 

)المستوى 
  الأول(

معطيات 
جوهرية 

يمكن 
 ملاحظتها

)المستوى 
  الثاني(

معطيات 
جوهرية لا 

يمكن 
 ملاحظتها

)المستوى 
 الثالث(

 
  

دولار 
  أمريكي

دولار 
  أمريكي

دولار 
  أمريكي

ولار د
 أمريكي

          موجودات مالية بالقيمة العادلة: 
وجودات مالية بالقيمة العادلة م

 حقوق الملكيةخلال من 
       (:7)ايضاح 

  

 
 --  --  3,653,210  3,653,210  2020كانون الأول  31 مدرجة

 456,016  --  --  456,016  2020كانون الأول  31  غير مدرجة
          

ودات مالية بالقيمة العادلة موج
       من خلال قائمة الدخل:

  
 

 --  --  136,936  136,936  2020كانون الأول  31 مدرجة

 7,907,104  --  --  7,907,104  2020كانون الأول  31 (6استثمارات عقارية )ايضاح 

100



36 

 

 القيمة العادلة للأدوات المالية .33
كانون  31لة للأدوات المالية حسب صنفها كما في يمثل الجدول التالي مقارنة للقيم الدفترية والقيم العاد

 :2019و 2020 الأول
مالية وفقاً للقيم التي يمكن أن تتم بها عمليات التبادل بين تم إظهار القيم العادلة للموجودات والمطلوبات ال

 جهات معنية بذلك، باستثناء عمليات البيع الإجبارية أو التصفية.

  إن القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية مقاربة بشكل كبير لقيمها الدفترية. تم تحديد القيم
 ً للقيم التي يمكن أن تتم بها عمليات التبادل بين جهات معنية  العادلة للموجودات والمطلوبات المالية وفقا

 بذلك، باستثناء عمليات البيع الإجبارية أو التصفية.
  إن القيم العادلة للنقد وأرصدة لدى البنوك وبعض شيكات برسم التحصيل وذمم التكافل المدينة

الدائنة وتمويلات المرابحة وموجودات عقود معيدي التكافل والموجودات المالية الأخرى والذمم 
الإسلامية وذمم شركات التأمين ومعيدي التكافل ومطلوبات عقود التكافل والمطلوبات المالية الأخرى 
هي مقاربة بشكل كبير لقيمها الدفترية وذلك لكون تلك الأدوات ذات فترات سداد أو تحصيل قصيرة 

 الأجل.
 القيمة العادلة من خلال الدخل وحقوق الملكية والموجودات تم تحديد القيمة العادلة للموجودات المالية ب

ً لأسعار تداولها في تاريخ  المالية بالقيمة المطفأة والإستثمارات العقارية التي لها أسعار سوقية وفقا
 القوائم المالية.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 القيمة العادلة  القيمة الدفترية 
 2020  2019  2020  2019 
 دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي 

        موجودات مالية
 17,966,521  17,164,690  17,966,521  17,164,690 النقد والنقد المعادل

موجودات مالية بالقيمة العادلة من 
 4,363,139  4,109,226  4,363,139  4,109,226 خلال حقوق الملكية

موجودات مالية من خلال قائمة 
 193,115  136,936 الدخل

 
136,936  193,115 

 15,093,370  20,276,375  15,093,370  20,276,375 شيكات برسم التحصيل
 10,446,800  11,389,657  10,446,800  11,389,657 مدينةذمم تكافل 

ذمم شركات التأمين ومعيدي التكافل 
 1,141,379  2,117,260 المدينة

 
2,117,260  1,141,379 

 5,529,245  8,937,321  5,529,245  8,937,321 موجودات عقود معيدي التكافل
 317,213  672,657  317,213  672,657 موجودات مالية أخرى

 64,534,122  55,051,124  64,534,122  55,051,124 
        مطلوبات مالية

 3,191,634  3,766,945  3,191,634  3,766,945 ذمم دائنة
ذمم شركات التأمين ومعيدي التكافل 

 1,446,964  1,592,329  1,446,964  1,592,329 الدائنة
 1,394,312  1,177,237  1,394,312  1,177,237 التزامات عقود الإيجار
 40,292,594  46,905,188  40,292,594  46,905,188 مطلوبات عقود التكافل
 3,095,328  3,157,526  3,095,328  3,157,526 مطلوبات مالية أخرى

 56,599,225  49,420,832  56,599,225  49,420,832 
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 إدارة المخاطر .34
تراتيجية تحادد المخااطر وسابل تقوم الشركة باإدارة المخااطر المتنوعاة بوساائل متعاددة وذلاك مان خالال اسا

مواجهتهااا وتخفيفهااا وذلااك ماان خاالال إدارة الشااركة وأنظمااة التقااارير حيااث يااتم مراجعااة المخاااطر وتبنااي 
الإجااراءات الضاارورية لمواجهتهااا والعماال علااى تخفيضااها والحااد منهااا. إضااافة إلااى ان كافااة مراكااز العماال 

ابط الرقابيااة المناساابة ومراقبااة اسااتمرارية مسااؤولة عاان تحديااد المخاااطر المتعلقااة بنشاااطها ووضااع الضااو
 فعاليتها. يعتبر مجلس إدارة الشركة هو المسؤول عن تحديد ومراقبة المخاطر في الشركة.

 
 قياس المخاطر وأنظمة التقارير

إن مراقبة المخاطر وإدارتها يتم من خلال مراقباة الحادود المساموح بهاا لكال ناوع مان أناواع المخااطر وأن 
 تعكس إستراتيجية عمل الشركة وعوامل السوق المختلفة المحيطة.هذه الحدود 

يتم جمع المعلومات من الدوائر المختلفة لدى الشركة وتحليلها للتعرف على المخاطر المتوقعة التي قاد تانجم 
 مجلس إدارة الشركة.لعنها. يتم عرض وشرح هذه المعلومات 

والمخاااطر الماليااة والتااي تتمثاال فااي مخاااطر السااوق تتعاارض الشااركة لمخاااطر التكافاال والمخاااطر الرقابيااة 
 المساتخدمة والطارق الشاركة تواجههاا التاي للمخاطر ملخص يلي ومخاطر الائتمان ومخاطر السيولة. فيما

 المخاطر. هذه أثار من للتخفيف الإدارة قبل من
 التكافل مخاطر

 ومواعياد للتعويضاات الفعلياة لغالمباا اخاتلاف خطار هاو الشاركة تواجهه الذي الرئيسي خطر عقود التكافل
 المطالاب المبالغ زيادة أو المطالبات تكرار حال الشركة، والذي يتأثر في عن توقعات دفعها بشكل جوهري

 الأساساي الشاركة هدف فإن وبالتالي الأجل، طويلة للمطالبات المستقبلية المدفوعة والتطورات والمنافع بها
 المطالبات. هذه ةكافية لتغطي إحتياطيات وجود ضمان هو

وكما ان هذا التنويع من المخاطر  لديها، التكافل عقود بتنويع المخاطر من الشركة على التخفيف تعمل
ن من خلال الاختيار وأيضًا من خلال الدخول  بعناية، وتنفيذها التكافل وموجهات الدقيق لاستراتيجيات يحَُسِّ

 إعادة التكافل. اتفاقيات في
تكافل المركبات والحوادث العامة والتكافل الهندسية والعمال والمسؤلية هي  للشركة يسيةالرئ التكافل أعمال

في  سدادها ويتم الأجل قصيرة هذه التكافل عقود تعتبر .المدنية والحريق لتكافل الصحي والعائلي والبحري
 في يساعد مؤمن، وهذاال الحادث وقوع تاريخ من )باستثناء عقود التكافل العائلي( واحدة سنة خلال العادة
 التكافل. مخاطر من التقليل

 التكافل إعادة مخاطر
 خلال اتفاقيات في الشركة كبيرة، تدخل مطالبات عن الناتجة الخسارة لمخاطر التعرض احتمال لتقليل

ً  تلك توفر إعادة التكافل ترتيبات التكافل. إن إعادة لأغراض أخرى أطراف مع الإعتيادي نشاطها  تنوعا
وتوفر  المخاطر الكبيرة من الناتجة المحتملة الخسائر على السيطرة من الإدارة وتمكن الأعمال في أكبر

 ً ً  للنمو. إن إضافية فرصا وعقود  الاتفاقيات بموجب إنجازها يتم التكافل إعادة معاملات من كبيراً  جزءا
 الشركة. تقديرات عن الزائدة وإعادة الخسائر الإختيارية الإعادة

 
 حملة الوثائق، وتظل تجاه التزاماتها من الشركة تعفي لا التكافل معيدي إلى المحولة التكافل عقود إن

 بالتزاماتها الوفاء في التكافل إعادة شركة عجز بقدر المعاد الجزء عن وثائقها حاملي مسؤولة أمام الشركة
 عقد إعادة التكافل. بموجب

 تقوم التكافل ومن مخاطر الائتمان، معيدي ملاءة لعدم نتيجة كبيرة لخسائر تعرضها مخاطر من للحد
وكذلك يتم توزيع عقود إعادة التكافل على  معهم تتعامل لمعيدي التكافل الذين المالية بتقييم الأوضاع الشركة

 الائتمان. مخاطر مجموعة من معيدي التكافل وتقوم الشركة بمراقبة تركز
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 الرقابية المخاطر
ً الرقابية أ السلطات تهتم  الشركة أن لضمان الحقوق هذه بمراجعة وتقوم الوثائق حاملي حقوق بحماية ساسا

 بنسبة تحتفظ الشركة أن من بالتأكد السلطات تهتم الوقت ذات لمصلحتهم. وفي بكفاءة أعمالها تقوم بإدارة
على  قبةوالمرا المصادقة تستوجب لا النظم هذه المتوقعة. غير الالتزامات السيولة لمقابلة من ملائمة
ً  ولكنها فحسب، الشركة أنشطة  المقيدة )مثل، هامش الملاءة المالي( وذلك الأحكام بعض على تنص أيضا
 من مخاطر عدم القدرة على الوفاء من قبل شركات التكافل للالتزامات غير المتوقعة عند نشوئها. للتقليل

 المالية المخاطر
تلفة ضمن إستراتيجية محددة وتتولى إدارة الشركة رقابة تتبع الشركة سياسات مالية لإدارة المخاطر المخ

وضبط المخاطر وإجراء التوزيع الاستراتيجي الأمثل لكل من الموجودات المالية والمطلوبات المالية، 
ومخاطر  وتشمل المخاطر: مخاطر السوق )مخاطر أسعار العوائد، ومخاطر التغير في أسعار الأسهم

 لسيولة ومخاطر الائتمان.( ومخاطر االعملات الأجنبية
 

 مخاطر السوق 
هي مخاطر تذبذب القيمة العادلة أو التدفقات النقدية للأدوات المالية نتيجة للتغير في أسعار السوق مثل 
أسعار الأسهم، وأسعار العملات الأجنبية، وتنشأ مخاطر السوق نتيجة وجود مراكز مفتوحة في الاستثمار 

ً لسياسات وإجراءات محددة من قبل إدارة في الأسهم، والعملات الأجنب ية ويتم مراقبة هذه المخاطر وفقا
 الشركة.

 
 

 مخاطر السيولة
تتمثل مخاطر السيولة في عدم قدرة الشركة على توفير التمويل اللازم لتأدية التزاماتها في تواريخ 

دارة الموجودات والمطلوبات استحقاقها، وللوقاية من هذه المخاطر تقوم الإدارة بتنويع مصادر التمويل وإ
 ومُوائمة آجالها والاحتفاظ برصيد كاف  من نقد وأرصدة لدى البنوك. 

 
 لمقابلة كافية أموال توفر من بالتأكد الإدارة وتقوم شهري أساس على للسيولة احتياجاتها الشركة تراقب

 عند نشوئها.  التزامات أي
 

 مخاطر الإئتمان
تي يعجز فيها أحد طرفي أداة مالية في تسديد التزام ويتسبب في خسارة مخاطر الائتمان هي المخاطر ال

. بخصوص جميع فئات الموجودات المالية التي تحتفظ بها الشركة، فإن أقصى حد مالية للطرف الآخر
 لتعرض الشركة للمخاطر الائتمانية هي القيمة المدرجة بها المبينة في قائمة المركز المالي.

 
 اطر تم اتخاذ الاجراءات التالية:لمواجهة هذه المخ

 النقد والنقد المعادل وودائع لدى بنوك ومؤسسات مصرفية: (1)
تقوم الشركة بربط ودائعها مع البنوك المحلية ذات السمعة الجيدة لفترات قصيرة ومتوسطة الأجل 

 وبعملات مختلفة لتقليل هذا الخطر.
 :شيكات برسم التحصيل والذمم المدينة (2)

ستلام شيكات من عملائها وتقوم بايداعها في البنوك التي تتعامل معها والتي تتمتع تقوم الشركات با
بالسمعة الممتازة وتحاول الشركة اختيار نوعية العملاء الذين يتعاملون معها بحيث أن معظم عملائها 

من المؤسسات والأفراد ذوي السمعة الجيدة بالاضافة الى ان جزء من هذه الذمم مضمون بموجب 
فاقيات تسديد مع الشركات الكبرى. وقد وفرت الشركة طاقم من المحامين ذوي الاختصاص اللذين ات

 يقومون وضمن اجراءاتهم القانونية في المحافظة على حقوق الشركة.
 موجودات مالية بالكلفة المطفأة: (3)

استرجاع  قامت الشركة بالاستثمار في سندات عالمية لا يقل تصنيفها العالمي عن "جيد" حتى تضمن
 كافة اموالها وحقوقها والحصول على العائد المناسب
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 ذمم شركات التأمين ومعيدي التكافل المدينة وموجودات عقود معيدي التكافل: (4)
تقوم الشركة بالتعاقد مع شركات اعادة تامين عالمية تصنف ضمن الدرجات الجيدة والجيدة جدا 

ة بالمطالبات جميعها سواء تمكن معيدو التأمين من لتعويض خسائر عقود التأمين وتبقى الشركة ملتزم
 الوفاء بالتزاماتهم تجاهها أو لم يتمكنوا. 

من الاقساط المعاد  %40وبالرغم من التصنيف العالي لهذه الشركات الا أن الشركة تقوم بحجز 
الأقساط  من %25تأمينها على جميع أنواع التأمين باستثناء أقساط البحري حيث أن قيمة الحجز تمثل 

 ويتم الحجز لمدة عام لضمان الوفاء بالالتزامات المستحقة على المعيدين.
 

  إدارة رأس المال .35
يتمثل الهدف الرئيسي فيما يتعلق بإدارة رأسمال الشركة بالتأكد من المحافظة على نسب رأسمال ملائمة 

رأس المال وإجراء التعديلات بشكل يدعم نشاط الشركة ويعظم حقوق الملكية. تقوم الشركة بإدارة هيكلة 
اللازمة عليها في ضوء تغيرات الظروف الاقتصادية وطبيعة العمل. لم تقم الشركة بإجراء أية تعديلات 

 على الأهداف والسياسات والإجراءات المتعلقة بهيكلة رأس المال خلال السنة الحالية.
 

المدفوع والأرباح المدورة والاحتياطيات  إن البنود المتضمنة في هيكلة رأس المال تتمثل في رأس المال
 18,348,121مقابل  2020كانون الأول  31دولار أمريكي كما في  20,885,148 مجموعهاوالبالغ 

  .2019كانون الأول  31أمريكي كما في  دولار
 

ظمة تخضع أنشطة الشركة لمتطلبات وأنظمة هيئة الرقابة على التأمين في فلسطين. تعمل المتطلبات والأن
على وصف إجراءات الموافقة والمراقبة وتفرض متطلبات معينة مثل هامش الملاءة وكفاية رأس المال 

 .المطلوبات المستقبلية عندما تظهرللحد من خطر عدم الملاءة المالية من قبل شركات التأمين لمواجهة 
 

 القضايا المقامة على الشركة .36
ً لرأي يوجد قضايا مقامة ضد الشركة وذلك ضمن النشا ط الطبيعي لها. وفي إعتقاد إدارة الشركة، ووفقا

 المستشار القانوني للشركة، فإن المخصصات المكونة مقابل هذه القضايا كافية.
 

 تركز المخاطر في المنطقة الجغرافية   .37
تمارس الشركة أنشطتها في فلسطين. إن عدم استقرار الوضع السياسي والاقتصادي في المنطقة يزيد من 

 ممارسة الشركة لأنشطتها ويؤثر سلباً على أدائها.خطر 
 

 19أحداث كوفيد  .38
ً في العديد من  2020( خلال شهر كانون الثاني  19 -تم تأكيد وجود فايروس كورونا )كوفيد  والذي انتشر لاحقا

أثر هذا البلدان حول العالم. أعلنت منظمة الصحة العالمية عن هذا الحدث على أنه وباء عالمي )جائحة(. وقد 
 بما في ذلك قطاع التأمين والمؤسسات المالية. 2020على العديد من القطاعات الاقتصادية خلال عام   الوباء

 
قامت إدارة الشركة بدراسة مخاطر التعرض للمجموعة لمثل تلك الأحداث وكذلك قامت بتقييم الآثار المتوقعة على 

تملة الناشئة عن هذا الحدث. بما يشمل مراقبة تأثير هذا الحدث أعمال الشركة من أجل مراجعة وتقييم المخاطر المح
على أعمال الشركة بشكل مستمر ودراسة أثر هذا الحدث على التقديرات والافتراضات المستخدمة من قبل إدارة 

يم الشركة المتعلقة بمخاطر الإئتمان والمدخلات المستخدمة لإحتساب الخسائر المتوقعة للموجودات المالية وتقي
  2020الاستثمارات العقارية والاحتياطيات الفنية خلال عام 
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روف الاقتصادية الحالية ظمستمرة في ضمن ال  ستمرار كمنشأةعلى الاأجرت الشركة تقييم حول قدرتها  كما
ول الأداء باستخدام كافة المعلومات المتاحة حول المخاطر وحالة عدم التأكد المستقبلية. تم إعداد التوقعات التي تتنا

إلا أنه في الوقت الراهن تشير المعلومات الى أن  والأثر المتفاقم للوباء  .المستقبلي للمجموعة ورأس المال والسيولة
المجموعة لديها موارد كافية فضلا عن أن موقفها المتعلق بالأستمرارية لم يتأثر الى حد كبير ولم يتغير بشكل مادي 

امين منذ بداية السنة المالية.ونتيجة لذلك فقد أعدت هذه البيانات المالية بما يتوافق للأستمرار في مزاولة أعمال الت
كما خلصت إدارة المجموعة الى عدم الحاجة إلم إجراء تعديلات مادية على المطلوبات  .مع أساس مبدأ الأستمرارية

  2020كانون الأول  31للسنة المنتهية في عمال ضمن هذه البيانات المالية والموجودات او نتائج الا
الى المتابعة بعناية لمتطلبات القياس والأعتراف بخسائر الانخفاض في قيمة موجودات شركة وستحتاج إدارة ال

لا يزال مدى ومدة الأثر الاقتصادي لهذه الجائحة غير مؤكد حيث أنه يعتمد علم التطورات   مستقبلا حيثالشركة 
بدقة في هذا الوقت بما يشمل إجراءات الاغلاق المستمر أو انتهاء الإغلاق أو  المستقبلية التي لا يمكن التنبؤ بها

را لعدم التيقن المستمر المتعلق بالأثر الاقتصادي فإنه ظاعتماد التطعيم على مستوى مناطق السلطة الفلسطينية. ، ون
ولربما قد يكون   الية المرفقة ،لا يمكن إجراء تقدير موثوق للأثر المالي في الوقت الحالي على هذه البيانات الم

في الفترات بما يؤثر على البيانات المالية  هناك تدني في قيمة موجودات الشركة وانخفاض على إجمالي الإيرادات
 .اريخ هذه القوائم الماليةالمالية اللاحقة بعد ت

 
 الأرقام المقارنة .39

كانون الأول  31في المنتهية  سنةتمد للتم إعادة تصنيف بعض أرقام المقارنة لتتطابق مع التصنيف المع
2020. 
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الى المتابعة بعناية لمتطلبات القياس والأعتراف بخسائر الانخفاض في قيمة موجودات شركة وستحتاج إدارة ال

لا يزال مدى ومدة الأثر الاقتصادي لهذه الجائحة غير مؤكد حيث أنه يعتمد علم التطورات   مستقبلا حيثالشركة 
بدقة في هذا الوقت بما يشمل إجراءات الاغلاق المستمر أو انتهاء الإغلاق أو  المستقبلية التي لا يمكن التنبؤ بها

را لعدم التيقن المستمر المتعلق بالأثر الاقتصادي فإنه ظاعتماد التطعيم على مستوى مناطق السلطة الفلسطينية. ، ون
ولربما قد يكون   الية المرفقة ،لا يمكن إجراء تقدير موثوق للأثر المالي في الوقت الحالي على هذه البيانات الم

في الفترات بما يؤثر على البيانات المالية  هناك تدني في قيمة موجودات الشركة وانخفاض على إجمالي الإيرادات
 .اريخ هذه القوائم الماليةالمالية اللاحقة بعد ت

 
 الأرقام المقارنة .39

كانون الأول  31في المنتهية  سنةتمد للتم إعادة تصنيف بعض أرقام المقارنة لتتطابق مع التصنيف المع
2020. 
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الفروع و المكاتب
فرع رام الله

ص.ب:	1444
عين	منجد,	ابراج	هاوس،	ط	1

تلفون:	02-294-7060
فاكس:	02-297-7060

فرع الخليل
شارع	عين	ساره

مقابل	ملعب	الحسين،	عمارة	العز،	ط	1
تلفون:	02-221-6763
فاكس:	02-221-6764

فرع نابلس
ص.ب:	688

شارع	فيصل،	عمارة	الدكتور	هاني	النابلسي،	
الطابق	الأول.

تلفون:	09-238-8413
فاكس:	09-238-8414

فرع بيت لحم
شارع	القدس	الخليل،	ط	1

فوق	البنك	الاسامي	الفلسطيني
تلفون:	02-275-6788
فاكس:	02-275-6787

فرع جنين
شارع	فلسطين،	دوار	الجلبونة،	عمارة	مرمرة

تلفون:	04-243-4455
فاكس:	04-243-4453

فرع البيرة
شارع	نابلس	–	منطقة	البيرة	الصناعية

تلفون:	02-240-4211
فاكس:	02-240-4213

فرع غزة
الرمال	,	شارع	عمر	المختار,

ميدان	الجندي	المجهول,	عمارة	خضير
تلفون:	08-288-3357/8
فاكس:	08-288-3359

فرع طولكرم
شارع	نابلس	–	مقابل	مسجد	ذنابة

تلفون:	09-268-8001
فاكس:	09-268-8002

مكتب اريحا
بجانب	الحديقة	الاسبانية
شارع	عمان	–	عمارة	الماسة

تلفون:	02-231-4343
فاكس:	02-231-4341

مكتب بديا
الشارع	الرئيسي،	بناية	البنك	الإسامي	

الفلسطيني،	الطابق	الأول
تلفون:	09-299-1704
فاكس:	09-299-1705

مكتب يعبد
الشارع	الرئيسي،	بجانب	بنك	فلسطين

	الطابق	الأرضي
تلفون:	04-246-2289
فاكس:	04-246-2289

مكتب برج الشيخ
البيرة،	عمارة	برج	الشيخ

الطابق	الأرضي
تلفون:	02-241-3666
فاكس:	02-241-3497

مكتب قلقيلية
شارع	نابلس،	عمارة	نزال

الطابق	الأرضي
تلفون:	09-293-1727
فاكس:	09-293-1726

مكتب العيزرية
عمارة	الغانم،	ط	2

مقابل	البنك	الإسامي	الفلسطيني
تلفون:	02-279-2787
فاكس:	02-279-2788

مكتب يطا
يطا	–	رقعة	–	بجانب	البنك	العربي

عمارة	حسن	نصار
تلفون:	02-227-9262
	فاكس:	02-227-2429

مكتب طوباس
الشارع	الرئيسي،	مجمع	روان

	الطابق	الأرضي
تلفون:	09-257-1988
فاكس:	09-257-1989

مكتب سعير
راس	العاروض،	بجانب	بنك	فلسطين

الطابق	الأرضي
تلفون:	02-256-1112
فاكس:	02-256-1112

مكتب بيت ساحور
شارع	الرعوات

مبنى	جامعة	القدس	المفتوحة
الطابق	الأرضي

تلفون:	02-275-0902
فاكس:	02-277-5551

مكتب سلفيت
بجانب	البنك	العربي	–	الطابق	الأرضي

شارع	الداخلية	–	مجمع	الرحمة
تلفون:	09-251-9977

مكتب دورا
الشارع	الرئيسي

مقابل	بنك	الوطني
الطابق	الأرضي

تلفون:	02-228-0909
فاكس:	02-228-2990

مكتب بدو
شارع	السهل،	مقابل	المطعم	الصيني

الطابق	الأرضي
تلفون:	02-247-0040
فاكس:	02-247-0040

مكتب حوارة
الشارع	الرئيسي،	عماره	عزريل،	مقابل	مطعم	

الوجبة	السريعة
تلفون:	09-259-1888
فاكس:	09-259-1877

مكتب القدس
بيت	حنينا،	دوار	الضاحية
تلفون:	02-234-0350
فاكس:	02-234-0380

مكتب حلحول
شارع	القدس	الخليل	عمارة	صابر	البربراوي	ط١ 

مقابل	دخلة	المدارس
تلفون:	02-221-3230
فاكس:	02-221-3230
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